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Sintesis

La formacién investigativa, tiene disimiles manifestaciones
desde la interpretacion de los fines de la Educacién Superior en
Ecuador, en funcién de perfeccionar la preparaciéon de los
estudiantes para que solucionen problemas profesionales por
vias cientificas, a partir de las exigencias y demandas de la
sociedad. En tal sentido, la presente investigaciéon asume como
problema cientifico ;como desarrollar la formacién investigativa
de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas para garantizar un
nivel de preparacion investigativa en la solucién de los problemas
profesionales?

Su objetivo radica, en la elaboracién de un procedimiento
metodolégico para desarrollar la formacion investigativa de los
estudiantes de Ingenieria en Sistemas de la Uleam. Para ello, se
redefine el concepto de formacion investigativa de los estudiantes
de Ingenieria en Sistemas en el contexto ecuatoriano y se propone
un modelo que argumenta los componentes: académico profesional
investigativo, contexto socioprofesional investigativo y evaluativo-
formativo, como relaciones que ofrecen una nueva mirada a este
campo. Estas relaciones dan lugar a nuevas cualidades como la
sistematizacion profesional investigativa, la interaccion
investigativa contextualizada y la intervencién formativo-
investigativa que se connotan por la integracion en la formacion
investigativa de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas de la

Uleam.



El procedimiento metodolégico investigativo-laboral, se
estructura en las fases de planificacion, ejecuciéon y valoracion
y permiten concretar en la practica el modelo de formacion
investigativa.

Mediante la combinacién del criterio de expertos, la realizacion
de talleres de reflexién critica y la implementacién parcial en la
practica desde un pre-experimento se obtienen evidencias de la

pertinencia de los aportes.



Introduccion

La ciencia y la tecnologia, constituyen factores para el desarrollo
de la sociedad. En el afio 2014, la UNESCO realiza una encuesta
en casi todos los paises del planeta, determinandose que el 76%
de los encuestados consideran de extrema importancia la
investigacion como catalizador del desarrollo social, econémico
y como transferencia del conocimiento y la tecnologia.

Esto reafirma la importancia que tiene para la Educacion
Superior, promover, generar y difundir conocimientos por medio
de la investigacion y como parte de los servicios que presta ala
comunidad, proporcionar las competencias técnicas adecuadas
para contribuir al desarrollo cultural, social y econdmico de la
sociedad. De hecho, es vital contribuir a fomentar y desarrollar
la investigacion cientifica y tecnolégica a la par que la investigacién
en el campo de las ciencias sociales, las humanidades y las artes
creativas.

La Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi (Uleam), como
institucion de Educacion Superior, tiene como parte de su mision,
un compromiso permanente con el desarrollo nacional mediante
la investigacidn cientifica y social. En su visién se destaca la
formacion de profesionales especializados con amplios
conocimientos cientificos y habilidades en las practicas
investigativas. Lo anterior se enmarca en el segundo subcriterio
de evaluacidn que se denomina praxis investigativa y considera

los factores basicos que permiten establecer la intensidad o nivel



de implementacién de las politicas de investigacion.

El nimero de proyectos de investigacién que lleva a cabo la
institucion de Educacién Superior, el nivel de participacién de
los docentes (investigacion docente) y el grado de involucramiento
de los estudiantes en las actividades de investigacién (investigacién
formativa) son los tres indicadores reagrupados bajo el subcriterio
formacién investigativa, que conjuntamente con el indicador de
recursos para la investigacion definen la estructura arborescente
de este segundo criterio (Mandato Constituyente Ecuador, 2012).

En el aito 2001, se crea en la Uleam la Facultad de Ciencias
Informaticas (Facci), por resolucién del Honorable Consejo
Universitario, la cual aprueba la carrera de Ingenieria en Sistemas.
“El egresado de la carrera de Ingenieria en Sistemas en la
Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi (Uleam), debe dar
respuesta al encargo social de analizar, disefiar, investigar,
desarrollar y administrar todo tipo de sistemas con la aplicacion
de las ciencias basicas, las tecnologias de la informaciéon y
comunicaciones (TICs), la teoria general de sistemas y el método
cientifico” (Proyecto de implementacion del nuevo disefio
curricular basado en competencias y créditos, 2010, p.11).

El nuevo proyecto curricular, concebido para la carrera de
Ingenieria en Sistemas a partir del afio 2007, reconoce la existencia
de tres procesos sustantivos: docencia, vinculacién e investigacion.
Este dltimo tiene como objetivo fundamental: lograr una adecuada
formacion investigativa en los estudiantes que les permita generar

y aplicar alternativas novedosas y originales en la solucién de

10



los problemas basicos de su profesion.

En el campo pedagoégico, el proceso de formacién investigativa
ha generado un interés creciente que se evidencia en obras de
investigadores como: Ramirez (1986), Gimeno (1988), Zabala
(1992), Gil (1993), Caiial y otros (1997), Soriano (1997), Carpio
(1997), Stenhouse (1998), Martinez (1998), Sierra (1998), Demo
(2000), Lépez (2001), Salazar (2001), Chirino (2002), Chavez
(2005), Alfonso (2005), Sanchez del Toro y Tejeda (2010), Marcheco
(2012), Sanchez A. (2013), Addine (2014), Garcia (2016).

Estos investigadores, abordan la formacién investigativa desde
distintos angulos y en relaciéon con el desarrollo de habilidades
y competencias investigativas desde el proceso formativo, de
manera que establecen la necesidad de desarrollarla para favorecer
la resolucién de problemas profesionales. Aunque estos autores
han realizado importantes aportes a la teoria pedagdgica; se
evidencian dificultades teéricas y practicas para su
conceptualizacion dadas por la deficiente valoracién realizada
al no analizar la formacién investigativa como un proceso que
garantice la futura insercion de los profesionales al mundo laboral
preparados para solucionar problemas desde la ciencia y para la
ciencia.

En el contexto ecuatoriano, se destacan las investigaciones
de: Idrovo (2009), Cedefio (2010), Viteri (2011), Parraga (2012),
Vasconez (2012), Marcillo (2013), Larrea (2014), entre otros.
Estos autores aportan a la solucién de problemas relacionados

con la direccién de la actividad cientifico-investigativa en la

1



consolidacion del desempefio de los profesionales; sin embargo,
no es suficiente la articulacién en la integracién de las funciones
sustantivas en la universidad lo que impide el abordaje sistémico
del conocimiento cientifico. La experiencia ecuatoriana en este
tema se dirige, en lo fundamental, al desarrollo de las habilidades
investigativas sin una integracién armonica que avale el desarrollo
del pensamiento cientifico-informatico de los estudiantes para
generar nuevos conocimientos de la Ingenieria en Sistemas.

A pesar de las fortalezas encontradas en los estudios sobre el
tema se evidencian insuficiencias tedricas, que se manifiestan
en:

° Los fundamentos tedricos, relacionados con la formacion
investigativa que niegan su caracter de proceso.

e El contenido de la formacién investigativa, para los
diferentes contextos de socializacion.

e Los procedimientos, para desarrollar la formacién
investigativa, no siempre se dirigen a la preparacion de
los estudiantes para problematizar la realidad en su
contexto de actuacion.

e El papel que desempeiia la investigaciéon en el
perfeccionamiento de la calidad educacional y por
consiguiente, en el mejoramiento humano y el desarrollo
social.

° La actividad cientifica, no responde a la solucién de los
problemas sociales.

e  Eltratamiento de la formacién investigativa para resolver



los problemas socioprofesionales.

La aplicacién de métodos empiricos de investigacion tales

como: encuesta, entrevista, observacién (anexos 1 al 5), unido a

la practica profesional durante 20 afios en la docencia, revelan la

existencia de limitaciones en:

La integracién de los contenidos investigativos, para la
comprension y actuacion general de los estudiantes.

La identificaciéon de problemas profesionales de la
Ingenieria en Sistemas, relacionados con los procesos
investigativos basicos que requieren del uso de la actividad
cientifica para la solucién de problemas profesionales.
El desarrollo de los desempefios investigativos de los
estudiantes, a partir de las necesidades investigativas y
los problemas profesionales.

El tratamiento al enfoque investigativo para resolver los
problemas socioprofesionales.

La potenciacion de los escenarios, que conjugue la excelencia
y equidad para preparar a los profesionales para el mundo
laboral.

El papel que desempefia la investigacion en el
perfeccionamiento de la calidad educacional y el desarrollo
social.

El aprovechamiento de las potencialidades del componente
de vinculacién social para estimular el desarrollo de la
formacion investigativa de los estudiantes.

Las lineas de investigacion a desarrollar con los estudiantes
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en los procesos sustantivos de docencia y vinculacion,
teniendo en cuenta la diversidad de problemas profesionales
que se manifiestan en los procesos basicos de la Ingenieria

en Sistemas en las entidades laborales.

Los estudios demuestran, que alin existen limitaciones en el
desarrollo de la formacién investigativa de los estudiantes de
Ingenieria en Sistema, relacionadas con la direccién de la actividad
cientifico-investigativa en la identificacion y busqueda de solucién
de los problemas profesionales.

Por tanto, la contradiccién que permite delimitar la
problematica existente estd dada entre el encargo social de la
formacion profesional de un Ingeniero en Sistemas con una
formacion investigativo-cognoscitiva transformadora y el nivel
de preparacion investigativa de los estudiantes, como creaciones
constantes y significados compartidos de su realidad contextual
y cultural.

En correspondencia con los elementos planteados, la presente
investigacion asume como problema cientifico: ;C6mo desarrollar
la formacién investigativa de los estudiantes de Ingenieria en
Sistemas para garantizar un nivel de preparacion investigativa
en la solucion de los problemas profesionales?

Tal problema se enmarca en el proceso de formacion del
profesional de la educacion en Ecuador, que prioriza el trabajo
formativo con basamento en las relaciones entre Ciencia-

Tecnologia-Sociedad en pos del desarrollo social. Su importancia
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se dimensiona en la necesidad de formar profesionales que se
pertrechen de los conocimientos generados por la ciencia y de la
ciencia en si, su historia y sus métodos; la competencia para
aplicar, difundir y generar nuevos conocimientos cientificos en
su area de accion profesional, y potenciar en los estudiantes la
conducta que la sociedad admira y reconoce en sus investigadores.
Es una de las medidas del Ministerio de Educacién en Ecuador
para fortalecer el trabajo investigativo y elevar el desempeno
profesional investigativo.

Las insuficiencias que se revelan como resultado del diagndstico
y del estudio epistemoldgico, permiten plantear que aln es limitada
la cultura investigativa de los estudiantes que se adquiere desde
la universidad y en otros contextos formativos, lo que permite
delimitar como objeto de la investigacion, el proceso de formacion
profesional de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas de la
Uleam, a partir del cual se concreta la formacion investigativa
como campo de accion de la investigacion.

Las inconsistencias tedricas en dicho proceso asociadas a la
insuficiente modelacién para definir las relaciones dialécticas
que sustenten la preparacion investigativa de estos estudiantes,
permite formular como objetivo de la investigacion: la elaboracion
de un procedimiento metodoldgico para desarrollar la formacion
investigativa de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas de la
Uleam.

La hipétesis que guia la investigacidn, considera que si se

aplica un procedimiento metodolégico para desarrollar la
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formacidn investigativa sustentado en un modelo didactico, que
tome en consideracién la relaciéon que se produce entre lo
académico profesional investigativo, el contexto socioprofesional
investigativo y lo evaluativo-formativo, mediado por la
sistematizacion profesional investigativa; la interaccién
investigativa contextualizada y la intervencién formativo-
investigativa, se contribuira a la integracion en la formacién
investigativa de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas de la
Uleam para lograr cambios que posibiliten mejorar los indices
de calidad educativa.

Para estructurar y concretar la ldgica de todo el proceso de
investigacion y obtener los resultados esperados en cada etapa
se planifican las tareas cientificas siguientes:

1. Diagnosticar el proceso de formacion profesional de los
estudiantes de Ingenieria en Sistemas de la Uleam con
énfasis en el tratamiento a su formacién investigativa.

2. Caracterizar el proceso de formacién profesional de los
estudiantes de Ingenieria en Sistemas de la Uleam y el
tratamiento a su formacion investigativa.

3. Sistematizar los principales presupuestos epistemologicos
relacionados con la formacién investigativa.

4. Diseflar el modelo de formacién investigativa de los
estudiantes de Ingenieria en Sistemas de la Uleam.

5. Elaborar el procedimiento metodoldgico para la formacién
investigativa de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas

de la Uleam.
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6. Valorar la viabilidad del modelo y el procedimiento de

los estudiantes de Ingenieria en Sistemas de la Uleam.

Laldgica investigativa, se sustenta en una concepcion dialéctico-
materialista donde los métodos de la investigacién se utilizan
sistémicamente, para la comprension y planteamiento del problema
cientifico, la elaboracion del marco tedrico referencial, el
procesamiento e interpretacion de los datos, la elaboraciéon y
aplicacion del modelo y el procedimiento, asi como la elaboracion
de las conclusiones y recomendaciones.

Como métodos del nivel tedrico se aplican los siguientes:

Historico-légico, para el estudio de la formacién profesional
de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas de la Uleam y el
tratamiento a su formacion investigativa en las condiciones socio-
historico concretas.

Andlisis-sintesis, se utiliza en todas las etapas de la investigacion
tanto para el procesamiento tedrico de las fuentes, la aplicacion
de los métodos y técnicas investigativos y el balance critico del
trabajo investigativo.

La induccidn-deduccidn, para llegar a conclusiones precisas
acerca de como se desarrolla el proceso de formacion investigativa
a partir de los criterios expuestos por los autores consultados y
de su sistematizacion; asi como en la determinacion de dimensiones
e indicadores para evaluar el proceso de formacién investigativa
y los resultados que se obtienen en los estudiantes.

El transito de lo abstracto a lo concreto, facilité reflejar las
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particularidades, cualidades y regularidades, estables y necesarias,
que se dan en el desarrollo de la formacion investigativa, revelar
los nexos y dependencias entre los componentes del proceso, asi
como las contradicciones que condicionan su direccion y concrecién
en la practica educativa.

Sistémico-estructural-funcional, para analizar la formacién
profesional de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas de la
Uleam y el tratamiento a su formacidn investigativa como un
sistema que se incluye dentro de uno mayor, el proceso formativo.
Ademas, permitié determinar sus principales componentes en
interaccién y organizacién y revelar la estructura que hace posible
mantener su integralidad para su desarrollo.

Modelacién, para elaborar el modelo y el procedimiento,
contentiva de un cuerpo categorial que permite explicar la
formacion profesional de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas

de la Uleam y el tratamiento a su formacién investigativa.

Entre los métodos y técnicas del nivel empirico se aplican:

Entrevistas y encuestas: para evidenciar el conocimiento de
los agentes implicados en la formacién profesional de los
estudiantes de Ingenieria en Sistemas de la Uleam y el tratamiento
a su formacién investigativa, asi como valorar la efectividad del
modelo y el procedimiento.

Observacion: se realiz6 durante todo el desarrollo del proceso
de investigacidn, de modo que pudo obtenerse la informacion

necesaria acerca de la formacion profesional de los estudiantes
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de Ingenieria en Sistemas de la Uleam y el tratamiento a su
formacidn investigativa, desde los andlisis de las diferentes
agencias socializadoras.

Analisis de documentos: para caracterizar los documentos
legales y de caracter cientifico-metodolégico que fundamentan
la formacién investigativa de los estudiantes de Ingenieria en
Sistemas de la Uleam.

Criterio de expertos: para buscar consenso entre los expertos
seleccionados acerca de la pertinencia de aplicacion del modelo
y el procedimiento que se proponen para la formacion profesional
de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas de la Uleam y el
tratamiento a su formacién investigativa.

Talleres de socializacion y reflexidn critica: para la busqueda
del consenso y valoracién de la factibilidad de los aportes en
funcién de la estructura y funcionamiento del modelo y el
procedimiento.

Pre-experimento: para la descripcion de la puesta en practica
del procedimiento metodoldgico y el seguimiento, interpretacion
y valoracion de las transformaciones ocurridas en la formacion
profesional y el tratamiento a la formacién investigativa de los

estudiantes de Ingenieria en Sistemas de la Uleam.

Los métodos matematicos y estadisticos que se aplican son:
Analisis porcentual: para interpretar los datos obtenidos en
el proceso de investigacién.

El método Delphi: para el procesamiento estadistico del criterio

19



de expertos.

La prueba de los signos: para comparar los resultados de una
muestra antes y después de aplicar el procedimiento metodolédgico
y aceptar o rechazar la hipoétesis de la investigacion.

Como recurso metodolégico se utiliza la triangulacién de
métodos para constatar la viabilidad de la propuesta y llegar a
generalizaciones cualitativas y cuantitativas.

Se explora la siguiente poblacion: 37 docentes, 40 tutores de
las empresas y 60 estudiantes del tltimo periodo académico de
la carrera de Ingenieria en Sistemas. Siguiendo el muestreo simple
aleatorio por recomendacion estadistica se asume como muestra
el 30,0% del volumen de la poblacion, lo que corresponde a 10
docentes, 12 tutores y 18 estudiantes.

La contribucidn a la teoria esta relacionada con el resultado
de la elaboracién tedrica que revela:

e Laredefinicién del concepto de formacidn investigativa
de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas de la Uleam
en el contexto ecuatoriano.

e Laargumentacion de los componentes del modelo que se
concretan en: académico profesional investigativo, contexto
socioprofesional investigativo y evaluativo-formativo,
como relaciones que ofrecen una nueva mirada a la
formacién investigativa de los estudiantes de Ingenieria

en Sistemas de la Uleam.
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El aporte practico consiste en el procedimiento para la
formacién investigativa de los estudiantes de Ingenieria en
Sistemas de la Uleam estructurada en acciones correspondientes
para la practica educativa.

La novedad cientifica radica en la argumentacién cientifica
de la formacién investigativa de los estudiantes de Ingenieria en
Sistemas de la Uleam en el contexto ecuatoriano, a partir de
establecer nuevas relaciones que dan lugar a la sistematizacion
profesional investigativa, la interacciéon investigativa
contextualizada y la intervencién formativo-investigativa como
cualidades que connotan la integracién en la formacién
investigativa de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas.

La actualidad, se evidencia en la formacién investigativa que
alcanzan los estudiantes de Ingenieria en Sistemas de la Uleam
en el contexto ecuatoriano, a partir del conjunto de significados
cientificos y culturales a los que se aspira en los momentos
actuales acerca del lugar y papel de la ciencia, la tecnologia y el
arte en el desarrollo social ecuatoriano.

La significacion social subyace en las transformaciones de la
formacién investigativa de los estudiantes de Ingenieria en
Sistemas de la Uleam en un periodo histéricamente determinado
de su realidad contextual, que inciden de manera directa, en el
proceso de formacion profesional desde una actitud consecuente
que le permitan apropiarse y resolver problemas profesionales
para contribuir a los cambios sociales desde bases cientificas.

El contenido de la investigacién, forma parte del Proyecto
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Ecuatoriano que se desarrolla en la Facultad de Ciencias
Informaticas de la Uleam, para el perfeccionamiento de la Carrera
de Ingenieria en Sistemas en un transito académico de
perfeccionamiento de la actividad cientifica.

El informe de tesis consta de introduccion, tres capitulos,
conclusiones, recomendaciones, bibliografia y anexos. En el capitulo
1 se integra el marco tedrico referencial para el estudio de la
formacion profesional y el tratamiento a la formacién investigativa
de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas de la Uleam. En el
capitulo 2, se presenta el modelo de formacién investigativa de
los estudiantes de Ingenieria en Sistemas y el procedimiento
metodolégico encargado de su instrumentacion practica. En el
capitulo 3, explica el proceso seguido para la busqueda de la
pertinencia por consenso de expertos, la puesta en practica del
procedimiento y los resultados obtenidos, que demuestran su
viabilidad.
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CAPITULO 1

Fundamentos tedricos de la formacion
investigativa de los estudiantes de Ingenieria
en Sistemas de la Universidad Laica Eloy
Alfaro de Manabi
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Dolores Esperanza Munoz Verduga

En este capitulo, se analizan los fundamentos teéricos de la
formacién investigativa, se realiza la caracterizacion de la
formacion profesional de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas
y se ofrece un analisis critico del problema cientifico a investigar,
lo que, junto a la caracterizacién del objeto, constituyen punto
de partida para el establecimiento de la hipétesis que se defiende

y fundamenta.

1.1 Caracterizacion del proceso de formacion
profesional de los estudiantes de Ingenieria en
Sistemas

Atendiendo al criterio de Alvarez (1997), se asume lo formativo
como el “[...] proceso que agrupa, en una unidad dialéctica lo
educativo, desarrollador y lo instructivo; implica pues, que a
través del proceso de instruccién, donde se alcanzan los
conocimientos, las habilidades [...], se eduque a partir de las
potencialidades de la instruccién, para que se desarrollen los
sentimientos, los valores y las cualidades, elementos que posibilitan
que se perfeccione lo formativo en el desarrollo del proceso”.

Bermudez y Pérez (2004), aportan la siguiente definicién
general de esta categoria, la que toma en cuenta estos aspectos
e incorpora otros que la enriquecen: “Proceso de interaccion
entre educadores y estudiantes, en condiciones de actividad y
comunicaciéon que faciliten la apropiacién de la experiencia

histdrico-social y el crecimiento personal de todos los implicados”
(p-34).
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En esta definicidn, se destacan las condiciones que ha de tener
la formacién para lograr el crecimiento personal de los implicados,
asi como la via y el procedimiento para la direccién de este
proceso.

En el Ecuador, se reconoce que la formacion profesional es un
proceso, cuyo desarrollo ocurre de forma sistemdtica y permanente
bajo la direccion de los procesos sustantivos de docencia,
vinculacion e investigacion. Posee una dindmica que se conforma
personalmente a través de los aprendizajes sistematizados durante
el desarrollo de las asignaturas contenidas en los diferentes ejes
de formacion, asf como en la vida cotidiana en que estan inmersos
los estudiantes, en la comunidad, en la familia y en las empresas,
donde desarrolla las practicas pre-profesionales y las actividades
de extension universitaria y se potencia al maximo las relaciones
sociales establecidas en los diferentes contextos donde se forma,
educay desarrolla.

Alvarez (1999) considera que existe una interrelacién directa
entre los procesos de instruccion, educacion y desarrollo. “La
instruccion es el proceso y el resultado, cuya funcién es la de
formar a los hombres en una rama del saber humano, en una
profesion [...]” (p.19). La educacién la concibe como “[...] el proceso
y el resultado, cuya funcién es la de formar al hombre para la
vida [...]", el desarrollo lo aprecia como “[...] el proceso y el
resultado, cuya funcién es formar hombres en plenitud de sus
facultades tanto espirituales y fisicas [...]” (p.20).

En consecuencia, el proceso de formacion profesional de los
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estudiantes de Ingenieria en Sistemas de la ULEAM es aquel que,
de modo consciente, se desarrolla mediante los procesos
sustantivos de la universidad: docencia, vinculacién e investigacion,
mediante el establecimiento de relaciones de caracter social,
profesional y de produccion entre los estudiantes, el profesor, el
tutor de la empresa y demas miembros de la comunidad, con el
objetivo de desarrollar las actividades profesionales establecidas
en el perfil de egreso, a partir del tratamiento a la relacién entre
el caracter instructivo, educativo y desarrollador que distingue
a dicho proceso.

El caracter instructivo del proceso de formacién profesional
de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas es el proceso y
resultado mediante el cual se apropia de conocimientos y
habilidades profesionales para el analisis, el disefio, desarrollo,
investigacidon y administracion de todo tipo de sistemas, con el
uso de las TICs y la teoria general de los sistemas (lo cognitivo-
instrumental).

Por su parte, el caracter educativo se logra en unidad con el
caracter instructivo, ya que la apropiacién de conocimientos y
el desarrollo de habilidades, es el medio para un proceso de
transformacion mas trascendental en los estudiantes, su formacion
como ser social, en el cual se desarrollen los valores profesionales
establecidos en el perfil de egreso para el Ingeniero en Sistemas.

Por otro lado, los estudiantes requieren el estimulo de sus
potencialidades mentales y fisicas en la medida que se instruye

y educa, de ahi que el caracter desarrollador de su formacion
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profesional se logra cuando se aprecia un desarrollo personal
como resultado de la unidad entre el caracter instructivo y
educativo de su formacién profesional.

Desde el punto de vista filosofico, segin lo planteado por Pupo
(1990), el proceso de formacion profesional de los estudiantes
de Ingenieria en Sistemas se fundamenta en la teoria de la
actividad, a partir de la relacion sujeto-sujeto (S-S) y sujeto-objeto
(S-0). En tanto, la actividad, concebida como forma de existencia,
desarrollo y transformacién de la realidad social, penetra todas
las facetas del quehacer humano, a la vez que tiene una connotacién
filosofica.

En tal sentido, Pupo (1990) sostiene que: “[...] el hombre se
contrapone al objeto de la actividad, como material que debe
recibir nuevas formas y propiedades, a la vez que se transforma
asi en producto de la actividad. En tanto, la actividad practica
designa por su parte la actividad material adecuada a un fin; es
decir, una esencial relacion S-0” (pp.26-27).

Los estudiantes de Ingenieria en Sistemas, durante su formacion
profesional, desarrollan una actividad que integra, a manera de
sistema, tres momentos o dimensiones de la realidad social
vinculadas entre si: la actividad practica, la cognoscitiva y la
valorativa.

Por lo tanto, del analisis de la actividad resulta interesante
reflexionar que en el proceso de formacion profesional de los
estudiantes de Ingenieria en Sistemas (sujeto), se revelan relaciones

a partir de la interaccidn que establece con los medios de trabajo,
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las acciones propias de la profesion y de la practica social y
mediante la soluciéon de problemas profesionales que se
manifiestan en los procesos basicos de la Ingenieria en Sistemas
(objeto).

Esta expresion de la practica social se revela, a través de las
relaciones que se establecen entre la actividad cognitiva, la
valorativa y la comunicativa, las cuales emergen como cualidades
esenciales que dinamizan la actividad practica desde la relacion
esencial S-0.

De igual forma, la actividad cognoscitiva y la valorativa son
expresiones de la practica social, que sélo son separables en la
abstraccion; es decir, existen estrechamente vinculadas entre si,
en tanto son expresion Unica de la relacion S-0. Ello supone que
la actividad cognoscitiva se encuentra mediada por la relacién
entre la actividad comunicativa y la valorativa, pues surgen como
resultado de la actividad transformadora del sujeto.

Basicamente, en la relacion S-O es que los estudiantes
transforman la realidad social y se autotransforman, de manera
que logran un mejoramiento en su formacién profesional; sin
embargo, esto aun es insuficiente si no se tiene en cuenta la
relacién S-S. Es decir, es preciso considerar las relaciones sociales
que se producen entre los estudiantes, el profesor, el tutor que
lo atiende en las practicas pre-profesionales y demas miembros
de la comunidad donde realiza el trabajo extensionista.

Asimismo, se destaca que en estas relaciones se produce una

comunicacién con marcado caracter profesional, la cual favorece
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la transmisién y apropiacion del contenido de la profesién por
los estudiantes durante su formacion profesional en el contexto
formativo universitario y el contexto formativo empresarial.

Para Horruitinier (2010), la universidad constituye una
institucion social que tiene la mision de “[...] preservar, desarrollar
y promover, a través de sus procesos sustantivos y en estrecho
vinculo con la sociedad, la cultura de la humanidad; contribuyendo
a su desarrollo sostenible” (pp.30-34).

En la formacién profesional de los estudiantes de Ingenieria
en Sistemas, la universidad constituye el contexto esencial y tiene
el encargo social de contribuir al desarrollo pleno de su
personalidad y a su preparacién como profesionales independientes
y transformadores del medio social en las condiciones histéricas
que les ha tocado vivir. Es la institucidn encargada de dirigir los
procesos formativos profesionales. Realiza su accién de modo
planificado, consciente y sistematico, mediante un sistema de
actividades desde la diversidad de procesos sustantivos: docencia,
vinculacidn e investigacion, en las que participan los docentes y
los propios estudiantes, lo que favorece el logro de las competencias
profesionales declaradas en el perfil de egreso.

La formacion profesional de los estudiantes es un proceso
complejo y exige la integracién de varios contextos formativos
(universitario, empresarial y comunitario) en los cuales los
estudiantes se desarrollan. Estos contextos no actuan
aisladamente, sino que establecen una interrelacién con la

universidad como parte de un sistema que condiciona esta
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formacidn. De la misma manera que estos contextos influyen en
la universidad, esta influye en ellos, de forma tal que se establecen
relaciones de interdependencia.

En la proyeccidn, ejecucion y control de las actividades que
programe la universidad se incorporan la empresa, la familia y
la comunidad y participan ademads las organizaciones estudiantiles
y los docentes, los que apoyan de forma activa el proceso de
formacion profesional de los estudiantes por medio de la
interaccién social que se produce entre ellos.

Es decir, en el proceso de formacién profesional de los
estudiantes de Ingenieria en Sistemas se incorpora un contexto
formativo basico: el contexto empresarial. “La empresa, sus
colectivos de trabajadores y los especialistas de este centro de
trabajo se integran al quehacer de la instituciéon educativa y la
comunidad” (Bermudez et al., P34

La empresa (entidad laboral) en su acepciéon mas general es
“[...] una entidad econémica con personalidad juridica propia que
se dedica a la produccién material o a los servicios. Sus funciones
esenciales son de tipo productivo y social, pero dentro de esta
ultima esta la funcién educativa, como ya se ha dicho antes, de
sus trabajadores y de los estudiantes [...]” (Bermudez et al., P35).

En el contexto ecuatoriano, las empresas constituyen contextos
formativos por medio de los cuales los estudiantes de la carrera
de Ingenieria en Sistemas, desarrollan sus practicas pre-
profesionales. Es por ello, que la universidad puede contribuir a

la solucién de los problemas de la comunidad mediante su
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integracion con las empresas, desde los resultados de la asignatura
de practicas pre-profesionales, a la solucién de las necesidades
del &mbito comunitario, mediante un trabajo socialmente valioso
y util por parte de los estudiantes durante el trabajo de extension
universitaria.

Por todo ello, el propio proceso productivo o de servicios tiene
un valor educativo potencial. Los sectores o campos de
potencialidades educativas del proceso educativo se encuentran
en el trabajo, en el contenido de la especialidad (conocimientos,
habilidades profesionales y valores profesionales vinculados a
la carrera), en el colectivo laboral que permite a los estudiantes
profundizar, perfeccionar y rectificar sus experiencias
profesionales.

Asi que, la formacién profesional de los estudiantes de
Ingenieria en Sistemas en el contexto universitario y empresarial,
se concibe desde un enfoque integrador y considera desde el
punto de vista filoséfico, la integracién y combinacién arménica
de las formas existenciales de actividad; es decir, la actividad
cognitiva, expresion del saber (conocimientos), la actividad
transformadora, expresion del hacer (habilidades profesionales),
las cuales estan mediadas por la actividad valorativa, expresion
del ser (valores profesionales) y la actividad comunicativa,
expresion del convivir (normas de comportamiento y convivencia
social), aspecto que connota su caracter social.

Desde el punto de vista sociologico, se fundamenta en los

principios de la relacion escuela - familia - comunidad - contexto
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laboral, y de la relaciéon individuo - sociedad y la integracién y
cooperacion (Martinez, 2014, p.56). El proceso de formacién
profesional de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas, se dirige
a partir de la interaccién social entre los sujetos que intervienen
en cada uno de los procesos sustantivos que se llevan a cabo
(docencia, vinculacion e investigacion) en el contexto universitario,
laboral (empresas donde realizan las practicas pre-profesionales),
y con el apoyo de la familia y los miembros de la comunidad donde
realizan el trabajo de extension universitaria.

De esta forma se logra integrar el sistema de influencias
educativas que ejerce el contexto universitario, laboral, familiar
y comunitario para contribuir a la formacion profesional de los
estudiantes, de manera que les permita incorporarse a la sociedad
con una so6lida formacion investigativa, adaptarse al contexto
social y transformarlo para satisfacer las necesidades sociales.

Teniendo en cuenta que las influencias educativas son “[...]
acciones conscientes, multifactoriales y con caracter sistémico,
dirigidas a la transformacién de los sujetos en su forma de pensar,
sentir y actuar ante situaciones de la vida, a partir del estado
actual del desarrollo integral de su personalidad, para llegar al
estado deseado de este [...]” (Aguilera, 2009, p.76); en el contexto
de la presente investigacidn, se interpretan como las acciones
conscientes, multifactoriales y con caracter sistémico que ejercen
los docentes, tutores y especialistas de las empresas y miembros
de la comunidad como via para favorecer la formacién profesional

de los estudiantes desde la diversidad de procesos sustantivos
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en los cuales estan insertados (docencia, vinculacion e
investigacion) y que les permitira alcanzar las competencias
profesionales establecidas en el perfil de egreso.

Estas acciones se concretan sobre la base del principio de
relacién individuo-sociedad. Un individuo puede ser mas original
cuanto mas completa sea su asimilacidn de los contenidos sociales
y una sociedad puede ser mas completa en la medida que produzca
mas originalidad en sus individuos. Por ello, en el proceso de
formacidn profesional de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas,
el aprendizaje o construccion del conocimiento, en la medida de
lo posible, debe situarse en un ambiente real, en situaciones
significativas, donde en la interaccién dialéctica entre lo individual
y lo social el sujeto sea un ente activo, constructor y transformador
de larealidad y de si mismo.

Se trata, entonces, de aprovechar al maximo las potencialidades
formativas del contexto universitario y empresarial en situaciones
vinculadas a la realidad profesional, que puedan ser analizadas
desde la perspectiva cognoscitiva y afectivo-valorativa como una
unidad, en un proceso de apropiacion de la realidad y de las
herramientas para transformarla por medio de las relaciones
que se dan entre los sujetos socializadores implicados en su
proceso formativo.

El desarrollo social, propicia transformaciones en la
personalidad de los sujetos, el surgimiento de nuevas necesidades
y motivos; asi como un mayor desarrollo de la autoconciencia y

el desarrollo intelectual. A esta relacion predominante Vigostky
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(1987, p.11) la denomind, situacion social del desarrollo. Este
aspecto debe ser atendido desde el seguimiento al diagndstico
de cada estudiante, a partir de tener en cuenta sus necesidades
y potencialidades, aspecto que constituye un elemento esencial
que contribuye a mejorar su formacién profesional, desde los
procesos sustantivos que lo direccionan.

Los procesos sustantivos que direccionan la formacion
profesional de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas en la
Uleam, segun el proyecto curricular vigente son: docencia,
vinculacidn e investigacién. El proceso sustantivo dirigido a la
docencia contempla la estructuracién del contenido de la profesion
(sistema de conocimientos, habilidades y valores) a través de las
diversas asignaturas que conforman el curriculum en los niveles
establecidos. Se organiza en ejes y areas que dan salida a lo basico,
humanista, profesional y optativo como forma de concrecidn de
la malla curricular. En lo académico, se expresa la planificacion,
desarrollo, control y evaluacién de las actividades docentes de
la carrera, donde se debe lograr transitar de una tendencia en el
uso de actividades eminentemente tedricas, a las que impliquen
una profundizacién, sistematizacién y aplicacién por los
estudiantes, del contenido tratado en cada asignatura mediante
las formas de organizacién de la docencia universitaria
(conferencias, clases practicas, seminarios, talleres, trabajo
auténomo, entre otras).

El proceso sustantivo vinculacién social, es el proceso de

pasantia y vinculacién que favorece la practica curricular de la
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Facultad de Ciencias Informaticas, como una forma de extension
del curriculo para ser cumplida en forma obligatoria por los
estudiantes, como parte de los requisitos para acceder al Titulo
de Ingeniero en Sistemas. Consiste en la realizacion de tareas en
condiciones reales de trabajo, en una entidad publica o privada,
en la cual los estudiantes podran aplicar los saberes adquiridos
durante el desarrollo de las asignaturas que conforman la malla
curricular de la carrera. Dichas actividades tienen fines formativos,
con caracter obligatorio y se desarrollan con la supervision y
asistencia de tutores académicos y empresariales.

El principal propésito de este proceso, es brindar a los
estudiantes la vinculacion de la teoria con la practica, a través
de experiencias profesionales y laborales concretas, para
garantizar una formacién de competencias profesionales, que
permita que los estudiantes con su desempefio, retribuyan con
servicios a la sociedad, en la misma medida que se consolida su
formacion en la vinculacién académica e investigativa. De igual
manera, desarrollar acciones de extension universitaria, con
especial atencidon hacia los sectores menos favorecidos, a través
de la planificacion, ejecucion y evaluacién de programas, eventos
y actividades que promuevan el desarrollo comunitario.

Una exigencia para garantizar la calidad de la vinculacién de
los estudiantes en dreas asociadas a la profesidn, es la insercion
y participacion de estos en una dindmica de actividades donde
asuman diversos roles profesionales, que vayan creando las bases

formativas para el desarrollo de las competencias, que seran
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evaluadas desde la indagacién y valoracién de evidencias al
realizar las tareas que conforman cada periodo. Las actividades
se realizaran en coordinacion con organizaciones comunitarias,
empresas e instituciones publicas y privadas relacionadas con
los procesos basicos de la Ingenieria en Sistemas. La comision
de pasantia y vinculacién con la colectividad, es la encargada de
gestionar este proceso con el conglomerado social y profesional.

El proceso sustantivo de investigacion se fundamenta en la
necesidad de que los estudiantes de la carrera, en el transito por
cada asignatura y niveles del curriculum, logren una formacién
investigativa que los prepare para desarrollar estudios e
investigaciones, resolviendo problemas asociados a los procesos
béasicos de la Ingenieria en Sistemas, en pos de la creacion,
mejoramiento e innovacion de soluciones informaticas, asi como
en las aplicaciones de las TICs.

La investigacion constituye el proceso sustantivo en el que
se planifica, organiza, ejecuta, controla y evalia la actividad
cientifico-investigativa de los estudiantes, dirigida a la busqueda
de alternativas novedosas e innovadoras de solucion a los
problemas que se manifiestan en los procesos basicos de la
Ingenieria en Sistemas. Se deben emplear diversas variantes,
trabajadas de forma sistematica por todos los profesores de la
carrera a través del proceso de ensefianza-aprendizaje de cada
una de las asignaturas que conforman la malla curricular, asi
como de las propias actividades que realicen los estudiantes en

el proceso sustantivo de vinculacion.
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Se exige de un trabajo coordinado y cohesionado con caracter
integrador e interdisciplinario entre los gestores de la unidad
académica, donde se conciba, instrumente, controle y evalue el
nivel de desarrollo que se va logrando en cada periodo a través
de las actividades de aprendizaje presenciales y el trabajo
auténomo de los estudiantes, combinado con el periodo de
vinculacidén y pasantias.

Muchos son los documentos metodoldgicos, orientaciones e
indicaciones que permiten analizar los fundamentos teéricos del
proceso de formacion profesional de los estudiantes de Ingenieria
en Sistemas. Sin embargo, el trabajo que se realiza es insuficiente,
aun no responde a las exigencias actuales en el contexto
ecuatoriano, no se aprovechan adecuadamente todas las
potencialidades que brinda el desarrollo tecnolégico para
garantizar la integraciéon armoénica de los diferentes contextos
de formacion; prevalecen deficiencias en la organizacién y calidad
de los procesos; es insuficiente el trabajo metodolégico vinculado
a la orientacién profesional pedagoégica. Las principales
inconsistencias tedricas estan relacionadas con:

e  Una concepcion de la formacion profesional que dinamice
el proceso de investigacion para la Ingenieria en Sistemas
y que garantice la unificacién de criterios para desarrollar
la formacioén del profesional de Ingenieria en Sistemas a
partir de la integracion de los agentes y agencias educativas.
e Elenfoque del proceso de formacién profesional hacia el

desarrollo de la vida ocupacional centrada en la persona.
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1.2 Consideraciones tedricas de la formacion
investigativa de los estudiantes de Ingenieria
en Sistemas

Al hacer un breve recorrido histérico por los antecedentes de
la formacién investigativa, se constata que sus raices se encuentran
en la necesidad de desarrollar la investigacion desde la existencia
de tres factores: el pensamiento filoséfico predominante en el
siglo XIX, el nacimiento de la pedagogia cientifica y el desarrollo
de la metodologia experimental. Todo ello muy vinculado a la
preocupacion creciente por valorar desde bases empiricas al
fenémeno educativo, la introduccion del método experimental
en las ciencias humanisticas y la vinculacién desde sus inicios
con la psicologia cientifica, lo que trajo aparejado un enfoque
psicologicista del proceso educativo.

El desarrollo de la investigacién educativa y el proceso de
formacion del potencial que lo lleva a cabo, pone de manifiesto
tendencias que imponen alta calidad a las investigaciones y a la
formacidn investigativa de los profesionales que se dedican a
ella, lo que influye en la practica educativa: el status cientifico
de la investigacion educativa, comparable con la de otras
disciplinas; el reconocimiento de que ningin paradigma de
investigacién puede responder a las interrogantes planteadas
por la educacidn de manera integral.

A tenor con lo anterior, las universidades para que cumplan
la mision social referida por Horruitiner (2010) de “preservar,

promover y desarrollar la cultura de la humanidad”, que cumplan
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con el rol que les corresponde en la formacion de un profesional
que “piense, descubra su mundo y transforme su realidad” a decir
de Jiménez y Quirds (1992) (citado en Orellana, 2002, p.19), deben
jugar un papel central en la formacion del profesional cientifico
vinculado a la educacién de las necesidades sociales y econémicas
objetivas.

Este encargo social, expresadas de manera general para la
educacion superior, se corresponden con las exigencias de las
universidades en el Ecuador. No es posible imaginar en el mundo
contemporaneo a un profesional en el campo de la Ingenieria en
Sistemas que carezca de una alta calificaciéon académica, una
profunda preparacion profesional y una formacién investigativa
que le permita detectar y resolver problemas profesionales a
partir de nuevas ideas, innovaciones e inventivas sobre la base
de aplicar métodos de la investigacion cientifico-técnica, tanto
empiricos como teoricos, dentro del campo de accion de la ciencias
informaticas de que se trate.

La sociedad ecuatoriana actual demanda un profesional en el
campo de la Ingenieria en Sistemas que posea un dominio pleno
de los conocimientos, habilidades, habitos, capacidades y valores
de su profesion, que sea capaz de desarrollar los procesos basicos
de la Ingenieria en Sistemas con eficiencia y calidad, que sepa
trabajar en grupo y sea capaz de determinar y solucionar los
problemas que se presenten en su practica profesional sobre la
base de la investigacion cientifica.

[...] esla investigacion un proceso académico y en si formati-
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vo de todos los participantes para el logro de los objetivos pre-
vistos en un contexto histdrico cultural concreto. Es un proceso
sistematico, sistémico, de construccidn y reconstruccion social
del conocimiento a través de la actividad y la comunicacion,
transformador no solo del objeto de aprendizaje y su entorno,
sino del propio graduado en una concepcién donde se consi-
dera que es posible aprender y desarrollarse a lo largo de toda
vida, con el fin de alcanzar una cultura integral general (Addine,

2011, p.55).

Como puede apreciarse, debido a los argumentos dados por
Addine con los que se esta de acuerdo, resulta dificil formar un
profesional universitario que no posea una adecuada formacién
investigativa que le permita resolver problemas relacionados
con su labor profesional para transformar y transformarse.

Varios autores abordan el término formacién investigativa.
Entre ellos se puede mencionar: Honore (1980), Kellinger (1985),
Ramirez (1986), Canales (1986), Sanchez (1987), Gimeno (1988),
Arredondo (1989), Zabala (1992), Rojas (1992), Diaz (1993),
Barbier (1993), Gil (1993), Canal (1997), Soriano (1997), Carpio
(1997), Stenhouse (1998), Martinez (1998), Sierra (1998), Alvarez
(1999), los que ofrecen modelos, concepciones, métodos,
estrategias y metodologias para la formacion investigativa de
docentes y estudiantes de diferentes niveles educacionales (medio
y superior), centradas en el desarrollo de habilidades y
competencias que van desde su disefio curricular hasta la dinamica

del desarrollo de su proceso formativo y su evaluacion.
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Otros autores recalcan el papel de la investigacion en la
profesionalizacién continua de los estudiantes que tienen entre
sus funciones investigar y transformar la realidad por vias
cientificas. Entre ellos se mencionan: Demo (2000), Fuentes
(2000), Tunnerman (2000), Lépez (2001), Salazar (2001), Chirino
(2002), Orellana (2002), Gallardo (2003), Lopez, F (2004), Chavez
(2005), Alfonso (2005), Bermejo (2005), Rojas (2007), Llanos y
Baeza (2007), Guerrero (2007), Garcia (2008), Arakaki (2009),
Sanchez (2009), Idrovo (2009), Noboa (2010), Cedefio (2010),
Jiménez (2010), Palacios (2010), Sanchez y Tejeda (2010), Narvaez
y Burgo (2011), Parraga (2012), Vasconez (2012), Marcheco
(2012), Arencibia (2013), Marcillo (2013) y Larrea (2014), Addine
(2014), Escalona (2015).

Alvarez de Zayas (1999) plantea que el proceso de formacién
cientifica investigativa es “[...] aquel proceso formativo, de caracter
sistémico y profesional fundamentado en una concepcion cientifica,
pedagégica y tedricamente generalizada, planificado y
estructuralmente dirigido a preparar al docente para la actividad
cientifica a través del trabajo y en funcion de la sociedad” (p.14).

Para Guerrero (2007) la formacién investigativa se define
como “[...] el conjunto de acciones orientadas a favorecer la
apropiacion y desarrollo de los conocimientos, habilidades y
actitudes necesarios para que estudiantes y profesores puedan
desempeiar con éxito actividades productivas asociadas a la
investigacion, el desarrollo y la innovacién cientifica, ya sea en

el sector académico o en el productivo” (pp.190-192).
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Segun Garcia (2010), la formacién investigativa de los
estudiantes es “[...] un proceso continuo donde se desarrollan
conocimientos, habilidades, capacidades y valores de la actividad
cientifica, interrelacionandose diferentes niveles de sistematicidad
en distintos momentos del desarrollo cientifico” (p.15).

Estos autores abordan la formacion investigativa como un
conjunto de acciones dirigidas al desarrollo de conocimientos,
habilidades, capacidades y valores de la actividad cientifica,
dirigidos al desarrollo e innovacion tecnoldgica de los procesos
de la produccién y los servicios que se llevan a cabo en la sociedad.

Sanchez y Tejeda (2010) abordan la necesidad de asumir la
formacién investigativa segtn el enfoque de formacién basada
en el desarrollo de los desempefios investigativos que demuestren
los sujetos involucrados en los procesos de investigacion (pp.2-
24). Atendiendo a las caracteristicas de la formacion investigativa,
planteadas por estos autores, se asume que para los estudiantes
de Ingenieria en Sistemas estas son:

Indagativa: al posibilitar la busqueda de alternativas, necesarias
pararesolver los problemas profesionales que se manifiestan en
los procesos basicos de la Ingenieria en Sistemas, siguiendo la
légica de la investigacidn cientifica.

Argumentativa: de manera que haga posible expresar de forma
oral y escrita argumentos con base cientifica y el uso de conceptos
que permitan fundamentar juicios y valoraciones demostrando
con seguridad el dominio que se tiene acerca de los fundamentos

cientifico-tecnoldgicos de la Ingenieria en Sistemas.
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Innovadora: al posibilitar el descubrimiento de los aspectos
novedosos en la solucién de un problema profesional de la
Ingenieria en Sistemas, proponer alternativas creativas, que
contribuyan a incrementar la calidad, la eficiencia y el
perfeccionamiento de los procesos basicos.

Gerencial: al hacer posible la gestidn de proyectos, la que se
asume con dominio de los factores que permiten a un proyecto
de investigacion o de ingenieria apuntar a la garantia de su
impacto, a la validez de sus hipoétesis, a la justificacién y pertinencia
del problema que se investiga.

Tecnoldgica: al acceder y hacer uso consecuente de los métodos
y medios tecnolégicos que emplea el Ingeniero en Sistemas, con
el objetivo de hacer 6ptimos los resultados de investigacidn, o
solucionar los problemas profesionales que se dan en los procesos
basicos de la profesion.

Axiolégica: como expresion de los valores profesionales
relacionados con la realizacion de la actividad investigativa en
el cual se respete la propiedad intelectual y se manifieste la ética
profesional.

Conductual: al hacer posible la integracién de aquellos procesos
psicolégicos que estimulan, sostienen y orientan el desempefio
profesional investigativo de los estudiantes de Ingenieria en
Sistemas.

En la actualidad, las universidades se consideran estructuras
dinamizadoras de la innovacion, la generacién y transferencia

de conocimientos mediante la gestion de sus procesos sustantivos.
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Por su responsabilidad en la formacién de los profesionales que
trabajaran en organizaciones que consideran la investigacion
como una parte importante del proceso productivo o de servicios
que llevan a cabo, la actividad investigativa se concibe para la
mejora de estos procesos, exigiendo de los profesionales
competencia investigativa, que les permita a partir de la gestion
integrada de la informacion y el conocimiento y la aplicacién de
estos a los procesos de innovacion generar ventajas competitivas
para las organizaciones donde se desempeiian.

Es por ello que, en el tratamiento a la formacion investigativa
de los estudiantes, se hace necesario combinar acciones docentes,
de vinculacion e investigativas, integrando las potencialidades
del contexto universitario con la diversidad laboral profesional
asociada a la profesion. Es esencial que no sélo los estudiantes
se enfrenten a la solucion de problemas profesionales de forma
simulada, sino también propiciar un enfrentamiento de estos a
la realidad profesional.

Asumir el constante cambio que ocurre en los procesos basicos
de Ingenieria en Sistemas, hace posible la realizacién de la
actividad cientifico-investigativa por parte de los estudiantes,
desde los procesos sustantivos de docencia, investigacion y
vinculacion, para promover la actualizacién de los productos
derivados de ella y el perfeccionamiento necesario de dichos
procesos.

En este proceso formativo, juega un papel esencial la

sistematizacién como un espacio de produccién de conocimientos
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a partir de la practica. La sistematizacion, como categoria del
proceso formativo, se define por Fuentes (2009) “[...] como el
proceso que desarrolla el caracter de continuidad y consecutividad,
a niveles superiores en la construccién cientifica del contenido
sociocultural por el sujeto y en el que a partir de la apropiaciéon
de la cultura se significan factores y criterios que propician la
reestructuracién de ese contenido y con ello su sistematizacién,
lo que condiciona la profundizaciéon del contenido en los sujetos”
(p-18).

“La sistematizacion formativa requiere desarrollar
procedimientos continuos de indagacién e innovacién que
responden a la naturaleza del objeto de la cultura que se
sistematiza, pero también a los criterios e intencionalidad de los
sujetos comprometidos con el proceso, donde un factor influyente
lo es la experiencia del sujeto, pero ello puede implicar un sesgo
en el propio proceso” (Fuentes, 2009, p.175).

Siendo asi, no es posible hablar de sistematizacién sin
investigacion, puesto que, para poder describir, explicar y predecir
fenémenos y actitudes, sistemas de relaciones, es necesario
indagar profundamente en las realidades en que participan los
sujetos del proceso educativo y desempefiarse exitosamente.

En tal sentido, se asume el desempefio a partir de lo planteado
por Salas (1999) al reconocer que “[...] es la aptitud o capacidad
para desarrollar competentemente los deberes u obligaciones
de un encargo laboral. Es lo que el candidato hace en realidad

[...] comportamiento total o la conducta real del trabajador o el
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educando en la realizacién de una tarea durante el ejercicio de
su profesion” (p.43). El desempeiio profesional tiene caracter de
proceso, donde el sujeto en la realizacion de una actividad se
relaciona con el contenido de trabajo, de ahi, que constituya una
expresion de su accién intelectual, motivacional y afectivo-volitiva
conductual.

La actividad cientifico-investigativa de los estudiantes, segin
Sanchez (2013) es un proceso que requiere ser dirigido, si bien
es cierto que el profesor y el tutor cumplen todas las funciones
generales de direccion, el sistema de relaciones que se establece
son relaciones socio-psicopedagégicas que facilitan o entorpecen
el desarrollo del proceso que se planifica, organiza, regula y
controla, basandose en las necesidades cognitivas, psicoldgicas,
sociolégicas y culturales de los estudiantes y en los principios,
categorias, leyes y métodos de las ciencias pedagdgicas (p.3).

Segun Salazar (2012) la actividad cientifico-investigativa que
el estudiante ejecuta “[...] es una forma especifica de actividad,
de trabajo especializado. Supone que en la actividad cientifica el
estudiante, como sujeto del trabajo cientifico, en la medida en
que determine problemas de su practica profesional [...] realice
valoraciones desde sus posiciones de profesional en formacién”
(p.234).

Segun Tejeda y Sdnchez (2012, pp.13-27) tiene determinadas
caracteristicas, ellas son: es una actividad necesaria para el logro
de los resultados exigidos en el ambito profesional, y supone

diversos grados de complejidad y de exigencias en materia de
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saberes y habilidades a poner en juego como expresion de su
caracter de totalidad en la actuaciéon y no solo se manifiestan,
sino que se construyen a través del desempefio profesional
investigativo, el que tiene un marcado caracter integrador y
constituye el principal elemento de referencia de la formacién
investigativa que alcanzan los estudiantes.

La formacién investigativa permite que los estudiantes, a
partir de la l6gica del trabajo cientifico en los diversos procesos
sustantivos en que transcurre su formacién (gestion curricular
y de vinculacién social), se preparen para utilizar los métodos,
procedimientos, medios de investigacion e instrumentos
especificos; desarrollen su capacidad creadora; se eduquen en
valores propios de la creacién como el amor a la verdad, el
desinterés, la honestidad y objetividad, entre otros.

A pesar de las diferentes investigaciones realizadas en torno
a la formacién investigativa se comparten los presupuestos
valorados, Chirino (2011), al enfatizar que el reto de alcanzar los
objetivos de la formacion investigativa de los estudiantes en su
proceso de formacion independiente de la profesién que posea,
radica en el dominio de los métodos de investigacion, una amplia
cultura cientifica y el desarrollo de habilidades y capacidades
para el trabajo cientifico. Esto no sélo se logra en la formacion
inicial, sino que debe darsele continuidad en la educacién
postgraduada concebida como educacién permanente.

El analisis precedente lleva a considerar a la formacion

investigativa como un proceso continuo donde se desarrollan
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habilidades, capacidades y valores de la actividad cientifica,
interrelacionandose diferentes niveles de sistematicidad desde
la carrera, el afio, la disciplina, la asignatura, el tema, la clase y
la tarea, tanto en el pregrado como en el postgrado, lo que
constituye enfoque y contenido de la formacion y perfeccionamiento
en la preparacidn del profesional.

La formacién investigativa logra un nuevo nivel de desarrollo
profesional que se expresa en capacidades y valores de la actividad
cientifica para actuar en la practica y transformarla, a partir de
la aplicacién consecuente del método cientifico incorporado al
modo de actuacién profesional. Asi pues, la formacién investigativa
que alcancen los estudiantes de la carrera de Ingenieria en
Sistemas de la ULEAM, debe expresa la integracion de saberes
de distinta naturaleza (conocimientos, habilidades y valores)
requeridos para el despliegue de su actividad cientifico-
investigativa, para lograr un impacto social e individual.

Para Rabazza (2003), el impacto es el “[...] efecto en los
individuos y en consecuencia, en el rendimiento de sus
organizaciones” (p.2), que ha de producir la capacitacion y el
aprendizaje, mientras que Cabrera (2003), lo considera como
“[.--] una situacién que produce un conjunto de cambios
significativos y duraderos, positivos o negativos, previstos o
imprevistos, en la vida de las personas, las organizaciones y la
sociedad” (p.32).

Si en el proceso de formacidn profesional de los estudiantes,

la enseflanza de la Ingenieria en Sistemas se presenta como
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proceso de investigacion que parte de la problematizacion de la
realidad, entonces estos se sentirdn sujetos de su practica, les
asistira la necesidad del saber, apropidndose de los contenidos
necesarios para poder solucionar los multiples problemas
profesionales a los que deben enfrentarse en los diversos contextos

de formacion.

En consecuencia, las principales regularidades se concretan
en:

e Lanecesidad de concebir la formacion investigativa como
un proceso que combina el disefio, la ejecucién y la
evaluacion, en aras de evidenciar la sistematizacion del
desarrollo de habilidades, capacidades y valores
investigativos a través de diferentes vias investigativas.

e Laconcrecién de una formacion investigativa integradora
desde la identificacién de problemas profesionales, hasta
su solucion y transformacion de la realidad, para que se
conviertan en herramientas necesarias en la solucion de
problemas de la realidad social.

e Laintegracidon de componentes operacionales, procesales
y motivacionales que le permiten a los estudiantes de
Ingenieria en Sistemas penetrar en la solucion de problemas
profesionales con la utilizacién del método cientifico y un
enfoque creativo, para la transformacién de la realidad

en los contextos de formacion.
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1.3. Caracterizacion histdrica acerca de la
formacion investigativa de los estudiantes de
Ingenieria en Sistemas de la Uleam

El analisis historico-logico se realiza a partir de la delimitacién
de dos etapas, las cuales se establecen en correspondencia con
los principales acontecimientos que marcaron pautas importantes
en el desarrollo de la formacién investigativa. La periodizacion
comprende el desarrollo del proceso de formacion investigativa
através de los diferentes disefios curriculares desde 1997 hasta
la actualidad, tomando como base el analisis de los documentos
rectores existentes, las entrevistas a especialistas protagonistas
de los diferentes periodos y la experiencia personal en la carrera,
en el transcurso de varios afios.

La estructura del analisis esta basada en cuatro indices
descriptivos:

e  El proyecto curricular de la carrera de Ingenieria en
Sistemas.

e Los métodos, tareas y proyectos empleados para el
tratamiento a la formacidn investigativa. Influencias
educativas de los procesos sustantivos (docencia,
vinculacidn e investigacion).

e  Los medios de ensefianza con énfasis en las TICs.

° El sistema de evaluaciéon empleado: estrategias,

instrumentos y técnicas evaluativas.
A continuacion, se reflejan las caracteristicas mas importantes
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en cada etapa.

PRIMERA ETAPA (1997 hasta el 2007) Inicios del proceso de
formacion profesional del Ingeniero en Sistemas y su evaluacion

La Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi (Uleam), dentro
del contexto de la universidad ecuatoriana, no es de origen
coyuntural ni emotivo, se debe a una serie de factores que actian
como causales para su creacion, los que plantean un desafio por
parte de las exigencias sociales y de desarrollo global de Manabi.
Gracias al desarrollo empresarial que se acentia en los afios
cincuenta, consolidada en los afios sesenta y expandida en los
setenta, presenta una gran demanda de recursos humanos, en
diferentes niveles, calificados y especializados.

En el afio 1997, se oferta la carrera de Ingenieria en Sistemas
con una duracion de seis afios, paralelamente se contindan las
gestiones para lograr la aprobacién de una facultad ante la
comisién académica de la Uleam y el Consejo Universitario.

En el afio 2001, basado en los principios de integralidad y
siguiendo las tendencias de la Educacién Superior, se implementa
un disefio curricular bajo la modalidad anual que contempla la
duracién de la carrera a cinco afos. Este disefio fue acogido por
la Comisiéon Académica de la Uleam y por los miembros del
Honorable Consejo Universitario, quienes en sesion del miércoles
11 de julio de 2001 autorizan la creacion de la Facultad de Ciencias
Informaticas, la misma que otorgara titulos de Ingeniero en
Sistemas, mediante resolucion que fue notificada por oficio No.
288y 297-2001-SG-CSC.
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Los elementos que caracterizan esta etapa, se pueden resumir

en los siguientes aspectos:

El proyecto curricular de la carrera de Ingenieria en
Sistemas, se concibe segtn el enfoque de formacién basado
en habilidades profesionales, de ahi que la formacién
investigativa se enfoca solamente hacia el desarrollo de
habilidades investigativas, limitando su caracter integrador.
Los métodos, tareas y proyectos que realizan los
estudiantes se desarrollan solamente desde el componente
investigativo de la carrera, quedando limitado su
vinculacién al componente de docencia y vinculacién y se
enfocan solamente al desarrollo de habilidades para la
investigacidn, sin tomar en consideracidn la integracion
de otros saberes que deben caracterizar este tipo de
actividad profesional.

Es insuficiente el aprovechamiento de las influencias
educativas de los procesos de docencia y vinculacion para
el tratamiento a la formacién investigativa de los
estudiantes, a partir de atender desde la problematizacion
de la practica formativa, a la diversidad de problemas
profesionales que debe resolver el Ingeniero en Sistemas
en el contexto laboral.

Es limitado el uso de las TICs como herramienta de trabajo
para contribuir a la formacién investigativa de los
estudiantes desde la diversidad de procesos sustantivos

de la carrera.
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e  El sistema de evaluacidn se centra solo en el desarrollo
de habilidades investigativas, con predominio de
instrumentos y técnicas de evaluacién que se quedan
relegados a su funcién instructiva, sin tomar en
consideracion la funcion educativa. Ademas, la evaluacion
queda relegada a la asignatura de Metodologia de la
Investigacion, sin tomar en consideracién su vinculacién
con las demas asignaturas de los ejes de formacién y las
otras actividades que realiza como parte del proceso de

vinculacion social.

A partir del afio lectivo 2007-2008 se aprobd la implementacién
del sistema curricular con enfoque por competencias y créditos,
ala que se han ido sumando cada una de las unidades académicas
y se realizaron cambios en la concepcién de los procesos
sustantivos dirigidos a la formacién investigativa de los estudiantes
dando lugar a una nueva etapa.

SEGUNDA ETAPA (2008 hasta la actualidad) Perfeccionamiento
del proceso de formacion investigativa de los estudiantes de
Ingenieria en Sistemas desde sus procesos sustantivos

Los elementos que caracterizaron esta etapa, se pueden resumir
en los siguientes aspectos:

El proyecto curricular de la carrera de Ingenieria en Sistemas,
se concibe segtn el enfoque de formacién basado en competencias
profesionales, de ahi que la formacién investigativa se enfoca

hacia la formacién de competencias investigativas, logrando un
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caracter mas integrador.

Los métodos, tareas y proyectos que realizan los estudiantes,
aunque logran un mayor enfoque integrador al estar dirigido
hacia el desarrollo de competencias investigativas, contintian
desarrolldndose desde el componente investigativo de la carrera,
quedando limitada su vinculacién al proceso de docencia y de
vinculacién.

No se logra adn integrar las influencias educativas de los
procesos de docencia y vinculacién con el proceso de investigacion,
para favorecer la formacion investigativa de los estudiantes, a
partir de atender desde la problematizaciéon de la practica
formativa, a la diversidad de problemas profesionales que resuelve
el Ingeniero en Sistemas en el contexto laboral, desde el caracter
integrador de su desempefio profesional.

Aunque se aprecia una mayor utilizacién de las TICs como
herramienta de trabajo para contribuir a la formacién investigativa
de los estudiantes, su utilizaciéon como objeto de estudio y medio
de ensefianza sigue siento limitada desde la diversidad de procesos
sustantivos de la carrera.

El sistema de evaluacion logra un enfoque mas integral al
abordar lo concerniente a la formaciéon de competencias
investigativas en los estudiantes; sin embargo, los instrumentos
y técnicas empleados no cubren todos los saberes que configuran
la competencia investigativa, como expresion de su formacion
investigativa. Ademas, la evaluacién permanece relegada a la

asignatura de Metodologia de la Investigacién, sin tomar en
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consideracion su vinculacion con las demas asignaturas de los
ejes de formacién y con las actividades que realizan los estudiantes
durante el proceso de vinculacion social.

Del analisis de los elementos que distinguen a cada etapa,
pueden inferirse las siguientes caracteristicas:

e Deficiente concepcién relacionada con la formacién
investigativa de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas.

e Deficiente organizacién de la formacion investigativa
como un proceso y resultado de caracter transversal.

° Dicotomia entre los conocimientos tedricos, las habilidades
y las competencias para el desempeno investigativo de
los estudiantes de Ingenieria en Sistemas.

e  Descontextualizacion de los contenidos investigativos y
los indicadores para medir la efectividad de la actuacion

investigativa de los estudiantes.

Por tanto, puede inferirse que el proceso de formacion
investigativa de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas requiere
de un estudio diagnéstico dada la necesidad social de su

continuidad.
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1.4 Estudio diagnoéstico de la formacion
investigativa de los estudiantes de la carrera
de Ingenieria en Sistemas de la Universidad
Laica Eloy Alfaro de Manabi

Del analisis epistemologico realizado se reconoce que la
formacion investigativa constituye un proceso y resultado que
logra un nuevo nivel de desarrollo profesional que se expresa en
capacidades y valores de la actividad cientifica para actuar en la
practica y transformarla. La valoracion de este proceso se realiza
sobre la base de los informes de las visitas realizadas, los
resultados de las evaluaciones y el criterio de docentes.

El estudio diagndstico tiene como objetivo determinar el
estado actual de la formacioén investigativa de los estudiantes de
Ingenieria en Sistemas de la Uleam. Los indicadores a considerar
son los siguientes:

Formacion investigativa de los estudiantes Muy Buena (MB).
Indicadores para su evaluacion:

1. Manifiesta conocimientos sobre la metodologia de
investigacion de procesos basicos de la Ingenieria en
Sistemas.

2. ldentifica, mediante la indagacidn, la existencia de
contradicciones que se producen en los procesos basicos
de la Ingenieria en Sistemas en el contexto laboral y
comunitario.

3. Modela problemas relacionados con los procesos basicos

de la Ingenieria en Sistemas, mediante métodos de
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investigacion.

4. Interpretalos fundamentos cientifico-tecnolégicos que
sustentan los procesos basicos de la Ingenieria en Sistemas
para la busqueda de respuestas a los problemas
detectados, mediante métodos de investigacion.

5. Genera alternativas de soluciones innovadoras a los
problemas relacionados con los procesos basicos de la
Ingenieria en Sistemas utilizando métodos cientificos.

6. Introduce las alternativas de solucién propuestas a los
problemas relacionados con los procesos basicos de la
Ingenieria en Sistemas, mediante el uso de métodos de
investigacion.

7. Valora el impacto generado por la introduccién de
alternativas innovadoras generadas mediante el método
cientifico, en el desarrollo de los procesos basicos de la
Ingenieria en Sistemas.

8. Manifiesta cualidades y valores profesionales para el
desarrollo del proceso investigativo tales como: la
honestidad, la laboriosidad, la responsabilidad, la
autorrealizacion, el compromiso social, el liderazgo y la

ética profesional en el respeto a la propiedad intelectual.

Formacién investigativa de los estudiantes Buena (B).
Indicadores para su evaluacion: Debe cumplir con los indicadores
1,2, 3, 4,5y 8, con dificultades parciales en los indicadores 6 y
7.
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Formacién investigativa de los estudiantes Regular (R).
Indicadores para su evaluacion: Debe cumplir con los indicadores
1, 2, 3, con dificultades parciales en los indicadores 4,5, 6 y 7.

Formacién investigativa de los estudiantes Deficiente (M).
Indicadores para su evaluacién: Cuando no alcanza el minimo
de indicadores establecidos para la categoria de regular.

A partir de estos indicadores cualitativos se efectuaron las
siguientes acciones:

e  Entrevista a 10 docentes de la carrera de Ingenieria en
Sistemas de la ULEAM (anexo 1).

e  Encuesta a 12 tutores de las empresas que trabajan con
la carrera (anexo 2) y a 18 estudiantes del tltimo periodo
académico de formacion profesional de la carrera de
Ingenieria en Sistemas de la ULEAM (anexo 3).

e  Observacion alos procesos sustantivos de la carrera (anexo
4).

e  Realizacion de un proyecto de investigacion (anexo 5).

Al triangular los resultados obtenidos de la aplicacion de los
instrumentos de investigacion, se constata que los estudiantes
de la carrera de Ingenieria en Sistemas de la ULEAM presentan
insuficiencias en su formacion investigativa, lo que afecta la
generacion de alternativas de solucién innovadoras y novedosas
a los problemas profesionales que se manifiestan en los procesos
basicos de la Ingenieria en Sistemas que se llevan a cabo en las

empresas. Estas insuficiencias se centran en:
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La apropiacién de conocimientos sobre la metodologia de
investigacion de procesos basicos de la Ingenieria en
Sistemas.

La identificacién, mediante la indagacidn, de contradicciones
que se producen en los procesos basicos de la Ingenieria
en Sistemas en el contexto laboral y comunitario.

Las habilidades para interpretar los fundamentos cientifico-
tecnolégicos que sustentan los procesos basicos de la
Ingenieria en Sistemas en la bisqueda de respuestas a los
problemas detectados, teniendo en cuenta el empleo de
métodos de investigacidn.

La concepcion de alternativas de solucién innovadoras a
los problemas relacionados con los procesos basicos de la
Ingenieria en Sistemas, teniendo en cuenta el empleo de
métodos de investigacidn.

El desarrollo de cualidades y valores profesionales propios
del proceso investigativo tales como: la autorrealizacion,
el compromiso social y la ética profesional en el respeto

ala propiedad intelectual.

Estas insuficiencias en la formacién investigativa de los

estudiantes surgen debido a las siguientes causas:
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Dificultades en el tratamiento con caracter cientifico-
investigativo a la relacién método de ensefianza - desarrollo
de actividades - problemas profesionales.

Limitaciones en el tratamiento con enfoque investigativo
a las tareas de aprendizaje que se orientan en las
asignaturas que recibe en la universidad.

Deficiencias en la incorporacion de contenidos para la
salida a la formacion investigativa, en los planes de
practicas pre-profesionales y en las actividades de
extension universitaria que realizan los estudiantes en la
comunidad.

Insuficiencias en la actividad cientifico-investigativa de
los estudiantes durante el desarrollo de la practica pre-
profesional y el trabajo socialmente 1til en la comunidad,
a partir de la transferencia de contenidos aprendidos en
el componente académico a la solucién de problemas
profesionales que se manifiestan en los procesos basicos
de la Ingenieria en Sistemas en el contexto laboral y
comunitario.

Limitaciones en el tratamiento a las tareas y proyectos
de las practicas pre-profesionales y el trabajo extensionista
en la comunidad, para potenciar la formacién investigativa
de los estudiantes.

Las principales lineas de investigacién a desarrollar por
los estudiantes, no cubren todos los campos de accién del

Ingeniero en Sistemas en el contexto laboral.
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e Las orientaciones metodolégicas de la asignatura
Metodologia de la Investigacion no precisan la salida ala
actividad cientifica de los estudiantes desde los procesos
de docencia y vinculacién y en correspondencia con las
lineas de investigacion a desarrollar.

e  Déficit de indicadores relacionados con la evaluacién de
la formacion investigativa de los estudiantes en las técnicas
e instrumentos de evaluacién que se llevan a cabo en los
procesos de docencia y vinculacién social.

e No siempre se logra vincular la evaluacién de los
estudiantes, en la asignatura de Metodologia de la
Investigacion, con los procesos sustantivos de docencia y

vinculacion social.

En sintesis, el diagnéstico evidencia dificultades en la formacion
investigativa de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas, que
apuntan hacia la necesidad de su perfeccionamiento en el plano
tedrico y practico, ya que las concepciones y condiciones, en que
este proceso se desarrolla actualmente, no son suficientes para
el desarrollo de conocimientos, habitos, habilidades, y valores
que se requieren formar en estos estudiantes para que adquieran

una cultura cientifica.

Conclusiones del capitulo 1
El andlisis critico de los diferentes referentes epistemologicos

permite precisar que para la propuesta tedrico-practica es
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necesario considerar:

La teoria sistémico-estructural para explicar e interpretar
la formacion investigativa de los estudiantes de Ingenieria
en Sistemas en el contexto actual de la Educaciéon Superior
ecuatoriana.

La necesidad de estudiar la formacién investigativa como
resultado mediante el cual se garantice la conjugacién de
métodos de investigacion cientifica, la articulacion de las
formas de organizacion de la actividad y el resultado en
la formacion de saberes integrados, de comportamientos
y valores investigativos que impliquen un modo de
actuacion profesional con nuevos niveles de desarrollo.
La necesidad de estudiar la formacion investigativa a
partir de las potencialidades e insuficiencias de los

estudiantes y los contextos objeto de analisis.

El analisis histérico-l6gico del proceso de formaciéon

investigativa permite la delimitacion de dos etapas fundamentales

que se corresponden con los cambios operados en el objeto de

estudio hacia un caracter mas integrador del proceso formativo,

desde un enfoque basado en habilidades investigativas hacia el

enfoque de formacién de competencias.

Los analisis empiricos para la determinacién del problema,

de acuerdo con el diagndstico realizado, permitieron constatar

la existencia de insuficiencias que poseen los estudiantes de

Ingenieria en Sistemas a partir de las transformaciones logradas
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en el modo de actuacion profesional al incorporar en su desempefio

habilidades, capacidades y valores de la actividad cientifica.
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Como continuidad de la sistematizacion tedrica realizada en
el capitulo 1, en el presente capitulo se argumenta el modelo de
formacién investigativa de los estudiantes de Ingenieria en
Sistemas en el que se explican los principales componentes con
distincion en el procedimiento metodolégico investigativo-laboral

para la implementacién en la practica educativa.

2.1 Presupuestos tedrico-metodologicos para
la elaboracion del modelo de formacion
investigativa de los estudiantes de Ingenieria
en Sistemas

La idea fundamental que orienta la investigacion, y que en
este capitulo se argumenta, esta dada por la concepcion de un
modelo para desarrollar la formacién investigativa de los
estudiantes de Ingenieria en Sistemas que toma en consideracion
la concepciéon de Ciencia, Tecnologia y Técnica por el valor
intrinseco que contiene la propia manifestaciéon de dichos procesos
en el desarrollo cientifico-tecnolégico y por el impacto que
representan para el desarrollo de la sociedad moderna.

El modelo parte de reconocer la sistematizaciéon cuyas
limitaciones tedricas se sintetizan en:

e Insuficiente concepcién tedrica que permita desarrollar
la formacién investigativa a partir de la integracion de los
contextos formativos.

e Insuficiente concepcidn tedrica de la formacion investigativa

como herramienta tedrico-metodoldgica para favorecer
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el desempefio investigativo de los estudiantes, desde la
articulacién de los procesos de docencia, investigacion y
vinculacién.

e Insuficiente analisis totalizador del proceso de formacion
investigativa, como eje articulador que atraviesa todo el
proceso de formacién de los estudiantes de Ingenieria en

Sistemas.

Estas carencias teéricas conducen a proponer el modelo de
formacidn investigativa de los estudiantes de Ingenieria en
Sistemas, en el que se evidencia el transito de la concepcién
tradicional como reproductores de contenidos informaticos
insertados en las entidades de produccion y servicios, hacia una
concepcion de un estudiante activo, que conoce y pone en funcion
sus recursos personolégicos para interactuar en un sistema de
relaciones laborales y resolver los diversos problemas profesionales
que enfrenta.

Esta concepcidn requiere de la adquisicién de una cultura
cientifica para enfrentar la vida socioprofesional acorde con las
exigencias del mundo laboral, de manera que los estudiantes
sean capaces de apropiarse de conocimientos, habilidades y
valores que le permitan los desempefios investigativos para
diagnosticar los problemas profesionales como: gestionar
proyectos informaticos, desarrollar e implementar software,
disefiar, implementar y administrar infraestructuras informaticas

(redes y servidores) auditar sistemas informaticos, brindar
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asistencia técnica de hardware y software, configurar e instalar
sistemas hibridos.

Para concretar este propdsito se emplea el método sistémico-
estructural-funcional, que permite expresar la l6gica y/o sucesion
de procedimientos seguidos en la construccion del modelo y
comprender la estructura e interrelaciones que constituyen la
esencia de la formacién investigativa de los estudiantes de
Ingenieria en Sistemas. El caracter sistémico del modelo se
concreta en las relaciones de dependencia y de condicionamiento
mutuo que se establecen entre los componentes.

Los elementos distintivos en la modelacién tienen una
naturaleza explicativa-argumentativa a partir de los
requerimientos epistemolégicos siguientes: los fundamentos
tedricos generales de la formacion investigativa, las ideas basicas
relacionadas con la formacién investigativa de los estudiantes
de Ingenieria en Sistemas, los componentes para el desarrollo
de la formacién investigativa y las relaciones con sus rasgos
caracterizadores y las regularidades para el desarrollo de la
formacion investigativa que se constituyen en cualidades
trascendentes.

El modelo (figura 1) opera sobre la base de los componentes
interrelacionados entre si que responden a un objetivo comun:
desarrollar la formacién investigativa de los estudiantes de
Ingenieria en Sistemas para actuar en la practica y transformarla,
a partir de la aplicaciéon consecuente del método cientifico

incorporado al modo de actuacién profesional.
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Modelar la formacién investigativa de los estudiantes de
Ingenieria en Sistemas, es entenderla como un proceso consciente,
organizado, sistematizado y dirigido, como resultado de la
aplicacion de métodos cientificos de trabajo en un contexto social
histéricamente determinado, a través de las diferentes ramas
del saber que abarca lo cientifico y lo tecnolégico socialmente
adquirido, compartido y trasmitido en la solucién de problemas
profesionales investigativos, en y para el mundo laboral, y teniendo
en cuenta el desarrollo cientifico de las Tecnologias de la
Informacién.

El modelo que se propone se caracteriza por:

° Ser de naturaleza didactica, al manifestarse como una
construccion teérico-formal que basada en supuestos
cientificos e ideoldgicos pretende interpretar la formacion
investigativa de los estudiantes en Ingenieria en Sistemas
desde el proceso de ensefianza-aprendizaje y dirigirla
hacia determinados fines educativos (Sierra, 2002, p.317).

e  Lograr laflexibilidad e integralidad a través de los cambios
que ocurren en el proceso de formacién profesional de los
estudiantes de la carrera de Ingenieria en Sistemas.

e Poseer una estructura de relaciones que establece los
nexos entre los componentes de la formacién investigativa
de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas, que les
permite la solucién de problemas profesionales
investigativos que se manifiestan producto a los cambios

tecnoldgicos que de manera constante se suscitan en los
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procesos basicos de la Ingenieria en Sistemas en los

diferentes contextos.

Figura |.Representacion grafica del modelo de formacion investi-
gativa de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas.

e  Lograrla conceptualizacién, contextualizacién e integracién
de los procesos sustantivos que direccionan la formacién
profesional de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas,
para favorecer su formacion investigativa.

e  Revelarlanovedad al reconocer las influencias educativas
de los procesos de docencia, vinculacién e investigacion;
dinamizados por la relaciéon que se produce entre la
problematizacion de la practica formativa y el caracter
integrador del desempefio profesional investigativo de

los estudiantes.
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Las ideas anteriores, se proyectan como bases teéricas y
metodolégicas para la elaboracion de la propuesta en la que se
reconoce como punto de partida la relacion entre las necesidades
investigativas de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas y las
potencialidades del proceso de formacion del Ingeniero en Sistemas
para resolver problemas profesionales. Tal es asi, que la formacién
investigativa adquiere particularidades que se dan en dicho
proceso tales como: integrar la instruccién y la educacion en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, solucionar problemas
profesionales por vias cientificas, garantizar un mayor y efectivo
protagonismo de los estudiantes en el proceso de insercién laboral
desde la aplicacion de un trabajo sistematico de investigacidn,
una soélida formacién cientifico-ingenieril que garantice su
actuacion profesional como agentes transformadores de la realidad
profesional a partir de la aplicaciéon de métodos cientificos de
trabajo.

Desde la contradiccién entre las necesidades investigativas
de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas y las potencialidades
del proceso de formacidn del Ingeniero en Sistemas para resolver
problemas profesionales, se produce el transito del viejo modelo
de la formacién investigativa, que sélo tenia en cuenta una
estructura curricular sin una armonia entre los componentes
organizacionales para articular la actividad de ciencia y sin un
proposito comuin predeterminado; hacia un nuevo conocimiento,
donde las relaciones de esencia se manifiestan en la relacion

entre las necesidades individuales y las profesionales, para la
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solucion de los problemas profesionales inherentes a la realidad
social y profesional.

La utilidad del modelo, radica en satisfacer la necesidad de la
formacién del profesional de Ingenieria en Sistemas con un
pensamiento cientifico, a través del conocimiento en la accién,
desde andlisis interpretativos para integrar toda la realidad en
la solucién de problemas profesionales en sus contextos de
actuaciodn, al considerar las posibilidades reales del estado de
los conocimientos previos, el desarrollo de habilidades generales
y especificas, los valores, las aptitudes y actitudes.

En la estructuracion sistémica del modelo se tienen en cuenta
los aspectos siguientes:

e  Susignificado como totalidad representa los componentes
integrados para lograr un propésito comun.

e  Suspropiedades superan las de cada uno de sus elementos
y partes.

e  (Cada componente posee estructura propiay particulares
dentro del sistema como producto de una abstraccion de
la realidad relacionada con la formacién investigativa,

pero proyectables a la practica.

El sistema conceptual del modelo parte del reconocimiento
del caracter cientifico del proceso que se investiga y sobre esta
base se determinan los componentes que lo integran, la definicién
de conceptos operacionales que forman parte de este, tales como

los componentes: académico profesional investigativo, contexto
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socioprofesional investigativo y evaluativo-formativo. Los mismos,

al integrarse en la practica revelan las relaciones que se establecen

entre ellos, evidencidandose la sinergia del sistema. Esta

implementacion permite que se revelen regularidades esenciales

que favorecen la retroalimentacién constante como via para

mantener un equilibrio dinamico con el entorno, lo que hace que

se mantenga la homeostasis de dicho sistema.

El modelo permite revelar las contradicciones inherentes al

devenir social en que se desarrolla:

La formacion cientifica depende de la orientacién y
produccién social de la ciencia y tiene su ntcleo y
fundamento en la actividad practico transformadora.

La ciencia es un fené6meno sociocultural complejo que
deviene como factor del desarrollo social.

La formacion cientifica supone el establecimiento de un
sistema de relaciones informativas, organizacionales,
morales, ideoldgicas.

La formacion cientifica supone un sistema de relaciones
sociales y objetales: S-0, relacién desarrollada sobre todo
por la metodologia del conocimiento cientifico, en la
aproximacidn del sujeto al conocimiento cientifico y S-S,
relacién social, comunicacional entre los sujetos de la

actividad cientifica.

La modelacién propuesta se corresponde con los objetivos de

la Educacién Superior en Ecuador donde se concede un relevante
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papel a la formacion investigativa. A través de esta transcurre

el proceso de apropiacién de la cultura cientifica, mediante la

accion que ejercen los estudiantes de Ingenieria en Sistemas con

los objetos y su interaccion con los agentes formativos, modelada

por sus procesos internos.

Constituyen presupuestos del modelo, los referentes de la

escuela Socio-Histoérico-Cultural de Vigotsky (1895-1934) y los

aportes realizados por diversos investigadores que propician:

La comprension de la formacion investigativa de los
estudiantes de Ingenieria en Sistemas, como un proceso
de construccion social e individual y en colaboracién con
los otros.

La cultura cientifica, que implica el establecimiento de
una dinamica para la apropiaciéon de los contenidos
investigativos de acuerdo a las diversas formas de
acercamiento a la realidad sociolaboral.

La existencia misma del individuo como ser social tiene
un origen y una mediacién histérico-social.

La relacion del individuo con el contexto esta mediada
por herramientas simbolicas y materiales.

La ensefianza precede al desarrollo, para lo cual debe
inscribirse entre el nivel de desarrollo real y potencial del

individuo.

Desde lo social, se reconoce que la formacidén investigativa,

tiene lugar en un contexto socio-histdrico concreto y en un sistema
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de relaciones que permite su comprensién como un fenémeno
social determinado y determinante, en el que desarrolla su
individualidad y tiene lugar la socializacion de los estudiantes.

Desde lo didactico, se asume un enfoque materialista, dialéctico
y humanista del proceso de formacion investigativa, que ubica
en el centro el desarrollo de las potencialidades de los estudiantes,
ponderando el valor de la unidad de lo cognitivo y lo afectivo, y
el caracter instructivo, educativo y desarrollador como principios
basicos que orientan la estructuracién y direccién de la formacién
investigativa.

Desde lo metodolégico, se asume el sistema de relaciones S-0
y S-S, que se presuponen reciprocamente y se estructura,
compendia y despliega como actividad cognoscitiva, valorativa,
practicay se expresa en la actividad comunicativa en interaccion
reciproca mediada siempre por la practica. En correspondencia
con estas ideas, el modelo reconoce como problema la necesidad
social de formar cientificamente a los estudiantes de Ingenieria
en Sistemas que implica la construccion de lo social en una relacién
reciproca que se manifiesta en la transformacion de los estudiantes
y la transformacién de la sociedad.

Esta transformacién esta determinada por las exigencias del
progreso cientifico-técnico contemporaneo y se define en los
conocimientos, habilidades, habitos, normas, valores y actitudes
positivas para participar a través de un sistema de relaciones
interpersonales en procesos productivos y de prestacién de

servicios y con su aporte, satisfacer las necesidades materiales
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y espirituales de los miembros de la sociedad.

Lo anterior se connota en el modelo como una necesidad social,
que se convierte en un elemento fundamental dentro del proceso
formativo en la Educacion Superior del Ecuador. En este proceso
intervienen la formacién y desarrollo de los estudiantes, sobre
la base de crear las condiciones esenciales que garanticen la
necesidad y estimulacién de la actividad cognoscitiva, practica
y valorativa y lograr asi una formacion integral para el desarrollo
humano. Al reconocerse la formacién investigativa como un
proceso multidimensional, su modelacion parte de la determinacién
de los componentes que contribuyen a su desarrollo y que se

explican a continuacién.

2.2 Modelo de formacion investigativa de los
estudiantes de Ingenieria en Sistemas de la
Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi

Los componentes propuestos, expresan el movimiento y
transformacion en la direccién que toma el proceso de formacién
investigativa y se identifican a través del modo de ser y saber de
los estudiantes con una cultura general integral que incluya
amplios conocimientos de la ciencia, la técnica y la investigacion.

Se emplea el término de componentes a partir de analizar la
formacién investigativa como objeto de estudio y los elementos
que lo componen y determinan la esencia del proceso analizado.
En este sentido, se acudié a elementos generales e integradores

que permitieron tener una representacion mas compleja del
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funcionamiento y desarrollo del objeto tales como: los actores
del proceso, los contextos de actuacion, el comportamiento laboral,
la estructura y funcionamiento de la personalidad de los
estudiantes y su actuacién profesional y las caracteristicas de la
direccién del proceso de formacion del Ingeniero en Sistema en
una unidad de elementos mas especificos.

Asi, los componentes posibilitan determinar cémo concebir
la formacién investigativa de los estudiantes de Ingenieria en
Sistemas y tienen la finalidad de conocer los elementos generales
e integradores que facilitan una representacién mas compleja
del desarrollo del objeto y ofrecen una nocién de sus caracteristicas,
de su nivel de desarrollo. Permiten, ademas, visualizar la forma
en que se organiza y contribuye a la elaboracién de la propuesta
practica para la continuidad de su desarrollo.

El modelo propuesto se caracteriza por el sentido amplio del
concepto de formacion investigativa a partir del que se han
identificado tres formas fundamentales de manifestacion del
mismo como objeto de la cultura que se enriquece. Estas maneras
de manifestacion del objeto de la cultura analizada, se constituyen
en rasgos esenciales del proceso de formacion de los profesionales
de la carrera de Ingenieria en Sistemas, vistas desde las
particularidades de la Educacion Superior. Por tanto, el desarrollo
de la formacion investigativa se mueve en tres componentes, a
saber: académico profesional investigativo, contexto
socioprofesional investigativo y evaluativo-formativo.

A tenor con lo anterior, identificar los componentes: académico
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profesional investigativo, contexto socioprofesional investigativo
y evaluativo-formativo, para desarrollar un proceso que forme
investigativamente a los estudiantes de Ingenieria en Sistemas,
evidencia que el mismo esta conformado en cada una de sus
componentes y subcomponentes por elementos de la misma
naturaleza en los que existen relaciones de coordinacion,
subordinacién y jerarquia entre ellos.

Los componentes de la formacion investigativa, significados
a través de las relaciones trascendentes en el proceso de formacion
de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas se explican a
continuacidn:

Componente académico profesional investigativo, reconocido
como la expresién de la formacion investigativa que tiene lugar
a través de la relacion entre los problemas profesionales
investigativos, los conocimientos culturales investigativos y la
tarea profesional investigativa, relaciéon que determina en el
desarrollo de dicho proceso, la apropiacidén, profundizacién y
consolidacién de los contenidos de la profesion y expresa la
dindmica de la formacidn investigativa de los estudiantes de
Ingenieria en Sistemas.

En este componente la dinamica de la formacién investigativa
de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas es entendida como
el momento del proceso donde con mas fuerza se construye el
proceso de investigacion y donde cada uno de sus elementos
toma vida y adquiere sentido para los que participan, dirigido

en especial, a resolver el problema de las insuficiencias que
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presentan los estudiantes en su preparacion cientifica ya que
esta constituye la base fundamental en su preparacion profesional
y laboral.

Los problemas profesionales investigativos son entendidos
como los problemas que promueven el perfeccionamiento del
proceso de formacion del Ingeniero en Sistemas a partir de
contradicciones que se manifiestan en los procesos de analisis,
disefio, investigacién, desarrollo y administracién de todo tipo
de sistemas en la unidad de socializacién y apropiacion de la
cultura cientifico-informatica.

Estas contradicciones o conflictos que se producen en dichos
procesos se resuelven por diversas vias entre las que se encuentra,
la actividad cientifica dirigida a la bisqueda de soluciones
novedosas a dichas contradicciones en funcién de atemperar los
procesos basicos que realiza el Ingeniero en Sistemas a los ultimos
adelantos de la ciencia, la técnica y la tecnologia existentes en
las empresas.

Al conceptuar los problemas profesionales investigativos
como las situaciones inherentes al objeto de trabajo del Ingeniero
en Sistemas relacionado con el desarrollo, implantacidn,
integracion, mantenimiento y explotacion de los sistemas, asi
como las infraestructuras y servicios informaticos, determina
que se aborden con una concepcién metodolégica interdisciplinar,
expresada en un curriculo abierto, flexible y contextualizado en
el cual la relacién teoria - practica es un eje fundamental y el

enfoque profesional investigativo posibilita la solucidn holistica
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de las contradicciones presentes en el ejercicio profesional.

La profesionalizacién de los problemas contribuye a un
pensamiento cientifico en los estudiantes de Ingenieria en Sistemas
donde a partir de una concepcién integral le acerque a una solucién
acertada del mismo desde el nivel de desarrollo alcanzado por
las ciencias informaticas y los recursos con que cuentan.

En la determinacidén y solucién de los problemas profesionales
investigativos se impone cada vez mas el trabajo cooperado entre
especialistas del drea de sistemas y los tutores, en la busqueda
de las interconexiones esenciales del objeto de estudio, con un
alto nivel del sentido ético de la actuacién profesional y elevacion
de la calidad comunicativa, entre otros aspectos. La légica
estructural para la determinacion y solucién de los problemas
profesionales investigativos requiere de: el analisis desde la
perspectiva interdisciplinar del problema profesional investigativo
para gestionar proyectos informaticos; el desarrollo e
implementacién de software; el disefio, implementacion y
administracién de infraestructuras informaticas (redes y
servidores); la relacién teoria-practica y S-O concerniente a la
auditoria de sistemas informaticos; los criterios de autenticidad
y veracidad del conocimiento al brindar asistencia técnica de
hardware y software y 1a modelacién para configurar e instalar
sistemas hibridos.

Para la identificacién de los problemas profesionales
investigativos que deberan resolver los estudiantes por medio

de la actividad investigativa, se deben tener en cuenta los criterios
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siguientes:

Las contradicciones o conflictos técnico-profesionales
que se producen en los procesos de gestion de proyectos
informaticos: desarrollo, disefio, implementacién y
administracion de software, servicios de redes y servidores,
auditorias de sistemas informaticos, configuracion e
instalacion de hibridos.

La profesionalizacion curricular contextual, al integrar y
adecuar los contenidos de las asignaturas de los ejes de
formacidn, en correspondencia con las competencias
basicas, especificas e investigativas que deben evidenciar
los estudiantes durante su desempeiio profesional.

Los objetivos, tareas y ocupaciones que caracterizan al
modelo del profesional.

Los ejes de formacion: humanista, optativo, de ciencias
basicas y profesional.

El nivel de preparacion técnica y metodolégica de los
profesores y tutores.

La combinacién armoénica y racional del trabajo colectivo
e individual del grupo de investigacion, en el proceso de
socializacién presente en la actividad cientifico-

investigativa.

Los problemas profesionales investigativos del Ingeniero en

Sistemas tienen una condicionante social que incluyen factores

objetivos y subjetivos y sus distintas combinaciones, entre los
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que se pueden mencionar:

La comunicacién que se establece entre profesionales,
estudiantes, las personas implicadas en la solucidn de los
problemas desde una perspectiva interdisciplinar.

Las caracteristicas del trabajo colectivo para abordar los
problemas multifactorialmente.

La nueva comprension del problema para dar una respuesta
diferente a lo que siempre se ha hecho.

El ambiente propicio para que los problemas informaticos
sean vistos en cuanto a: la pertinencia de los conocimientos
aprendidos en la universidad y las habilidades para su
aplicacion, la transformacién y reconstruccién de lo
aprendido a nuevas problematicas y situaciones, la
posibilidad de continuar su formacién permanente y el
compromiso social con la transformacién y desarrollo de

su pais.

La formacién de un Ingeniero en Sistemas responde a nuevas

concepciones que exige un curriculo y de hecho una organizacion

didactico-metodolégica que logre de manera sistematica el

desarrollo de contenidos que se traduzcan en formas de pensar

y actuar frente a los problemas concretos de la practica profesional.

Los principales problemas profesionales investigativos que

constituyen invariantes para la formacion investigativa de estos

estudiantes, para su mejor comprension, se agrupan en problemas

relacionados con: la identificacion, formulacion y planificacion
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de los proyectos informaticos; el estudio de viabilidad y factibilidad
de proyectos informaticos; el monitoreo, evaluacién y sustentacién
de proyectos informaticos; la seleccion de las herramientas y
técnicas para el desarrollo de software, asi como la aplicacién de
la metodologia mas viable; el disefio de planes de implementacion
y mantenimiento de software, asi como la documentacién de las
etapas de su desarrollo; el andlisis y definicion de los
requerimientos de usuario; la seleccién de elementos activos y
pasivos de redes y la documentaciéon de su infraestructura
tecnoldgica; la instalacion, configuracién y administracion de
dispositivos de redes y servidores; la aplicacién de protocolos
de solucién de problemas y elaboracién de informes técnicos de
hardware y software; el analisis y definicidn de los requerimientos
de usuario.

Los problemas profesionales investigativos requieren de
recursos didacticos, informaticos, materiales y humanos para
favorecer la formacidén investigativa de los estudiantes de
Ingenieria en Sistemas por lo que se necesita de la determinacion
de las situaciones inherentes al objeto de trabajo que generan
nuevos conocimientos y soluciones. En tal sentido, el caracter
complejo de los problemas que enfrenta el desarrollo de las TICs
exige cada vez mas el avanzar hacia la esfera de la integracion
de las ciencias desde los conocimientos culturales investigativos,
que constituyen aquella parte de la cultura cientifica de la cual
deben apropiarse los estudiantes para resolver exitosamente los

problemas profesionales basicos y frecuentes donde se desempefie
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el Ingeniero en Sistemas.

El desarrollo de la ciencia, la tecnologia y el arte, y en especial
el desarrollo de software, programacion web y movil, hacen que
los conocimientos culturales investigativos del contexto se
enriquezcan vertiginosamente y como resultado, se generen
problemas profesionales cada vez mas diversos y complejos, se
hagan obsoletos los sistemas operativos y software para
dispositivos mdviles y la infraestructura de redes, asi como la
cultura profesional de los estudiantes, y con ello, su preparacion
para resolver dichos problemas.

La disminucién del tiempo entre las invenciones que se reportan
para el desarrollo de software, programaciéon web y mévil y su
introduccién en el mercado requieren de una formacién
investigativa que pondere las invariantes a la dinamica de
desarrollo de las TICs.

Los elementos apuntados hacen que en los conocimientos
culturales investigativos se dé una contradiccién entre su
enriquecimiento como resultado de los avances que se registran
y las invariantes de la dindmica de desarrollo de las TICs, dadas
las particularidades tecnoldgicas instaladas en los diversos
sectores de la vida econémica y social del pais.

Asi, los conocimientos culturales implican enfrentar problemas,
conflictos, tareas y retos de la realidad donde los saberes
aprendidos por los estudiantes en su formacion, no siempre se
corresponden con el desarrollo tecnoldgico instalado en las

empresas. Esto requiere de la problematizacion, en aras de buscar
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los conocimientos y destrezas requeridas para comprender y
transformar a partir de una accién reflexiva basada en
determinadas opciones y elecciones. Lo anterior requiere
considerar las propias necesidades y potencialidades, y las
circunstancias del ambiente social, cultural y formativo.

La estructuracién de los conocimientos culturales investigativos
asume a la Ingenieria en Sistema como una formacién del
profesional a través de los pilares de TICs para resolver todo tipo
de problemas informaticos y de informacién e invariante de su
origen. Es por ello, que la formacion investigativa requiere de la
apropiacion de estrategias y el desarrollo de los principales
procesos relacionados con el pensamiento cientifico, fomentando
la capacidad reflexiva, creativa y proyectiva, mediante la
orientacidn y actuacion para la problematizacién, teorizacion e
instrumentacién que garanticen un adecuado desempefio de la
actividad investigativa en el campo de las TICs.

Los estudiantes se apropian de un sistema de conocimientos
que, estructurados de forma légica, asequible y significativa, van
conformando la base metodolégica de la informacion teérica que
caracteriza la formacién investigativa acumulada por la humanidad
y matizada por las condiciones socio-histdricas concretas.

Los conocimientos generales, involucran a los contenidos de
cada una de las asignaturas que conforman la unidad de formacién
basica que reciben los estudiantes como parte del curriculo, los
que propician la adquisicién de nociones basicas para construir,

consolidar e interiorizar los conocimientos profesionales, durante
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todo el ciclo de vida que se asuma en la seleccidn, planificacién,
creacion, configuracidn, aplicacidn, integracion, administracion
e implementacion de las TICs, con enfoque de un sistema complejo
a partir de un conjunto de componentes interrelacionados, con
la participacién y esfuerzo de equipos multidisciplinarios que
deben ser planeados y ejecutados técnica y profesionalmente
para responder a los estandares que exigen las TICs y los
requerimientos de los sectores demandantes.

Su aprendizaje constituye una condicién indispensable para
la adquisicion de los siguientes conocimientos especificos e
invariantes:

1. Losfundamentos generales de la investigacion cientifica.

2. Elproyecto de investigacion de acuerdo con las exigencias
del contexto cientifico.

3. Elmarco teérico, mediante un conjunto estructurado y
coherente de conceptos teéricos construidos sobre la
informacién relacionada con la tematica a investigar.

4. Elprocesamiento estadistico de los datos de investigacion.
La légica de la informacién cientifica y los resultados
globales.

6. La comunicacion oral y escrita de los resultados de la

investigacion.
Los estudiantes de Ingenieria en Sistemas estaran preparados

para actuar, si son potencialmente capaces de satisfacer las

exigencias y situaciones que se presenten en su contexto laboral.

87



La formacion investigativa de los estudiantes de la carrera de ingenieria en
sistemas de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, Ecuador

Es por ello, que la determinacién de los problemas profesionales
investigativos y los conocimientos culturales investigativos
constituyen punto de partida para disefiar el proceso de formacion,
y en especial, las tareas profesionales investigativas que permitan
dinamizar el proceso a través de la actuacién profesional. De
aqui que las tareas profesionales investigativas, son entendidas
como los medios de enlace entre la actividad profesional de los
estudiantes y el proceso de ensefianza-aprendizaje a partir de
la adecuada relaciéon de lo que se aprende en la universidad, la
vida cotidiana y lo que se aprende investigando con el fin de
alcanzar un objetivo y resolver los problemas profesionales
investigativos.

Con las tareas profesionales investigativas se orienta a los
estudiantes hacia la busqueda activa de los conocimientos
culturales investigativos de modo que favorezca el desarrollo
del pensamiento y de las habilidades légicas, intelectuales y
profesionales. Permiten la atencién a las necesidades formativas
sobre la base de las concepciones tedricas del aprendizaje desde
una experiencia socioprofesional con un enfoque formativo-
informatico.

Mediante la implicacion en la solucion de las tareas profesionales
investigativas los estudiantes establecen relaciones como
miembros del grupo, por equipos de trabajo, el cual matiza su
aprendizaje reflexivo y critico, todo ello en funcién de las
expectativas y representaciones personales, de los conocimientos,

habilidades, sentimientos, actitudes y valores que posee y que

88



Dolores Esperanza Munoz Verduga

va autoformando al respecto, con lo que se reproduce, modifica
o0 crean nuevas expectativas que a su vez dan lugar a una actuacién
que asciende hacia la reflexion y la autodireccion como heredero
de la cultura cientifica informatica para la asistencia técnica de
hardware y software, que constituye una nueva etapa de desarrollo
de acuerdo con el estado de la apropiacién para la gestion de
proyectos informaticos.

Las tareas profesionales investigativas contribuyen a la
formacién de una concepcion cientifica del mundo, a través de
la profundizacién de los conocimientos cientificos e informaticos
comprendidos en cada proceso basico de la profesion; favorecen
el desarrollo de habilidades, habitos y capacidades pedagégicas,
estimulando la iniciativa creadora y el habito de investigar, buscar
soluciones a los problemas del disefio, implementaciéon y
administracién de infraestructuras informaticas (redes y
servidores) y aplicar con caracter integrador en cada uno de los
procesos basicos de la profesion.

Las tareas profesionales investigativas se desarrollan en
niveles de formacién que suponen el logro de las competencias
por los estudiantes para la comprension, interpretacién y/o
intervencién, como resultado del cual llega a saber aplicar lo
aprendido a situaciones nuevas. Presupone la integracién y
generalizacién de los conocimientos culturales investigativos y
en el que cobra especial importancia la contradiccién siempre
ascendente entre el nivel de profundidad revelado en el contenido

y el nivel de las potencialidades intelectuales de los estudiantes.
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En la concepcion y formulacion de las tareas profesionales
investigativas debe concretarse qué acciones y operaciones
vinculadas a la busqueda y adquisicién de los conocimientos
informaticos, al desarrollo de habilidades y a la formacion de su
personalidad, deben realizar los estudiantes, en lo que juega un
papel primordial el autoconocimiento, la autovaloracién de sus
posibilidades y dificultades y la autorreflexién.

El nivel de formacion de las tareas profesionales investigativas,
caracteriza el ascenso gradual en la formacién de los estudiantes
de Ingenieria en Sistemas dadas las caracteristicas del estadio
de desarrollo alcanzado en la solucién de las actividades
formativas, a partir de las exigencias del contexto laboral. Se
consideran tres niveles de analisis que conforman el nudcleo de
la interrelacion:

e Nivel de formacién basico: constituye la expresion del
nivel elemental en la formacién investigativa de los
estudiantes de Ingenieria en Sistemas. Requiere la
implicacion en la tarea docente investigativa a través de
sus relaciones sociales, se apropia o reproduce de la esencia
de la cultura formada histéricamente. Para solucionar los
problemas profesionales se requiere del dominio de los
conocimientos generales y especificos, habilidades y
capacidades propias para desarrollar aplicaciones
informaticas que den solucion, con calidad y eficiencia, a
los requerimientos de procesos basicos.

e Nivel de formacién tecnolégico: caracterizado por la
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aplicacion contextualizada del desarrollo de un proyecto
de software orientado a objeto, bajo multiples plataformas
de sistemas operativos, adecudndolas a las condiciones
especificas del area y las tecnologias disponibles.

e  Nivel de formacion profesional: tiene su expresion en la
socializacién de los resultados alcanzados en la solucion
de nuevos problemas profesionales investigativos en
variados contextos laborales y en la integracion de
Programacién Movil e Ingenieria de Software, que
comprende Administracion de Bases de Datos, Sistemas

Expertos |, Sistemas de Comunicacion y Estadistica.

Las tareas profesionales investigativas a realizar por los
estudiantes deben concebirse a partir de los criterios siguientes:
la magnitud, complejidad y rigor del problema profesional
investigativo; la estructuracion de los conocimientos culturales
investigativos de forma integrada y contextualizada; los recursos
materiales, didacticos e informaticos que se emplearan en su
realizacion; el tiempo de realizacion; la convergencia entre los
contenidos de los ejes de formacion: humanista, optativo, de
ciencias basicas y profesional; la transferencia de contenidos al
contexto sociolaboral a partir de la diversidad de puestos de
trabajo y el compromiso de los sujetos implicados en el proceso
de investigacion cientifica.

Son ejemplos de tareas profesionales investigativas que

comunmente deben resolver los estudiantes de Ingenieria en
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Sistemas las siguientes:

La instalacién, mantenimiento, reparacion y el ajuste de
los parametros técnicos de circuitos y equipos para la
recepcién, almacenamiento, procesamiento y transmision
de sefales analégicas y digitales.

La consulta de documentaciéon técnica impresa o
digitalizada, de manuales de componentes, sitios web de
otros profesionales para la actualizacién de conocimientos
e instrumentaciones.

La capacidad para disefiar, desarrollar e implementar
sistemas de tecnologias de informacion, a partir de los
requerimientos determinados y la informacién de
contextualizacion.

La identificaciéon de problemas de la empresa, que se
solucionen con el desarrollo de proyectos de tecnologias
de informacién integrados por procesos viables y factibles.
La gestion de infraestructuras informaticas, actividades

de auditoria y asesoria en informatica.

Lo antes expuesto connota que entre los problemas

profesionales investigativos, los conocimientos culturales

investigativos y las tareas profesionales investigativas se produce

una importante relacion, de la cual la sistematizacion profesional

investigativa se constituye como cualidad resultante.

La sistematizacion profesional investigativa, expresa el proceso

de comprensién y explicacion por parte de los estudiantes, de
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las tareas profesionales investigativas que debe realizar durante
la docencia, la vinculacién social y la investigaciéon de forma
integrada y contextualizada en una relacién espacial y temporal,
definida con la ayuda de recursos didacticos, pedagégicos,
materiales y humanos, parala solucién de problemas profesionales
que se manifiestan en los procesos basicos de la Ingenieria en
Sistemas, mediante la interpretacion del significado profesional
del contenido que aplica como resultado de la propia experiencia
profesional investigativa que va adquiriendo durante su
realizacion.

Todo esto como resultado de lo vivenciado por los estudiantes
ante diversas situaciones que se producen en la realidad
sociolaboral, las que orientan de manera objetiva la comprension
de las particularidades de los procesos productivos, econdmicos,
cientifico-técnicos que tienen lugar, y potencian su integracion
sociolaboral mediante la participacién en actividades laborales
de manera sistematica. Se desarrolla, entonces, un proceso de
interiorizacién y asimilacién de conocimientos y habilidades que
conducen a cambios estables de la personalidad, con la aparicion
de nuevas y complejas cualidades, lo que refleja la unidad de lo
instructivo, lo educativo y desarrollador.

Para lograr la sistematizacion profesional investigativa se
deben reconocer las influencias educativas de los procesos
sustantivos de docencia, vinculacién e investigacion con caracter
integrador e interdisciplinario, a partir de considerar las

caracteristicas siguientes:
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La investigacion en los contextos de aplicacion del saber
ante el vertiginoso avance de la ciencia y la tecnologia que
opera en los procesos basicos de la Ingenieria de Sistemas
con el uso de las TICs.

La aplicacion de los saberes adquiridos en el contexto
formativo universitario, evidenciados durante el desempefio
profesional investigativo de los estudiantes, en el contexto
formativo sociolaboral, en un proceso de auto-organizacién
y auto-regulacion constante tanto de los sujetos como de
la realidad.

La integracion de los contenidos de las asignaturas de
cada uno de los ejes formativos a los métodos tecnoldgicos
de la Ingenieria en Sistemas que se aplican en la diversidad
de contextos formativos (universitario y sociolaboral),
para que construyendo una comprensiéon pertinente de
las necesidades del desarrollo social, puedan emprender
nuevos e innovadores modos de actuacion profesional.
La necesaria coherencia y a la vez contradictoria
congruencia entre las influencias educativas del contexto
formativo universitario, en relacion con la cultura
organizacional de las empresas donde se insertan los
estudiantes durante la practica pre-profesional en el
contexto formativo sociolaboral, cuyas interacciones
deberan orientarse hacia el desarrollo de capacidades
cognitivas para construir una postura epistemolégica

desde donde comprender, explicar e intervenir la realidad.



Dolores Esperanza Munoz Verduga

e  Losrecursos materiales, humanos, didacticos y pedagogicos
que se significan en las tareas profesionales investigativas
que realiza el estudiante como sintesis de su movilidad
profesional en el contexto formativo empresarial, asi como
la relacidn espacial y temporal para su realizacion.

e  Lageneracion de ambientes de aprendizaje disefiados para
la indagacion, exploracién y sistematizacidén de la praxis
educativa, los que producen proyectos de investigacion,
desarrollo e innovacion, de integracion de saberes y otros
procesos investigativos que actiian como ejes articuladores
de la formaci6n profesional.

e  Larelacién mercado laboral - aprendizajes sociales - espacio
profesional, que parte de la necesidad de generar una
reflexion profunda de la funcién de la profesion desde la
mirada universitaria y de vinculacién con la sociedad, asi
como de habilitar a los futuros profesionales en capacidades
que superen las simples demandas del mercado ocupacional.

° La relacién contextos - investigacién - conocimiento,
tomando en cuenta que la realidad profesional es cambiante,
dinamica e inestable, que el conocimiento que construye
el sujeto educativo es una mediacion entre los contextos
y sus estilos de pensamiento, el cual se genera en funciéon

de los itinerarios culturales por los que transita.

El componente académico profesional investigativo se consolida

por medio de la sistematizacion profesional investigativa que se
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desarrolla en los contextos formativos a través de la continuidad
y dinamica que se establece desde la relacién universidad, empresa
y comunidad. Esta interaccion social y laboral esta condicionado
por los valores y normas establecidas por la sociedad, aspecto
que es enriquecido desde el componente contexto socioprofesional
investigativo, entendido como los escenarios formativos en los
que se promueve el desarrollo de diversas acciones donde se
forman los estudiantes de Ingenieria en Sistemas, se apropian
de la experiencia socio-cultural que caracteriza la formacién
investigativa de manera que les permita la interpretacién
permanente de alternativas innovadoras de solucién a los
problemas profesionales desde el contexto universitario,
empresarial y comunitario.

Tener en consideracién que los estudiantes son el centro de
toda labor y que se requiere de una caracterizacidn contextual
integral, propicia las condiciones para la organizaciéon adecuada
del funcionamiento del proceso de formacion desde los contextos
de formacién.

Los contextos de formacion, (universitario, empresarial y
comunitario) tienen una esencia interventiva, preventiva y
potenciadora. En estos escenarios se abarcan diferentes areas
del desarrollo de la actividad cientifica: exploracién de la
personalidad, orientacién vocacional, equilibrio emocional,
relaciones interpersonales, autoestima general, relaciones con
su familia y autoestima cognitiva.

Por tanto, el contexto universitario, lo constituye aquel espacio
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que propicia la apropiacion de la diversidad de contenidos de las
asignaturas de los ejes de formacion por parte de los estudiantes,
sobre la base de la actividad y la comunicacién que se produce
entre estos, los docentes y los miembros de la comunidad.

Es precisamente desde el contexto universitario que se debe
llevar a cabo la orientacién de la formacion investigativa, ya que
el estudiante recibe asignaturas de los ejes de formacién
(humanista, optativo, ciencias basicas y el profesional) en las
que se apropia de los saberes de distinta naturaleza (general y
basico, profesional basico y especifico) relacionados con los
procesos de analisis, disefio, investigacion, desarrollo y
administracion de todo tipo de sistemas, los cuales poseen
potencialidades para estimular el desarrollo de valores
investigativos en su personalidad.

La universidad constituye la instituciéon encargada de
centralizar y dirigir los procesos formativos de los estudiantes
a partir de los nucleos basicos de la profesiéon como: Ciencias
Basicas, Base de datos, Redes, Programacion, Sistemas Web y
Proyectos en TICs, y a diferencia de otros contextos realiza su
accién de modo planificado, consciente y sistematico, mediante
un sistema de actividades formativas, en las que se involucran
fundamentalmente a los docentes y a los propios estudiantes,
para favorecer el logro de los objetivos que la sociedad espera
de ella, en este caso la formacién de un trabajador competente.

En este escenario formativo se desarrollan las actividades

académicas e investigativas a través de un proceso organizado
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y sistematicamente dirigido a garantizar una formacién en sus
estudiantes que los prepare para asumir los retos dindmicos que
estd trazando la sociedad ecuatoriana y el mundo, a favor de
lograr una insercién y adaptacion en diversos contextos laborales,
sociales y econdmicos, donde generen soluciones y alternativas
eficientes, para el desarrollo del ser humano, con el uso de
tecnologias de informacién para realizar su trabajo.

Las interacciones que se establecen son de caracter docente-
administrativo a nivel de subordinacién o coordinaciéon y de
caracter afectivo, es decir, un sistema de relaciones en funcién
de la afinidad entre las personas, lo que evidencia las relaciones
jerarquicas y democraticas en las diferentes actividades
investigativas que permiten la aproximacion al desarrollo e
investigacion cientifica y tecnolédgica al servicio de la poblaciéon
ecuatorianay al Plan Nacional del Buen Vivir.

La universidad, en su condicién de institucién responsable de
desarrollar el proceso formativo de manera sistematica, debe
contribuir a través de las diversas actividades a la ampliacién y
profundizacién de los conocimientos adquiridos, asi como a la
posibilidad de incorporar a los estudiantes a las diversas
situaciones que se le presenten en la vida profesional. Es por ello
que se requiere de la apropiacion de saberes investigativos, que
en base a la observacion, el analisis critico y la reflexién colectiva,
establezcan una aproximacién y unificaciéon conceptual con una
relacion cientifico e ingenieril para lograr una coherencia de

formacion cientifica en la apropiaciéon de conocimientos y el
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caracter ingenieril para resolver problemas.

Para lograr la formacién investigativa de los estudiantes desde
el contexto universitario es importante tener en cuenta las
potencialidades educativas que poseen: el disefio curricular de
la carrera, el proceso de ensefianza-aprendizaje de las asignaturas
de los ejes de formacidn, las formas de organizacion del proceso
formativo (la conferencia, la clase practica, el taller, la practica
de laboratorio y el seminario), asi como la tutoria y el trabajo
auténomo teniendo en cuenta los recursos materiales y
tecnoldgicos de la universidad.

Desde estas potencialidades educativas se contribuye a asistir,
informar y sensibilizar al estudiante de Ingenieria en Sistemas
para que comprenda, explique e interprete el significado y sentido
que tiene lograr una adecuada formacién investigativa por medio
de la apropiacion de los saberes de distinta naturaleza que
caracterizan a los contenidos de las asignaturas de los ejes de
formacion.

Ahora bien, esta orientacién no solo se concreta desde el
contexto universitario, sino que debe llevarse a cabo en estrecha
relacion con el contexto empresarial, escenario donde se propicia
la profundizacién y consolidacion de los saberes que han sido
objeto de apropiacion de conocimientos por los estudiantes de
Ingenieria en Sistemas durante su formacién en el contexto
universitario. Esta dindmica tiene lugar a partir de la rotacion
por los campos de accion del Ingeniero en Sistemas en las empresas

en la interaccion entre los sujetos implicados (estudiantes,
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docentes, tutores) con la finalidad de mejorar su desempefio
profesional en correspondencia con las exigencias del encargo
social.

Desde el contexto empresarial se consolida y reafirma la
orientacidn de la formacion investigativa como continuidad del
proceso formativo. Mediante las practicas pre-profesionales
establecidas en el proceso de vinculacion, los estudiantes de
Ingenieria en Sistemas profundizan y consolidan los contenidos
que fueron objeto de apropiacion durante su formacion en el
contexto universitario. En este escenario es donde se inicia el
proceso de socializacion y se forma la estructura basica de la
vision y habilidad para refinar una invencion existente hasta el
punto de llevarla a su difusién practica en la sociedad respecto
a la relacion ciencia, tecnologia, sociedad y desarrollo, bajo la
perspectiva investigativa de como formar un Ingeniero en Sistemas
en base a las posibles lineas de transversalidad curricular, en la
nueva oferta de la malla curricular, a partir de las reflexiones en
torno al significado de la ingenieria en TICs.

En este contexto, se conceptualiza sobre las comunicaciones
entre equipos informaticos las bases de la tecnologia utilizada
en la actualidad. Un Ingeniero en Sistemas debe disefiar, modelar,
implementar y administrar infraestructuras informaticas seguras,
en sistemas de comunicacion de datos LAN y WAN cableadas o
inaldmbricas, instalacion de servidores para internet e intranet,
a partir del analisis y requerimientos de las necesidades de

tecnologias informaticas, garantizando un alto rendimiento,
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disponibilidad, confiabilidad y seguridad del acceso a los recursos
informaticos.

Para ello, el Ingeniero en Sistemas debera desarrollar una
serie de conocimientos afines relacionados con la profesién en
aras de ingeniar los algoritmos a pequefia y gran escala, disefiar
la arquitectura del software utilizando patrones de disefio, aplicar
frameworks para el backend y frontend de una aplicacion, asi
como interactuar en sus aplicaciones con el usuario utilizando
interfaces sencillas y elegantes y nuevos medios de comunicacion
usuario-maquina para beneficio de toda la sociedad.

Para lograr la formacién investigativa de los estudiantes desde
el contexto empresarial, es importante tener en cuenta las
potencialidades educativas que poseen las instalaciones existentes
en la entidad laboral y la comunidad donde esta insertado, los
contenidos que son objeto de consolidacién durante las practicas
pre-profesionales, la preparacion de los tutores, las caracteristicas
de la comunidad donde se realizara el trabajo de extensién
universitaria y las posibles actividades a desarrollar, asi como,
las exigencias tecnolédgicas, organizativas, productivas, funcionales,
econdmicas y sociales de los puestos de trabajo por los cuales
realiza la rotacion el estudiante de Ingenieria en Sistemas.

Desde las potencialidades educativas que poseen cada uno de
los elementos anteriormente sefialados, se contribuye a asistir,
informar y sensibilizar al estudiante de Ingenieria en Sistemas,
para que comprenda las alternativas de solucién a los problemas

profesionales investigativos de manera creativa e innovadora,
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como sintesis de la aplicacion de los saberes que caracterizan
los procesos de andlisis, disefio, investigacion, desarrollo y
administracion de todo tipo de sistemas.

El contexto comunitario, es el escenario formativo donde el
estudiante de Ingenieria en Sistemas se apropia de las
particularidades de la organizacién socio-econémica y laboral
en las empresas privadas, organizaciones no gubernamentales
e instituciones del sector publico que se concreten de manera
directa al desarrollo de productos y servicios basados en sistemas
y tecnologias de la informacién y comunicacién en todas sus
fases.

Por tanto, valorar la comunidad como fuente de conocimientos,
valores y en beneficio de la propia labor social a realizar con los
estudiantes, donde recibe todas las influencias de manera singular
y simultanea, asi como de forma inmediata, propicia una plena
satisfaccion en la interrelacién individuo-trabajo-sociedad. Aunque
constituye una unidad social que propicia su desarrollo individual
y sociolaboral, acarrea fuertes implicaciones socializadoras
debido a que estd marcada por la cultura cientifica que se transmite
por sus miembros y la presencia de las diversas instituciones
sociolaborales.

En este escenario se aborda a su vez el trabajo comunitario y
familiar que deben realizar los estudiantes como parte de su
trabajo de vinculacién, de ahi que durante el desarrollo de sus
practicas pre-profesionales, se deben aprovechar los espacios

de la comunidad donde esta ubicada la empresa, la universidad
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y el lugar de residencia de los estudiantes, para favorecer en ellos
su formacion investigativa en la solucién de problemas de la
profesion. En este contexto, se amplian en los estudiantes la
vision del mundo del trabajo, se establecen los nexos entre lo que
se aprende en la universidad y lo que transfiere como experiencia
a otros contextos, potenciando asi de forma gradual el acercamiento
ala vida social y laboral.

En el desarrollo de la formacién investigativa en el contexto
comunitario, se potencia un acercamiento a la realidad econémica
y social con el trabajo de la familia donde se desenvuelve el
estudiante de Ingenieria en Sistemas, eleva el conocimiento de
su esfera de actuacién y el accionar respecto a la transformacion
del medio en que vive. La interaccidn del contexto comunitario
con todos los agentes y agencias socializadoras ha de materializarse
a través de acciones coherentes y sistematicas, que garanticen
la cooperacion, colaboracidon e integraciéon para la solucién
colectiva de las necesidades del proceso formativo y de las
necesidades formativas de la comunidad y sobre la base de las
condiciones concretas para transformar la realidad y facilita,
ademas, el beneficio mutuo y la consecucion de un objetivo comun.

En este sentido, también es necesario el conocimiento de
aspectos importantes como el control de tecnologias de bases
de datos y las matematicas que permite rendir informes, realizar
reportes sobre cualquier proceso comercial, industrial e
institucional y participar de forma activa en procesos avanzados

de desarrollo, consolidando las capacidades propias de un
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profesional de tecnologias de la informacioén y un ingeniero
especialista.

En este contexto comunitario se reconoce a la familia como
institucién responsabilizada con la compleja tarea de formar a
los estudiantes, de manera que sean capaces de participar
activamente en la vida sociolaboral. Diversas son las acciones
que han de ser desarrolladas en el contexto comunitario desde
el trabajo familiar, relacionadas con la apropiacién de los
conocimientos en relacion con el mundo del trabajo en los procesos
de produccidn y educacidn; la explicacion de las caracteristicas
de la produccién de la sociedad en que viven, asi como, destacar
que el producto que se obtiene es para beneficio social. Ademas,
la preocupacion de los padres por los resultados de sus hijos, la
planificacion de su futuro laboral contribuye a establecer
adecuadas relaciones y consolidar las acciones formativas que
se despliegan desde la universidad.

Tales acciones favorecen la comprension por los estudiantes
del valor del trabajo para la sociedad, despiertan su interés hacia
la actividad laboral, su deseo de involucrarse en la misma de
manera consciente y activa y propician el establecimiento de
relaciones de colaboracién entre estos y los otros miembros de
la sociedad como importante premisa para interactuar en otros
contextos.

De la relacion entre el contexto universitario, empresarial y
comunitario se deriva como cualidad resultante la interaccion

investigativa contextualizada, la cual se interpreta como el
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resultado de la interconexion de las potencialidades educativas
de los contextos universitario, empresarial y el comunitario, que
hacen posible un proceso consciente de desarrollo auténomo por
parte de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas hacia su
formacién investigativa, a partir del reconocimiento de los
referentes cognitivos, procedimentales y actitudinales de los
sujetos implicados que pueden ser o no transferidos a la solucién
de problemas profesionales que se manifiestan en los procesos
de analisis, disefio, investigacién, desarrollo y administracion
de todo tipo de sistemas, mediante el uso de la investigacién
cientifica.

Para lograr la interaccion investigativa contextualizada, se
deben reconocer las influencias educativas de los procesos
sustantivos de docencia, vinculacién e investigacion con caracter
integrador e interdisciplinario, a partir de considerar las
caracteristicas siguientes:

e  Elcaracter interpretativo del significado y sentido acerca
de la necesidad de resolver problemas profesionales
investigativos por medio del desarrollo de la actividad
cientifica.

e  El vertiginoso avance de la ciencia y la tecnologia que
caracteriza los procesos de andlisis, disefio, investigacion,
desarrollo y administracion de todo tipo de sistemas.

e  El caracter diverso de los contenidos de las asignaturas
de los ejes de formacioén que son objeto de apropiacion,

profundizacién y consolidacion, acorde con la complejidad
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de los problemas profesionales investigativos a resolver,
incluyendo otros no predeterminados mediante la actividad
cientifica.

e La aplicacion y transferencia de los contenidos de la
profesidon, mediante la actividad investigativa, a las
exigencias tecnolégicas, organizativas, productivas y
funcionales de los puestos de trabajo en su integracion y
continuidad.

e  El diagndstico del desempefio profesional investigativo
de los estudiantes durante el trabajo en grupos de
investigacion.

e La necesaria coherencia y a la vez contradictoria
congruencia entre las potencialidades educativas del

contexto y las necesidades formativas de los estudiantes.

Con la interaccidn de la educacioén con la vida social y el trabajo
se garantiza la preparacion de los estudiantes de Ingenieria en
Sistemas para resolver los problemas de la vida laboral y social
a partir de las condiciones del presente. Es una condicién necesaria
y esencial para desarrollar la formacién investigativa de calidad,
por lo que se requiere de una evaluacion y control que garantice
la vinculacién de la actividad cientifica al quehacer universitario
centrado en el mejoramiento de la actividad cientifica como via
o alternativa para la busqueda de solucién a la diversidad de
problemas del quehacer universitario en las condiciones actuales

de su desarrollo, por lo que se requiere del componente evaluativo-
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formativo, dirigido a evaluar y/o valorar la formacién investigativa
de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas en funcién de los
desempefios investigativos profesionales, los valores profesionales
investigativos y las diferentes formas de desarrollo investigativas.

Se caracteriza por la mejora continua y sistematica del proceso
de formacion investigativa, desde la responsabilidad compartida
de estudiantes, docentes, especialistas y tutores de las empresas,
familia y miembros de la comunidad al contribuir a que se sientan
parte de dicho proceso mediante el juicio critico acerca del trabajo
investigativo de los estudiantes.

También se produce la interiorizacién por parte de los
estudiantes de criterios y juicios que el docente, el especialista
y el tutor han hecho explicitos, coadyuvando a que aprendan a
conocer y dirigir la actividad cientifico-investigativa en los
procesos sustantivos. Permite establecer relaciones de trabajo
afectivas entre los estudiantes, que estimulan el espiritu de
competitividad y el trabajo en grupo, la accién conjunta, las
relaciones de responsabilidad individual y social, la independencia
cognoscitiva, asi como la practica creativa. Ademas, se trabaja
hacia el desarrollo del pensamiento teérico, estrechamente
vinculado a la reflexiéon como cualidad de la conciencia.

La importancia y prestigio de la formacién del profesional de
Ingenieria en Sistemas estan sujetos a las demandas y expectativas
de los procesos sociales y culturales que los contextuan, por esa
razén se requiere una estrecha relacion entre los desempefios

investigativos, los valores y las actividades que median en el
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desarrollo de la formacién investigativa de estos estudiantes.

Los desempefios investigativos, son entendidos como las
actuaciones observables, descritas y evaluadas que expresan la
formacidn investigativa de los estudiantes de Ingenieria en
Sistemas. Son una manifestacién concreta, demostrada por el
estudiante, de criterios e indicadores que permiten constatar
como es capaz de utilizar de manera adecuada la metodologia
de la investigacion, en la solucién de problemas profesionales
que se manifiestan en los procesos de formulacién y gestion de
proyectos informaticos, desarrollo e implementacién de software,
disefio, implementacién y administracion de servicios de redes
y servidores, asesoramiento y asistencia técnica de hardware y
software, auditorias de sistemas informaticos, configuracion e
instalacion de sistemas hibridos, direccién de departamentos de
sistemas de informaciéon en diversos contextos laborales y
emprender de forma auténoma su propio negocio o empresa
informatica.

Desde este componente se realiza la valoracién de la diversidad,
el intercambio y la convivencia cultural, los cambios en el
conocimiento humano y en las tecnologias que han acompafiado
los procesos de produccién del saber y el desarrollo profesional
que asegure una formacion cientifica a la altura de los cambios
sociales, de respeto y convivencia intercultural, de relacién critica
y creativa con el saber y la ciencia.

La experiencia social, cultural y productiva asi como los

diversos tipos de saberes, se vuelven oportunidades de aprendizaje
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en los disimiles contextos y circunstancias, al hacer uso continuo
de diferentes fuentes de informacion y estrategias de investigacion
de manera colaborativa donde se propicia que los estudiantes
trabajen en equipo, aprendiendo entre ellos, intercambiando
saberes y cooperando cada uno desde sus capacidades. Ademas,
se atiende con pertinencia la diversidad existente en los diferentes
contextos, se consideran las caracteristicas individuales y
socioculturales de los estudiantes, se desarrollan y evalian
competencias, capacidades creativas y resolutivas.

Los desempeiios investigativos tienen como sustento el saber
derivado de la reflexién sobre su propia practica y sus antecedentes.
Este saber articula los conocimientos disciplinares, curriculares
y profesionales, y constituye el fundamento de su competencia
profesional. En la medida en que el saber docente es practico,
dinamico y concentrado, la formacion investigativa resulta
compleja y especializada.

La experiencia técnica, el saber disciplinar y las habilidades
propias de los Ingenieros en TICs tienen como campo natural y
laboral aquellas organizaciones que cuentan con infraestructura
informatica de innovacion tecnolégica y administracion de
tecnologia, que conforman un repertorio de conocimientos y
saberes donde sus fuentes, multiples y diversas, abarcan desde
su trayectoria personal y profesional hasta su actual desempefio
laboral. Esta practica reflexiva demanda una toma de conciencia
critica, personal y grupal, que derive en compromisos de

transformacidn de las relaciones sociales que se desarrollan en
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una organizacién y se inscriben en un contexto universitario,
empresarial y comunitario.

El aspecto ético de la evaluacion del desempefio profesional
investigativo, abarca un espectro amplio de regulaciéon moral,
que se manifiesta entre otros indicadores, con la imparcialidad,
la credibilidad, las relaciones interpersonales y la comunicaciéon
afectiva entre los sujetos involucrados.

El desempefio investigativo de los estudiantes de Ingenieria
en Sistemas esta conformado por la actuacién, comportamiento
observable, que puede ser descrito y/o medido; la responsabilidad,
referente a las funciones generales de la profesion; y los resultados,
concerniente a la determinacién de logros generales y especificos
comprometidos en la actuacién.

Los propésitos especificos de los desempefios investigativos
estan dirigidos a promover que los estudiantes reflexionen sobre
su practica, se apropien de los algoritmos que caracterizan la
profesion y construyan, en comunidades de practica, una vision
compartida de la articulacién de la investigacion cientifica y
tecnoldgica con el sector productivo. Esto posibilita una mejora
constante de la productividad y competitividad sistémica, en el
marco de las necesidades actuales y futuras del sector productivo
y la obtencién de nuevos conocimientos; promueve la revaloracién
social y profesional para fortalecer su imagen como profesionales
competentes que aprenden, se desarrollan y se perfeccionan en
la practica de la ensefianza; y guian y dan coherencia al disefio

e implementacién de politicas de formacion, evaluacién,
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reconocimiento profesional y mejora de las condiciones de trabajo.

La esencia de los desempefios investigativos de los estudiantes
de Ingenieria en Sistemas, sobre los que se recopilaran los datos
primarios, para producir la informacién que sustente la emision
de los juicios valorativos acerca de los logros alcanzados, estan
dirigidos a analizar la importancia de los problemas en que se
fundamentan las lineas de investigacion, los proyectos integradores
de practicas curriculares por niveles y las situaciones que se
investigan en las actividades de practicas en ambientes reales.
Los desempefios investigativos a evaluar en los estudiantes de
Ingenieria en Sistemas aparecen en el anexo 6.

En el desarrollo de los desempefios investigativos que inciden
favorablemente en la formacién investigativa de los estudiantes
de Ingenieria en Sistemas subyace el caracter ético de las TICs,
centrada en la prestacidn de un servicio publico y en el desarrollo
integral de los estudiantes. La educacién exige del proceso de
formacioén de los estudiantes con una concepcion cientifica del
mundo y con un sistema de valores que posibilita la busqueda
de un mayor protagonismo de los estudiantes en todas y cada
una de las actividades que realizan, logrando niveles de satisfaccién
adecuados, mediante una relacién comprometida con lo que
hacen que lo asimilen como algo verdadero y real; s6lo asf cobrara
una verdadera significacién y lo haran suyo.

Los aspectos anteriores permiten connotar lo ético-humanista
de la profesionalidad de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas,

desde la tendencia alternativa actual para el desarrollo humano
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sostenible como base del proceso de extension de la tecnologia,
la informatica y el conocimiento, por lo que se requiere de los
valores profesionales investigativos, reconocidos como la
significacion socialmente positiva de los objetos, relaciones y
operaciones que conforman la formacién investigativa de los
estudiantes de Ingenieria en Sistemas y que se manifiesta en su
actuacidén profesional. Estos se dan a partir de la unidad de lo
objetivo y lo subjetivo que necesita movilizar a los estudiantes
de Ingenieria en Sistemas en un proceso intelectual, afectivo y
motivacional para la orientacién de la formacién investigativa.
La misma es considerada como un conjunto de procesos mediante
los cuales los estudiantes de Ingenieria en Sistemas asimilan la
experiencia social, la cultura, y se insertan en la sociedad en que
viven, tiene como nucleo la educacién, mediante la cual esto se
hace posible.

Las acciones planificadas coherentemente por la universidad,
la empresa, la familia y la comunidad se expresan en el sentido
personal que adquiere la realidad para los estudiantes y se
manifiesta como motivo de actuacion, es por ello que los valores
humanistas profesionales existen en el individuo como formaciones
motivacionales complejas que orientan su actuacién hacia la
satisfaccion de las necesidades en un proceso dialdgico y
participativo.

La formacién investigativa se logra desde el proceso de estudios
tedrico-practicos de la Ingenieria en Sistemas donde la formacion

de los estudiantes juega un papel primordial en la medida en que
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los principios, las normas y valores morales de la profesién se

reafirman en el plano de las relaciones interpersonales que se

establecen, el grado de comunicacioén y el trabajo formativo, que

se traducen en las condiciones y contradicciones sociales que

existen en general y de manera particular en la empresa y

comunidad en que se asientan los conflictos y dilemas morales

de la profesion, a las que el Ingeniero en Sistemas debe dar

respuesta con la inteligencia, creatividad y tacto requeridos.

La concepcidn ética de la profesionalidad para los estudiantes

de Ingenieria en Sistemas tiene en cuenta lo siguiente:

Dominio de la ciencia informatica para el mejoramiento
de los desempefios profesionales investigativos durante
la construccion y aplicaciéon permanente del conocimiento
en las tecnologias informaticas brindando solucién a las
necesidades del contexto.

Dominio de los métodos de formacioén de valores
relacionados con el desarrollo cientifico-tecnolégico e
investigativo.

Dominio de los valores humanistas de la profesion con
pensamiento critico, ético, emprendedor, innovador y

auténomo en lo tecnoldgico, la investigacién y la extension.

La formacidn investigativa contribuye al desarrollo social del

entorno sobre la base de los ejes socioprofesionales, lineas de

investigacidn y programas de transferencia prioritarios definidos

por la unidad académica que concurren a un proceso de
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aprendizaje, planificado, dirigido y evaluado por los profesionales

de la ensefianza. En este proceso se construyen vinculos cognitivos,

afectivos y sociales que hacen de la investigacién una actividad

profesional de caracter subjetivo, ético y cultural.

Es por eso que se propone que para la formacién investigativa

el sistema de valores profesionales investigativos (anexo 7) quede

orientado en dos direcciones fundamentales:

Hacia la adquisicién del conocimiento cientifico: dirigida
a las actuaciones de los estudiantes a partir del sistema
de conocimientos relacionados con la formacion cientifica,
tecnoldgica y cultural en las ciencias informaticas,
enmarcadas en la ética y la moral y que estan relacionados
con la capacidad de pensar y actuar con el objetivo de
resolver problemas profesionales investigativos con
eficiencia y eficacia en la prestacién de sus servicios y la
produccién de bienes a la sociedad.

Hacia el aprendizaje de la Ingenieria en Sistemas: dirigido
al campo de la disposicion afectiva y motivacién hacia la
Ingenieria en Tecnologias de la Informacién TICs y hacia
el mundo y la comunidad cientifica que generan conductas
positivas ante la nueva y dinamica sociedad de la era

digital.

Los valores profesionales investigativos se relacionan

directamente con las areas de formacion. Su nivel de significacion

esta en el plano social de contextualizacion de lo aprendido y
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conlleva, a una significacién positiva, por parte de los estudiantes
sobre el alcance social de la Ingenieria en Sistemas.

Para que los estudiantes cumplan de manera eficiente sus
funciones y puedan solucionar problemas profesionales
investigativos y garantizar un mayor y efectivo protagonismo,
asi como el autoperfeccionamiento permanente de las tareas
profesionales investigativas se requiere de evidenciar las formas
de desarrollo investigativas, entendidas como las diferentes
estructuras docentes y de vinculaciéon de mayor integracion en
la apropiacion y sistematizacion de la formacion investigativa
de los estudiantes dirigidas al desarrollo de la autorregulacién,
el compromiso y la responsabilidad social.

Son disefiadas como interaccion directa de los estudiantes en
la transformacion de lo real, en respuesta a necesidades humanas
y sociales previamente diagnosticadas, se expresa en la direcciéon
del proceso formativo sobre la base del reconocimiento de los
estudiantes como elemento activo en la formacién profesional,
lo que implica trabajar en el desarrollo de una actuacién
comprometida, reflexiva, independiente y transformadora en la
solucidn de los problemas profesionales investigativos a los que
gradualmente se enfrentan, asi como en la formacién de una
autoevaluacion adecuada de su desarrollo profesional que le
permita la formacién permanente en el perfeccionamiento de su
gestion profesional y del trabajo en los diferentes contextos
formativos.

La aplicacion del reconocimiento del caracter activo de los
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estudiantes en los diferentes momentos de su desarrollo
investigativo implica necesariamente tomar en cuenta todo lo
concerniente a sus diferencias individuales, asi como considerar
el nivel de desarrollo de cada estudiante como punto de partida
para propiciar avances en diferentes dimensiones. Favorece el
papel creativo, 1a busqueda de conocimientos como una necesidad
para interpretar y transformar la realidad, 1a posibilidad de dar
respuestas a las necesidades desde un punto de vista cientifico,
en el dominio de las técnicas, procedimientos y métodos de la
investigacidn cientifica, en el desarrollo de las actitudes y valores
ante la actividad cientifica y en la toma de conciencia de ésta
como método permanente de trabajo para el cumplimiento de
las tareas de su practica pre-profesional.

Investigar la practica profesional implica partir de las
arquitecturas de Tecnologias de la Informacioén, teniendo en
cuenta la observacién rigurosa de la realidad, descubrir las
contradicciones esenciales que se producen y apropiarse de las
herramientas necesarias para realizar con calidad el trabajo y
con la aplicacién de métodos cientificos dar solucién a los
problemas profesionales.

Las principales formas de desarrollo investigativo estan
dirigidas a:

e  Los talleres de investigacion.
e  Lostalleres de practica educativa.
e Los trabajos con el tutor.

° Los seminarios de actualizacion.
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e  Elintercambio de informacién y reflexiones.

e  Laslistas de discusion.

) Los proyectos investigativos, integradores y comunitarios
de software orientado a objeto bajo multiples plataformas
de sistemas operativos.

) Los proyectos investigativos, integradores y comunitarios
de gestion de calidad de software, que integre procesos

empresariales y de tecnologias.

Estas formas como escenario donde se evalda y desarrolla la
formacioén investigativa, se convierten en una herramienta de
trabajo con vistas a la solucidén de los problemas de la practica
formativa por vias cientificas y de la autosuperacién permanente.
Tienen como eje el enfoque problematizador donde se integran
los niveles de sistematizacion y profundizacion en los diferentes
escenarios formativos, de forma flexible, integradora, participativa
y contextualizada de los contenidos, para lograr el
perfeccionamiento de la actividad profesional del Ingeniero en
Sistemas.

De las formas anteriores para la formacién investigativa, se
connotan los proyectos de investigacién, que constituyen una
propuesta para encontrar resultados que den respuesta a un
problema que el estudiante investigador se ha planteado. Esta
opcion puede hacer uso de cualquiera de los métodos y tipos de
investigacion existentes, que apliquen al tema motivo de la

propuesta.
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En el proyecto de investigacidn, los temas que se planteen y
desarrollen por los estudiantes podran ser de caracter general
o especifico, pero siempre afines a las lineas, programas, proyectos,
procesos basicos de la carrera y las competencias especificas,
donde sus tareas y contenidos estén relacionadas con las exigencias
del perfil de egreso. El estudiante debera analizar el problema
que se encuentra presente en el tema abordado, definir sus causas
y antecedentes, sus efectos y los objetivos a lograr con la solucién
del mismo. En el proceso de solucién debe aplicar la metodologia
de desarrollo o de investigacion cientifica correspondiente,
utilizando en forma creadora las técnicas y métodos generales
y especificos aprendidos durante la carrera. La solucién debe
tener caracter integral y complejo, por lo que siempre debe brindar
la solucidon en los diferentes contextos donde se desarrolla,
valorando su efecto econémico, técnico-cientifico, social y
ecologico.

Por su parte el proyecto integrador, es una opcién de trabajo
de titulacion que se convierte en una estrategia de intervencion,
y posibilita la integracién de los procesos sustantivos: académico,
de vinculacion e investigacion, a través de una serie de actividades
articuladas entre si que le permiten identificar un problema
enmarcado en su ejercicio profesional, para describirlo, analizarlo
y resolverlo, mediante la aplicacién de métodos profesionales
inherentes a la l6gica de actuacién profesional posibilitando la
interdisciplinariedad y fortaleciendo la capacidad de integrar

distintos conocimientos y proponer acciones innovadoras en el
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ambito profesional.

El estudiante debe adquirir una formacién investigativa a
partir de un enfoque profesional e investigativo, por lo que desde
las diferentes formas planificadas deben lograr la preparacion
tedrico-practica necesaria, con un vinculo directo entre la
vinculacién y la investigacidn, con la aplicacién de diferentes
técnicas y procedimientos investigativos, que les permita
identificar problemas profesionales investigativos y lograr un
mayor protagonismo bajo la direccién del tutor.

Es esencial que en cada actividad se promueva el desarrollo
del pensamiento cientifico y creador, que se organice de manera
flexible, donde predominen los métodos activos, en que el
estudiante asuma un rol protagoénico tanto en la construccion
del conocimiento como en la solucién de los problemas
profesionales, que promueva la investigacion y la busqueda
constante del nuevo conocimiento en la ejercitaciéon de todas las
potencialidades.

Estas formas, se dan en un ambito colegiado en el que los
estudiantes enriquecen el caracter relacional de la investigacion
cuya finalidad es asegurar que aprendan y adquieran los
desempefios previstos. Se manifiesta principalmente en el
compromiso y la responsabilidad, sus aprendizajes y su formacion
humana, se expresa también en el reconocimiento y respeto de
las diferencias y en la eleccion de los medios empleados. Cada
estudiante se hace responsable de la toma decisiones y selecciona

estrategias que aplica con arreglo a la misién de la carreray a
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los fines del sistema educativo nacional.

De la relacion que se produce entre el desempefio profesional
investigativo, los valores profesionales investigativos y las formas
de desarrollo investigativo, se produce como cualidad resultante
la intervencion formativo-investigativa, la cual se interpreta
como el proceso dirigido a ajustar y adecuar la formacién
investigativa que alcanza el estudiante desde sus procesos
sustantivos (docencia, vinculacién e investigacion), a partir de
tener en cuenta el reflejo objetivo o distorsionado del resultado
obtenido, expresado en la formacién de las competencias
investigativas que evidencia a través de su desempefio profesional
investigativo y el impacto obtenido con la introducciéon y
generalizacién de los resultados investigativos en los procesos
basicos de la Ingenieria de Sistemas asistida por las TICs.

El resultado de la evaluacion de la formacién investigativa de
los estudiantes, permitira la retroalimentacién del proceso e
iniciar nuevamente el ciclo, pero a partir de las nuevas experiencias
obtenidas segun los aciertos y desaciertos encontrados como
parte de los resultados del proceso evaluativo llevado en cabo
en su ultimo componente. Este ciclo se repetira cada vez que se
inicie un nuevo semestre de manera continua y sistematica.

Para concretar la intervencién formativo-investigativa se
deben reconocer las influencias educativas de los procesos
sustantivos de docencia, vinculacién e investigacién con caracter
integrador e interdisciplinario, a partir de considerar las

caracteristicas siguientes:
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° Los avances, retrocesos o detencion en el desempefio
profesional investigativo de los estudiantes.

e  El cumplimiento de los objetivos establecidos para el
proceso de formacién de los estudiantes de Ingenieria en
Sistemas, segin modelo del profesional.

e  Loscriterios de la comunidad y de los empleadores de los
estudiantes en las empresas, a partir del dialogo reflexivo
entre los sujetos implicados.

e La repercusidon de la introduccién de los resultados
investigativos para la institucién, la comunidad y las
empresas.

e  El caracter colaborativo de la valoracidén de la formacion
investigativa que manifiesta el estudiante mediante la
autoevaluacidn, coevaluacién y heteroevaluacion que se
produce entre los sujetos implicados en el proceso de
valoracidn.

e  El caracter continuo reflexivo de la toma de decisiones
pedagdgicas para la mejora de la formacién investigativa
de los estudiantes en su continuidad de estudios de

postgrado.

Los indicadores para evaluar la formacién investigativa se
proponen a continuacion:
e  Profundidad: posibilidad de establecer relaciones causales
en el objeto de estudio.

e  Amplitud: posibilidad de analizar un objeto desde sus
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diferentes aristas de desarrollo.

e  Variedad: posibilidad de estudiar un objeto desde diferentes
ramas cientificas.

e  Transferencia: posibilidad de utilizarlo de forma flexible
en nuevas situaciones.

e  Reconocimiento: de la importancia social y personal de
la profesion y de su actividad profesional, del papel de la
ciencia en el desarrollo del ser humano, de la sociedad y
en la solucion de los problemas profesionales informaticos
y de la importancia de la teoria como guia para la acciéon
practica.

e  Utilizacién de la ciencia en la solucién de los problemas

profesionales informaticos.

Las relaciones entre los componentes de la formacion
investigativa inciden en la solucién de los problemas profesionales
a que se enfrentan los estudiantes de Ingenieria en Sistemas, a
partir de demostrar dominio de los modos de actuacién para
realizar las diferentes actividades investigativas, lograr una
implicacién personal afectiva y nivel de compromiso con las
tareas profesionales investigativas y manifestar valores
profesionales investigativos con una sélida formacion cientifico-
tecnolégica, ético-moral e informatico-cultural, que garantice
su actuacién profesional como agentes transformadores de la
realidad social.

Los tres componentes propuestos poseen relaciones de esencia,
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que independientemente de que cada una esta connotada por su
significado para el desarrollo de la formacién investigativa de
los estudiantes de Ingenieria en Sistemas, por si solos no la
propician. En el modelo de formacién investigativa, se da una
relacion, a través de entradas y salidas de informacion, que lo
tipifican como sistema abierto. Sus componentes estan organizados
de forma tal, que se adaptan a las situaciones cambiantes de los
contextos formativos, lo que garantiza la optimizacién del proceso
de formacion continua de los sujetos implicados.

En correspondencia con ello, a través de las relaciones que se
establecen entre los componentes, se connota la esencia contextual
y profesional de la formacién investigativa de los estudiantes de
Ingenieria en Sistemas. Lo contextual presupone el andlisis causal
del proceso de formacién investigativa en la diversidad de
contextos laborales asociados a los procesos basicos de la
Ingenieria de Sistemas asistida por las TICs, y lo profesional
implica el resultado del proceso. Es decir, permite valorar el
estado de la formacidn investigativa de los estudiantes, a partir
de las evidencias de desempefio profesional investigativo
demostradas como parte de la sistematizacion de la actividad
cientifico-investigativa llevada a cabo en cada uno de los procesos
sustantivos (docencia, vinculacion e investigacion), para realizar
ajustes y adecuaciones al proceso realizado, en un mejoramiento
continuo.

A partir de los presupuestos considerados y de la modelaciéon

propuesta es posible lograr una aproximacién a la compresion
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de la formacion investigativa si se reconocen:

1. Las manifestaciones de la formacion investigativa desde
los componentes académico profesional investigativo,
contexto socioprofesional investigativo y evaluativo-
formativo, a partir de la interaccién entre lo cognoscitivo,
lo afectivo, lo contextual y lo valorativo.

2. Las relaciones entre los componentes académico
profesional investigativo, contexto socioprofesional
investigativo y evaluativo-formativo, determinan las
regularidades que explican el desarrollo de la
transformacién de la formacion investigativa como
expresion del movimiento que se manifiesta en el proceso
formativo de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas.

3. Las relaciones entre los componentes académico
profesional investigativo, contexto socioprofesional
investigativo y evaluativo-formativo expresan la validez
de la formaci6n investigativa desde la sistematizacion
profesional investigativa, la interaccién investigativa
contextualizada y la intervencion formativo-investigativa
lo que connotan los rasgos que distinguen a los

componentes modelados.

El hecho de que los tres componentes tengan un caracter
sistémico posibilitan que los estudiantes de Ingenieria en Sistemas
se apropien de los conocimientos, habilidades, habitos y valores

que les permita alcanzar una preparacion cientifica desde el
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proceso de formacion que potencie el alcance del fin primordial:
la integracion de la formacién investigativa de los estudiantes
de Ingenieria en Sistemas para lograr cambios que posibiliten
mejorar los indices de calidad educativa a nivel individual,
institucional y social; lo que constituye la cualidad trascendente
del proceso modelado.

La formacién investigativa, es un proceso de crecimiento
cientifico y académico desde lo individual a lo colectivo, que
manifiesta un abordaje complejo de la realidad y plantea nuevos
retos en el disefio de estrategias para la formacién de los
estudiantes de Ingenieria en Sistemas como investigadores capaces
de intervenir y transformar la sociedad ecuatoriana, a través de
vias para socializar, sistematizar y generalizar sus resultados
que se consolidan ante el reconocimiento social del Ingeniero en

Sistemas.

2.3 Procedimiento metodoldgico investigativo-
laboral para la formacion investigativa de los
estudiantes de Ingenieria en Sistemas de la
Uleam

Teniendo en cuenta los criterios de Minujin y Mirabent (1989),
los procedimientos son “[...] los ladrillos con que se construye la
ensefianza, establecen las acciones concretas a realizar por
maestros y alumnos para lograr los objetivos [...], son la forma
externa de realizaciéon de los métodos, los cuales incluyen no sélo

las acciones externas realizadas por maestros y alumnos, sino
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también las acciones internas, que son las fundamentales” (p.102).

Por su parte, Silvestre y Zilberstein (2002) consideran que
los procedimientos metodolégicos como complemento de los
métodos de enseflanza, “[...] constituyen herramientas que le
permiten al docente instrumentar el logro de los objetivos,
mediante la creacién de actividades, a partir de las caracteristicas
del contenido, que le permitan orientar y dirigir la actividad del
alumno en la clase y el estudio” (p.43).

En consonancia con estos autores, el procedimiento
metodoldgico que se aporta en esta investigacion, constituye el
conjunto de acciones por fases interrelacionadas entre si, dirigidas
a la formacidn investigativa de los estudiantes de Ingenieria en
Sistemas de la ULEAM, para la instrumentacion del modelo
presentado en el acapite anterior. Sobre la base de la estructuracién
ordenada y objetiva de los aspectos didactico-metodolégicos
para el diagndstico, planificaciéon, organizacion, ejecucién y
evaluacién de dicho proceso, presenta las siguientes caracteristicas:

e  Favorece la motivacion para satisfacer necesidades, segtin
preconceptos e ideas previas que transmitan informacion
impactante, interaccién del grupo y permita la formacién
investigativa profesional de los estudiantes.

e  Evidencia un papel activo al fomentar la investigacién en
la generacién de alternativas de solucién de problemas
que se dan en los procesos basicos de la Ingenieria en
Sistemas.

e  Tratalainterdisciplinariedad mediante la vinculacién de
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las influencias educativas desde los procesos sustantivos
(docencia, vinculacién e investigacion).

e  Atiende el contexto individual mediante la articulacion y
ajuste del proceso formativo a las caracteristicas
individuales de cada estudiante, segtin sus necesidades y
potencialidades y sobre el significado y sentido que tiene
para el estudiante su formacion investigativa.

e  Produce transformaciones individuales y sociales al
contribuir a formular soluciones sostenibles a problemas
profesionales que se manifiestan en los procesos basicos

de la Ingenieria en Sistemas en el contexto sociolaboral.

El procedimiento que se propone connota el caracter
investigativo y laboral de la formacién investigativa de los
estudiantes de Ingenieria en Sistemas. Es resultado de las
relaciones entre los componentes y constituye el elemento que
dinamiza las relaciones intercomponentes que se dan en el plano
social y el plano individual de 1a formacién investigativa. Conduce
ala determinacion de nuevos rasgos y cualidades del proceso en
estudio, que al ser reflejadas y empleadas de manera consciente
por los estudiantes, les permite lograr la comprensién y alcanzar
la transformacién de su realidad.

Este método se determina a partir de la integracion de los
métodos propios del proceso formativo del Ingeniero en Sistemas,
que constituyen el sistema coherente de acciones que conducen

a la formacidn integral de los estudiantes en el marco de la
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universidad, la empresa, la familia y la comunidad y los métodos
propios del proceso de investigacion cientifica, entendidos como
el sistema coherente de acciones que conducen a la soluciéon de
problemas profesionales investigativos que tienen como soporte
la base tedrica de la ciencia, la técnica y la tecnologia, donde los
estudiantes realizan las tareas profesionales investigativas para
apropiarse, de un modo particular, de los conocimientos culturales
investigativos que se requieren para cumplir los objetivos.

El procedimiento metodolégico parte, en primer lugar, de
planificar el proceso de formacién investigativa, considerando
las influencias educativas de los procesos sustantivos de docencia,
vinculacién e investigacion de manera integrada. Una vez
planificado el proceso, se procede a su ejecuciéon mediante una
dinamica que le permite a los estudiantes sistematizar su actividad
cientifico-investigativa en cada uno de los procesos sustantivos,
para su posterior aplicaciéon a la solucién de problemas
profesionales, y otros no predeterminados que se manifiestan
en los procesos basicos de la Ingenieria en Sistemas.

Finalmente, se procede a valorar el proceso llevado a cabo,
sobre la base de su conjugacion con el resultado obtenido en el
desempeno profesional investigativo que alcanza el estudiante
como Ingeniero en Sistemas, sobre la base de las evidencias que
permitan cualificar el estado de su mejoramiento con respecto
al diagnostico inicial, que constituye el resultado que se espera
con la aplicaciéon del procedimiento metodolégico.

A partir de los resultados de la valoracion del proceso y
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resultado de la formacién investigativa de los estudiantes, se
procede a la retroalimentacion de este proceso para gestar nuevos
periodos sobre la base de los logros y dificultades que se reflejaron
en la experiencia llevada a cabo.

El procedimiento metodoldgico investigativo-laboral (figura
2) permite sintetizar los conocimientos investigativos sobre los
objetos de estudio; en tanto argumenta y establece nexos que
facilitan regular los modos de pensar y actuar, con un pensamiento
reflexivo y creativo que posibilite, desde las interacciones
educativas, llegar a valorar un objeto para aplicarlo en la practica
social, de manera que se puedan solucionar problemas, no sélo
del ambito estudiantil, sino de la sociedad en general. Este
procedimiento se desarrolla en tres fases fundamentales, en
funcién de que los estudiantes sean capaces de generar alternativas
novedosas de solucion a los problemas profesionales que se
manifiestan en los procesos basicos que operan en el contexto

sociolaboral. A continuacién se explican cada una de las fases:
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Procedimiento metodoldgico investigativo-laboral

Fase | Fase 2 Fase 3
Planificacion de la formacion Ejecucién de la formacién Valoracién de fa formacion
investigativa — investigatr investigati
Caracterizar  los Determinar las Realizar las Aplicar de manera Valorar el estado Realizar la toma
contextos  por principales lineas de coordinaciones en continua ¥ de la formacién de  decisiones
medio  de los investigacion a los para garantizar sistemitica las investigativa  que «cooperadas  para
cuales se desarrollar por los el desarrolio de las variantes de aleanza el la mejora
desarrolla el estudiantes  desde variantes de formacién estudiante. continua
proceso de cada wno de los formacién investigativa. sistemdtica  del
formacion procesos investigativas. Caracterizar el proceso
investigativa. sustantivos. Supervisar el proceso de resuado de la
Orientar las desarrollo de cada formacion formacion
Diagnosticar el Disefiar Ias variantes de variante de investigativa investigativa  de
estado inicial de la variantes para formacién formacién llevado a cabo. los estudiantes.
formacién formacién investigativas investigativa
investigativa. investigativa de los disefiadas. teniendo en cuenta
estudiantes. las taress.

Figura 2. Representacion grafica del procedimiento metodolégico
para la formacion investigativa de los estudiantes de Ingenieria en
Sistemas

Fase 1. Planificacion de la formacion investigativa.

En esta fase se proponen acciones para planificar y organizar
el proceso de formacién investigativa de los estudiantes, a partir
de reconocer la integracidn en la formacién investigativa de los
estudiantes de Ingenieria en Sistemas para lograr cambios que
posibiliten mejorar los indices de calidad educativa a nivel
individual, institucional y social. A continuacién se proponen las
acciones de caracter metodolégico para su realizacion:

1. Caracterizar los contextos formativos por medio de los
cuales se desarrolla el proceso de formacion investigativa

de los estudiantes.
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Por medio de esta accion se delimitan las caracteristicas que

posee cada contexto formativo en los cuales transcurre la

formacién investigativa de los estudiantes de Ingenieria en

Sistemas. Se deben considerar en esta caracterizacion los aspectos

siguientes:

Diseflo curricular de los programas de las asignaturas
que se imparten en cada nivel o semestre.

Formas organizativas empleadas para la formaciéon
profesional: los proyectos y los niveles de practicas pre-
profesionales.

Estado de la preparacion cientifica, técnica y metodologica
de los directivos, docentes, tutores y especialistas.
Estado de la base material de estudio (bibliografias, medios
de ensefianza, aulas especializadas, puestos de trabajo,
tecnologia de la informacién y las comunicaciones
disponible, entre otras).

Tipo de producciones o de servicios que se realizan durante
los procesos basicos de la Ingenieria en Sistemas.
Proyeccion curricular del trabajo de extension universitaria
y tipo de producciones y de servicios que se realizan por
medio de este.

Relacién universidad - familia - comunidad - empresa.

Para esta caracterizacién se recomienda emplear técnicas de

trabajo en grupo, realizar intercambios de experiencias con

profesionales de la produccion y los servicios, disefiar guias de
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observacion de los contextos formativos, aplicar entrevistas y
encuestas que permitan profundizar en las caracteristicas de
cada contexto y revisar documentos normativos que regulan el
proceso formativo y de la produccion y los servicios con incidencia
en la Ingenieria en Sistemas.

Estos aspectos permitiran realizar una valoracién prospectiva
acerca del estado del aseguramiento de los recursos humanos y
materiales requeridos para favorecer la formacion investigativa
de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas, desde cada uno de
sus procesos sustantivos. A partir de la caracterizacion, se procede

a:

2. Diagnosticar el estado inicial de la formacidn investigativa
de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas.
Para ello se deben precisar los indicadores que permiten llevar
a cabo su diagndstico, los cuales deben estar dirigidos a la precisién
de qué conocimientos, habilidades investigativas, asi como valores
profesionales se deben configurar de forma integrada, para lograr
un desempeno profesional investigativo competente en los
estudiantes.

Como parte de los indicadores para el diagnostico se deben

tener en cuenta, entre otros, los siguientes:
e  Apropiacion de los conocimientos sobre metodologia de
la investigacién de los problemas profesionales
investigativos que se manifiestan en los procesos basicos

de la Ingenieria en Sistemas.
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Apropiacion de los desempefios investigativos expresados
en: indagar, identificar, modelar, fundamentar, justificar
los problemas objeto de investigacion desde lo tedrico y
lo praxiolégico, generar alternativas innovadoras,
introducir y generalizar resultados investigativos, asi
como elaborar y comunicar en forma oral y escrita los
resultados de su actividad cientifico-investigativa.
Aplicacion del método cientifico y sus resultados en la
solucién de problemas que se presentan en la practica
profesional.

Utilizacion de métodos y procedimientos que favorecen
el desarrollo de las potencialidades de los estudiantes.
Manifestacién de los valores profesionales investigativos

para la actividad cientifico-investigativa.

Una vez precisos los indicadores, se procede al disefio de

instrumentos para el diagnostico de la formacion investigativa

de los estudiantes desde cada uno de los procesos sustantivos:

docencia, investigacion y vinculacién social. Se procede a su

aplicacion e interpretacion de los resultados para valorar a

profundidad cuales son las potencialidades y necesidades

formativo-investigativas de los estudiantes.

Es oportuno aclarar que este diagnostico siempre se realizara

dando seguimiento al diagnostico individual de cada estudiante,

de manera que permita ajustar los indicadores propuestos al

nivel formativo por el cual va transitando. Sobre la base de la
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realizacién de los pasos anteriores, se procede a:

3. Determinar las principales lineas de investigacién a
desarrollar por los estudiantes desde cada uno de los
procesos sustantivos.

El objetivo de esta accidn es determinar las principales lineas
investigativas en las cuales se insertaran los estudiantes por
grupos de trabajo cientifico-investigativo. Para ello, se deben
tener en cuenta las caracteristicas de cada uno de los procesos
basicos en los cuales se desempeiia el Ingeniero en Sistemas:
infraestructura de redes, disefio y administracion de bases de
datos, arquitectura y desarrollo de sistemas web, desarrollo de
aplicaciones de software, sistemas de interaccion usuario-maquina
y formulacién y gestion de proyectos de informaticos. Las
caracteristicas de los procesos basicos son las siguientes:

e  Soninherentes a cada profesion.

e  Tienen una significacién especial a partir de los problemas
y situaciones mas frecuentes en la profesion.

e  Se constituyen en vias que hacen posible el desempefio
exitoso de los profesionales.

° Son una premisa formativa en el contexto universitario
para favorecer los niveles de desempefo e idoneidad del
egresado.

e  Seperfeccionan en la misma medida que los profesionales
en ejercicio e investigadores se desempenan e innovan.

e Se constituyen en una guia para la carrera desde la
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perspectiva de la congruencia necesaria entre lo que se
ensefia en el contexto universitario y lo que se hace en el
mundo laboral-profesional

e Tienen caracter mutable porque se pueden fusionar a
partir de su contextualizacién en escenarios de la profesion
y a los avances cientificos, técnicos o tecnolégicos de la

Ingenieria en Sistemas.

A partir de considerar los procesos basicos y sus caracteristicas,
se determinaran las principales lineas de investigacién a nivel
general y especifico, segin el nivel formativo por el que transiten
los estudiantes y teniendo en cuenta las influencias educativas
ejercidas por los sujetos implicados en cada uno de los procesos

sustantivos. A continuacion, se procede a:

4. Disefiar las variantes para la formacién investigativa de
los estudiantes.

Una vez determinadas las lineas de investigacién, se procede

a la conformacién de los grupos de trabajo cientifico-estudiantil,
los cuales trabajaran en una linea especifica en funcién del nivel
de formacién (semestre) por el cual van transitando.
Posteriormente, en dependencia de la complejidad de la linea de
investigacion y el diagndstico del grupo de trabajo cientifico-
estudiantil, se disefian y seleccionan las variantes mas idéneas.
Estas variantes trabajadas de forma sistematica por todos los

profesores de la carrera a través del proceso de ensefianza-
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aprendizaje de cada una de las asignaturas que conforman la
malla curricular, deben ir favoreciendo la formacién investigativa
de los estudiantes. Se exige de un trabajo coordinado y cohesionado
con caracter integrador e interdisciplinario entre los gestores
de la unidad académica, donde se conciba, instrumente, controle
y evalte el nivel de desarrollo que se va logrando en cada periodo
através de las actividades de aprendizaje presenciales y el trabajo
auténomo de los estudiantes, combinado con el periodo de
vinculacién y pasantias. Como variantes de formacion investigativa

se proponen las siguientes:

Variante 1. Proyectos de investigacion a nivel de asignaturas
del eje de formacion.

Se llevan a cabo mediante la realizacién de actividades que
suscitan la solucién a situaciones y problemas profesionales
relacionados con el contenido de las diversas asignaturas y areas
estructurales del curriculum. En esta perspectiva, se debe
promover la indagacion de evidencias asociadas al tipo de actividad
desarrollada por los estudiantes desde el proceso de apropiacion
de los contenidos de las asignaturas que recibe en los ejes de

formacion.

Variante 2. Proyectos de investigacién a nivel de areas
disciplinares.
Constituye un nivel de generalizacion mas complejo de

proyectos de investigacidn, en los cudles los estudiantes agrupados
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segln sus criterios y la determinacion de lineas de investigacion,
resuelven problemas profesionales mediante la aplicacién de los
contenidos que emergen del establecimiento de las relaciones
interdisciplinares entre las asignaturas que conforman los ejes

de formaci6n profesional.

Variante 3. Proyectos de investigacion durante el desarrollo
de las practicas pre-profesionales.

Constituye una variante de proyectos de investigacion, en los
cudles los estudiantes agrupados segun sus criterios y lineas de
investigacion, resuelven problemas profesionales mediante la
profundizacién y consolidacion de los contenidos especificos de
la profesion que han aprendido en el contexto formativo

universitario.

Variante 4. Proyectos de investigacién de culminacién de
carrera.

Constituye una variante de proyectos de investigacién por
medio de la cual un grupo de estudiantes resuelve problemas
profesionales de altos niveles de generalizacién, mediante la
apropiacion, aplicacién, profundizacion y consolidacién de los
contenidos abordados en los contextos formativos universitario,
comunitario y empresarial. Estos proyectos deben estar articulados
alas lineas, programas y proyectos de investigacion aprobados
por la facultad. Por otro lado, deben estar integrados a los procesos

basicos declarados en el perfil de egreso de la carrera, como
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forma de materializar y fortalecer la formacion de las competencias
profesionales que caracterizan el desempefio profesional del

Ingeniero en Sistemas.

Variante 5. Proyectos para el desarrollo de semilleros de
investigacion.

Los semilleros de investigacion es una variante que fortalece
la formacion integral de los estudiantes con sesgo investigativo.
Tiene como propésito impulsar, a través de actividades sistematicas
en plena articulacion con las lineas y proyectos de investigacion,
la agrupacion por areas tematicas donde se gesten soluciones
investigativas, con creacidn e innovacidén individual y grupal en
relacidn a los procesos basicos de la Ingenieria en Sistemas.

Se debe hacer una agrupacion de estudiantes donde pueden
coincidir de varios paralelos y niveles, para lo cual la asignacion
de tareas dentro del semillero, esté acorde a los contenidos y
materias que esta recibiendo. Este proceso debe motivar y crear
un ambiente de actividad cientifica donde cada integrante del
semillero, tenga su rol, tareas y actividades especificas que debe
desarrollar y con ello aportar soluciones al resultado general.

Durante la puesta en practica de las diferentes variantes, los
estudiantes se agrupan en funcidén de sus intereses, y comienzan
la generacién de conocimientos a nivel de prototipos y participacién
en concursos de convocatorias de innovacién y desarrollo
tecnoldgico. Ademas, se deberan realizar eventos anuales tales

como: la casa abierta, la feria de tecnologia informatica y
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electronica TECNOFACCI, entre otros, donde los estudiantes
presentan a la comunidad en general, los proyectos de desarrollo
tecnoldgico e innovacidn realizados.

Mediante proyectos de desarrollo tecnoldgico e innovacién
en todas sus variantes se promueve la solucidn a situaciones y
problemas profesionales investigativos que se manifiestan en
los procesos basicos de la Ingenieria en Sistemas. En esta
perspectiva se debe promover en los estudiantes la indagacion
de evidencias asociadas al tipo de actividad orientada a los
estudiantes, estableciendo: 1a biisqueda del origen de la situacion
o el problema, la determinacidén de las causas que originen la
situacion o el problema, la jerarquizacién de las causas y
delimitacién de su influencia, el planteamiento de alternativas
de solucidn, la fundamentacién profesional de la solucion, el
desarrollo, implementacion, ejecucién y evaluacion de la solucion,
asi como la explicacién, argumentacion y publicacién de los
resultados, con un lenguaje profesional y técnico pertinente.

Para el disefio de las variantes propuestas se sugiere tener
presente la siguiente estructura:

1. Lineainvestigativa: se delimita la linea de investigacién
del grupo de trabajo investigativo.

2. Problema profesional investigativo: se declara el problema
profesional investigativo que debera resolver el estudiante
mediante la actividad cientifico-investigativa.

3. Objetivo: se establece el objetivo o los objetivos del

proyecto, el cual tiene que estar dirigido a la formacion
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investigativa de los estudiantes.

4. Conocimientos culturales investigativos objeto de
apropiacion: se especificaran los conocimientos culturales
investigativos que se trabajaran con el estudiante por
medio de la variante seleccionada, los cuales deben
evidenciar las relaciones interdisciplinarias entre la
asignatura de Metodologia de la Investigacion con los
contenidos de las asignaturas de los ejes de formacidn,
de las practicas pre-profesionales y el trabajo de
vinculacion segun el nivel formativo por el que transita
el estudiante.

5. Tareas profesionales investigativas a realizar: se
establecen las tareas profesionales investigativas en
correspondencia con la variante que se disefia,
estableciendo la relacién espacial y temporal, en la cual
transcurre su realizacion y los recursos didacticos,
pedagogicos y materiales requeridos para favorecer su
formacion investigativa.

6. Indicadores para la evaluacién: finalmente se ofrecen
los indicadores para la evaluacion de la variante de trabajo
cientifico-estudiantil, con énfasis en la formacion

investigativa de cada estudiante en particular.
Estos indicadores se determinaran a partir de los desempefios
investigativos, los valores profesionales investigativos y las

formas de desarrollo investigativo analizadas en el componente
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evaluativo-formativo.

Fase 2. Ejecucion de la formacion investigativa.

En esta fase se proponen acciones para ejecutar el proceso de
formacion investigativa de los estudiantes, a partir de reconocer
la integracion en la formacién investigativa de los estudiantes
de Ingenieria en Sistemas para lograr cambios que posibiliten
mejorar los indices de calidad educativa, a nivel individual,
institucional y social. A continuacion se exponen las acciones a
realizar:

1. Realizar las coordinaciones pertinentes en el contexto
universitario, empresarial y comunitario para garantizar
el desarrollo de las variantes de formacion investigativas.

Para desarrollar esta accién se considera necesario, en primer
lugar, sensibilizar a los maximos responsables de la formacion
investigativa de los estudiantes en los contextos universitario,
empresarial y comunitario. Las coordinaciones que se realicen
deben satisfacer determinados requerimientos para evitar
fragmentaciones en el proceso, tales como: contribuir de manera
significativa al desarrollo de valores investigativos mediante el
trabajo grupal e individual, elegir las variantes mas adecuadas
en correspondencia con el diagnéstico de los grupos de trabajo
y de cada uno de estos contextos, tener en cuenta la unidad de
influencias educativas de los procesos sustantivos y desarrollar

las acciones investigativas con un caracter integrador.
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2. Orientar las variantes de formacién investigativas

disefnadas.

Se procedera a orientar las variantes de formaciéon

investigativas disefiadas en la etapa anterior. Para ello se tendran

en cuenta los siguientes criterios:

La adecuada organizaciéon de los grupos de trabajo
cientifico-estudiantil en correspondencia con las
caracteristicas psicopedagdgicas de los estudiantes, el
nivel formativo por el que transitan y la linea de
investigacion a desarrollar.

Seleccionar la variante de formacion investigativa mas
idonea a desarrollar por el grupo de trabajo cientifico -
estudiantil, teniendo en cuenta el nivel formativo por el
que transitan los estudiantes.

Valorar, de manera conjunta con los estudiantes, la linea
investigativa y la variante de formacion investigativa que
van a realizar, de manera que comprendan el significado
y sentido para su formacién profesional como Ingenieros

en Sistemas.

3. Aplicar, de manera continua y sistematica, las variantes

de formacion investigativa.

Una vez orientados los estudiantes en la variante de formacion

investigativa a realizar, se procede a su aplicacién a partir de

tener en cuenta los criterios siguientes:
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holistica de su personalidad en pleno desarrollo, a partir de sus
potencialidades individuales.

Comprender la necesidad y responsabilidad pedagogica del
docente para dirigir la formacién investigativa de los estudiantes,
desde una perspectiva procesal, progresiva y sistematica, que
tiene un caracter consciente y motivacional, en plena integraciéon
con la influencia que ejerce el ejemplo, la preparacion, la idoneidad
demostraday la ética profesional.

Articular el papel activo, reflexivo y valorativo de los
estudiantes en su formacién investigativa, desde una postura
consciente de autoconocimiento para generar una actitud de
autotransformacién y mejoramiento, en el transito por los niveles
estructurales del curriculum.

Favorecer el fortalecimiento de las relaciones grupales, con
respeto hacia las individualidades, en un clima de confianza
mutua y de comunicacion al trabajar de manera integrada en las
diversas actividades docentes, investigativas, de vinculacion y
extension.

Potenciar una actitud creativa e innovadora en los estudiantes
de la carrera, donde se logre favorecer la interiorizacién de los
saberes asociados a su profesion, que lo ponga en condiciones
de desarrollarse personalmente y mejorar a su vez el contexto,
evidenciando logros de aprendizajes.

Fortalecer el desarrollo de conocimientos, habilidades y valores
profesionales para la investigacion, a partir de armonizar las

potencialidades de la diversidad de contextos.
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Estimular el tratamiento al significado y sentido del contenido
que aplica el estudiante por medio del interés hacia la realizacion
de las tareas profesionales investigativas, elevando la motivacion
hacia su formacién profesional.

Atender la movilidad profesional de los estudiantes, segtin la
tecnologia y caracteristica de los puestos de trabajo de las
empresas por donde rota, contribuyendo al tratamiento a su
educacion econdmica, energética y ambiental.

Tomar las situaciones y problemas profesionales inherentes
a los procesos basicos de la profesion, como situaciones para
favorecer la formacion investigativa de los estudiantes, desde el
cumplimiento de las tareas profesionales investigativas
planificadas segun los lapsos de tiempo de realizacién.

Estimular la independencia en la busqueda de soluciones
creativas e innovadoras a los problemas profesionales que se
manifiestan en los procesos basicos de la Ingenieria en Sistemas,
en una implicacién personal de cada estudiante, de forma
incluyente, abierta, franca, con respeto y responsabilidad ética

en su actuacion y con niveles de ayuda diversos.

4. Supervisar el desarrollo de cada variante de formacion
investigativa teniendo en cuenta las tareas que le
corresponden a estudiantes, docentes y tutores.

La supervisidn tiene la funcién de registrar y valorar las
regularidades en la realizacién de las variantes de formacién

investigativa de los estudiantes. Como consecuencia de los
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resultados se procede a revisar el contenido de cada variante y
reestructurarlo, si es necesario. Esta flexibilidad y adaptacion
de las variantes de formacidn investigativa en relacién con los
conocimientos culturales investigativos y las posibilidades de
los estudiantes, permitiran la orientacion, la aplicaciéon y la
evaluacion exitosa de cada una de ellas, asi como la posibilidad
de poder emitir un criterio evaluativo de la formacién investigativa
que alcanza el estudiante al culminar el desarrollo de cada una

de ellas.

Fase 3. Valoracidn de la formacién investigativa.

Durante el desarrollo de esta fase, se proponen acciones para
valorar el proceso y resultado de la formacion investigativa de
los estudiantes, a partir de reconocer la integracion en la formacién
investigativa de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas para
lograr cambios que posibiliten mejorar los indices de calidad
educativa a nivel individual, institucional y social, de manera
que permita su retroalimentacion y mejora sistematica continua.
Para ello los estudiantes de Ingenieria en Sistemas deben ser
capaces de expresar el desarrollo de saberes investigativos durante
la aplicacién de métodos tecnolégicos para el trabajo con la
infraestructura de redes, disefio y administracion de bases de
datos, arquitectura y desarrollo de sistemas web, el desarrollo
de aplicaciones de software, sistemas de interaccién usuario-
maquina y formulacion y gestiéon de proyectos informaticos. A

continuacion las acciones a realizar:
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1. Valorar el estado de la formacién investigativa que
alcanzan los estudiantes.

Se diagnostica el estado de la formacidn investigativa de los
estudiantes, a partir de las evaluaciones que alcancen durante
el desarrollo de las variantes de formacion investigativa aplicadas.
Se realiza una comparacién entre los resultados logrados por el
estudiante en el diagnéstico de entrada (paso 2, fase 1) y el de
salida, para valorar las transformaciones cualitativas que ha
alcanzado en su formacién investigativa. Esta comparacién se
realizara de forma colaborativa y mediante un didlogo reflexivo
entre los estudiantes, el docente y el tutor de la empresa.

En tal sentido se debe estimular, en primer lugar, la
autoevaluacion de cada estudiante respecto a la calidad de la
actividad cientifico-investigativa realizada, en segundo lugar y
mediante la coevaluacion, otros estudiantes evaliian el resultado
de la variante de formacion investigativa desarrollada y finalmente
el docente y el tutor emiten sus juicios respecto a la evaluacion
que le confieren al estudiante.

Los criterios y juicios obtenidos de la autoevaluacidn,
coevaluacién y heteroevaluacién se socializaran y, de manera
cooperada, se reconocen los logros que exhiben los estudiantes
y las dificultades por superar, a partir de tener en cuenta la
propuesta de indicadores realizados en el paso 2 de la fase 1 del
procedimiento metodolégico. Esta actividad debera realizarse

al término de la aplicacién de cada variante de formacién
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investigativa, de manera que se vayan valorando las
transformaciones que se producen de manera gradual en los
estudiantes, como expresién de su crecimiento personal como
investigador.

Por otro lado, en esta valoracion es importante tener en cuenta
el efecto de resonancia del trabajo ejecutado por el estudiante
en larealizacién de la variante de formacion investigativa asignada.
La valoracidn que se conciba debe propiciar que se puedan valorar
los efectos que genera, a los procesos basicos de la Ingenieria en
Sistemas, la introduccion de alternativas de solucidon a los
problemas profesionales con caracter innovador, incluyendo
otros no predeterminados.

Estas valoraciones se realizaran mediante la presentacion
por parte de los estudiantes de sus resultados investigativos en
eventos, jornadas cientificas, entre otras que planifique la carrera,
la facultad y la universidad, por medio de las cuales socialice sus
resultados investigativos con el resto de los estudiantes y demas
participantes. Se debe tener en cuenta como el estudiante, a
partir del significado y sentido profesional que ha dado a la
realizacion de la variante de formacion investigativa asignada,
ha sido capaz de:

e  Utilizar de forma 6ptima los recursos materiales asignados.

e  Aplicar con eficiencia, calidad y eficacia los métodos
investigativos con independencia, flexibilidad, creatividad,
organizacién y perseverancia.

e  Realizar con perseverancia, flexibilidad y compromiso, la
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actividad cientifica con la calidad requerida, de manera
que cumpla su funcién social.

e  Aplicar los conocimientos de caracter basico general,
basico profesional y basico especifico que va alcanzando
durante el desarrollo de su actividad cientifico-
investigativa.

e  Lograr unimpacto en los procesos basicos de la Ingenieria
en Sistemas con la introduccion de alternativas innovadoras
de solucion a los problemas profesionales.

e  Reflejar el desarrollo de valores profesionales como

investigador.

Finalmente, se elabora el informe valorativo, teniendo en
cuenta la valoracion de los logros y dificultades que manifesto

el estudiante en su formacién investigativa.

2. Caracterizar el proceso de formacioén investigativa llevado
a cabo.

A partir del analisis de los logros y las insuficiencias que se
manifiestan en la formacién investigativa de los estudiantes, se
profundiza en las causas que lo provocan y que se manifiestan
en el proceso formativo. Mediante talleres metodolégicos y el
dialogo reflexivo y colaborativo, se correlacionan las insuficiencias
encontradas con las causas que las provocan. Se deben atender
los aspectos siguientes:

e Compromiso, sentido de pertenencia y reparacion de
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docentes y tutores de las empresas en el disefio, ejecucién
y evaluacion de las variantes de formacion investigativa.

e  Usodelabase material de estudio existente en el contexto
formativo universitario y sociolaboral.

e Cumplimiento de lo establecido en las variantes de
formacion investigativa orientadas.

e  Relacion de la variante de formacion investigativa con la
linea de investigacion.

e  Cumplimiento de los objetivos propuestos en cada variante
de formacién investigativa orientada.

e (Calidad de las tareas profesionales investigativas
realizadas.

e Evaluacién empleada en la variante de formacion
investigativa y resultados que muestra cada estudiante
en lo individual y lo social.

e Evidencias de los valores que manifiesta el estudiante
como investigador, expresadas por la integraciéon y
aplicacion de saberes de distinta naturaleza (saber, hacer,
ser, convivir) requeridos para la solucién del problema

profesional por medio del método cientifico.

Sobre la base de estos aspectos se elabora el informe acerca
de la caracterizacién del proceso de formacién investigativa
llevado a cabo.

3. Realizar la toma de decisiones cooperadas para la mejora

continua y sistematica del proceso y resultado de la
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formacion investigativa de los estudiantes.

Se realiza una comparacién y contrastacién entre los informes
de los resultados alcanzados por los estudiantes y de los resultados
del proceso. Esta comparacion se realiza de forma colaborativa
y mediante un didlogo reflexivo entre los estudiantes, los docentes,
el tutor de la empresa y los miembros de la comunidad.

Mediante técnicas de trabajo en grupo, se realiza la toma de
decisiones de caracter pedagogico, en las cuales se disefian y
aplican acciones a desarrollar en los proximos niveles formativos,
de caracter organizativo, administrativa, de superacion,
metodoldgicas y de investigacién, encaminadas al
perfeccionamiento sistematico y continuo del proceso y resultado
de la formacion investigativa de los estudiantes de Ingenieria en
Sistemas.

Hasta aqui el analisis de las fases del procedimiento
investigativo-laboral con sus respectivas acciones, las cuales
permiten la contextualizacion de las problematicas relacionadas
con la formacién investigativa, a partir de considerar las
experiencias y vivencias personales, y su desarrollo y tratamiento
en las condiciones concretas en los diferentes contextos formativos.
En cada una de las fases, sobre la base de la integracion de los
componentes del modelo, se establecen los elementos esenciales
a tener en cuenta para la elaboracion de actividades en funciéon
de contribuir a la formacién investigativa de los estudiantes de

Ingenieria en Sistemas.
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Conclusiones del capitulo 2

Las relaciones de naturaleza dialéctica que se manifiestan en
el proceso de formacion investigativa de los estudiantes de
Ingenieria en Sistemas de la Uleam, expresan su comportamiento
y dindmica interna dadas en los componentes: académico
profesional investigativo, contexto socioprofesional investigativo
y evaluativo-formativo.

El sistema de relaciones estables y necesarias entre los
componentes revela como cualidad trascendente la integracion
de la formacioén investigativa de los estudiantes de Ingenieria en
Sistemas para lograr cambios que posibiliten mejorar los indices
de calidad educativa a nivel individual, institucional y social.

El procedimiento metodolégico investigativo-laboral, como
soporte del modelo para su concrecién en la practica educativa,
se constituye en una alternativa que posibilita la integracién de
campos cientificos diversos en la solucién de problemas
profesionales desde cinco variantes que contribuyen a la formacién
investigativa de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas de la

Uleam.
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En este capitulo se exponen los resultados de la socializacién
a través de la busqueda del consenso en torno a la contribuciéon
tedrica que se presenta, lo que permite valorar la concreciéon y
validacién de su incidencia en el desarrollo de la formacién
investigativa de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas de la
Uleam. Ademas, se realiza un analisis integral de los resultados
obtenidos con la introduccion parcial del modelo y el procedimiento,
mediante talleres de socializacion y reflexidn critica y un pre-
experimento pedagdgico que dan fe de la pertinencia de los

aportes.

3.1 Valoracion del modelo y el procedimiento
metodoldgico mediante el criterio de expertos

En el presente acapite se muestra el resultado de la valoracién
del grado de pertinencia, relevancia y significaciéon del modelo
y el procedimiento metodolégico mediante el criterio de expertos.
Se utiliza el método Delphi para su procesamiento, siguiendo el
criterio de Moraguez (2005) que considera que el método Delphi
consiste en “[...] la utilizacion sistematica del juicio intuitivo de
un grupo de expertos para obtener un consenso de opiniones
bien informadas”. (p.2)

Para la seleccién de los posibles expertos, se tuvieron en cuenta
los criterios que al respecto propone el método, ellos son:
posibilidades reales de participacion y experiencia en el tema a
consultar, dado por: sus afios de trabajo, conocimientos tedricos

adquiridos a través de las distintas formas de superacién y la
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experiencia practica en la temdtica abordada en la tesis (anexo
8).

Para determinar el grado de competencia de los expertos se
parti6 de considerar que si el coeficiente de competencia (K) es
mayor que 0,8, entonces el nivel de competencia es alto; si 0,5 <
K < 0,8 se considera medio; y por debajo de 0,5 se considera bajo.
De los 39 posibles expertos, se seleccionaron 30 con un coeficiente
de competencia alto y medio y un valor promedio de 0,87. La
seleccion de los expertos se apoy6 ademas, en otros criterios
complementarios explorados, como por ejemplo: la experiencia
en la formacidn profesional de Ingenieros en Sistemas, su trabajo
como docente, la experiencia en investigaciones relacionadas
con la formacién investigativa, el dominio de los contenidos de
la profesion y su salida mediante su ejercicio profesional.

Los expertos seleccionados son graduados universitarios con
una experiencia profesional que se encuentra en el rango entre
los 20 y 25 afos y amplia experiencia en la investigacion, estan
vinculados directamente al proceso de formacién profesional
del Ingeniero en Sistemas y al proceso de formacién investigativa,
ya que forman parte de los actores que participan en este proceso.
De ahi que, dentro de la diversidad de expertos seleccionados,
se tienen a doctores en Ciencias Técnicas en el campo de la
Informatica, en Ciencias de la Educacion y Pedagégicas, masteres
en el campo de las ramas técnicas y en Educacion, asi como
especialistas con profundo dominio de investigaciones relacionadas

con los procesos basicos de la Ingenieria en Sistemas que reunieron
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los requisitos propuestos. Esto presupone un buen nivel de
confiabilidad respecto a los criterios obtenidos acerca del tema
que se investiga relacionado con la formacién investigativa de
los estudiantes de Ingenieria en Sistemas.

Una vez seleccionados los expertos, se aplicé la encuesta (anexo
9) donde se les pidio6 el criterio respecto al modelo de formacion
investigativa y el procedimiento metodolégico formativo-
investigativo que se aportan en la presente investigacion. Las
categorias utilizadas para la evaluacién de cada uno de los aspectos
fueron: Indispensable (1), Muy Util (MU), Util (U), Poco Util (PU)
y No util (NU). Para realizar el procesamiento estadistico-
matematico se aplicé el modelo matematico Torgerson, que es
una variante del método Thurstone, a decir de Moraguez (2005,
p.12).

La encuesta fue aplicada a los 30 expertos, en la cual se valora
el nivel de pertinencia y relevancia de los componentes del modelo
y el procedimiento metodolégico para la formacion investigativa
de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas de la Uleam. En el
anexo 10, se muestra el resultado del procesamiento estadistico
por el modelo Torgerson, a través de Microsoft Excel, luego de
efectuar dos vueltas y la matriz de frecuencias acumuladas; asi
como, los puntos de corte para cada categoria y elemento
consultado del modelo y del procedimiento. De la consulta

realizada se pueden resumir los resultados siguientes:
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Sobre el modelo de formacién investigativa:

1. El componente académico profesional investigativo (I1),
fue considerado de indispensable por los expertos, seglin
el valor de N-Prom que es - 0,10 y esta por debajo del
punto de corte para esta escala que es 0,06 (véase tabla
2.4, anexo 10).

2. El componente contexto socioprofesional investigativo
(I2) fue considerado de muy util por los expertos, segin
el valor de N-Prom que es 0,17 y esta por debajo del punto
de corte para esta escala que es 0,63 (véase tabla 2.4,
anexo 10).

3. El componente evaluativo-formativo (I3) fue considerado
de muy util por los expertos, segin el valor de N-Prom
es 0,42 y esta por debajo del punto de corte para esta
escala que es 0,63 (véase tabla 2.4, anexo 10).

4. Las relaciones entre los componentes del modelo y su
cualidad resultante (14) fue considerada de indispensable
por los expertos, segtn el valor de N-Prom es -0,48 y esta
por debajo del punto de corte para esta escala que es de
0,06 (véase tabla 2.4, anexo 10).

En sentido general, los expertos consultados consideraron
muy pertinente, necesario y util el modelo de formacién
investigativa propuesto, que constituye una contribucion tedrica
en el contexto ecuatoriano al abordar esta arista de la formacion

de este profesional desde un enfoque mas integral, cuestién
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carente en la practica ecuatoriana. Reconocieron, ademas, el
nivel de generalizacion del modelo, pues se puede utilizar con su
debida contextualizacién a otras carreras universitarias de ese
pais.

Se registraron algunos sefialamientos de los expertos, aunque
no significativos, en torno a la categoria del componente evaluativo-
formativo, donde consideran que se debe profundizar mas en los
argumentos ofrecidos acerca de las evidencias de desempeio
investigativo, para lograr una mayor contextualizaci6n a las
caracteristicas especificas de cada proceso basico que desarrolla
el Ingeniero en Sistemas en el contexto empresarial.

Por otro lado, recomiendan profundizar mas en la salida a la
formacion investigativa desde el contexto empresarial, pero a
partir de ofrecer mayor argumentacion a la parte del trabajo de
vinculacién, mediante el cual no siempre se aprovechan las
influencias educativas del contexto para estimular la formacién

investigativa de los estudiantes.

Sobre el procedimiento metodolégico investigativo-
laboral:

1. Lafase 1 de planificacién de la formacion investigativa
(I1) fue considerada de indispensable por los expertos,
segln muestra el valor de N-Prom que es de - 0,04 y esta
por debajo del punto de corte para esta escala que es
0,00 (véase tabla 3.4, anexo 10).

2. Lafase 2 de ejecucidn de la formacion investigativa (12),
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fue considerada de indispensable por los expertos, segtiin
el valor de N-Prom es de -0,02 y esta por debajo del punto
de corte para esta escala que es 0,00 (véase tabla 3.4,
anexo 10).

3. Lafase 3 de valoracidn de la formacion investigativa (I13)
fue considerada de muy util por los expertos, segun el
valor de N-Prom es de 0,51 y esta por debajo del punto
de corte para esta escala que es 0,74 (véase tabla 3.4,
anexo 10).

4. Las relaciones entre los componentes del modelo y el
procedimiento metodolégico (14) fue considerada de
indispensable por los expertos, segin muestra el valor
de N-Prom es de -0,45 y esta por debajo del punto de
corte para esta escala que es de 0,00 (véase tabla 3.4,
anexo 10).

Relacionado con el procedimiento metodoldgico propuesto,
los criterios de los 30 expertos seleccionados fueron muy
favorables, ya que consideran que no resulta tan complejo, es
dinamico, integrador, orienta a los docentes cdmo llevar a cabo
la formacidn investigativa de los estudiantes en los diferentes
contextos, a partir de tener en cuenta las influencias educativas
de los procesos sustantivos (docencia, vinculacion e investigacion)
que direccionan al proceso de formacién profesional de los
estudiantes de Ingenieria en Sistemas de la Uleam.

Por otro lado, consideran que esta en correspondencia con

los componentes del modelo, pues permite llevar a la practica

160



Dolores Esperanza Munoz Verduga

las relaciones y fundamentos que se explican en el mismo, asi

como que constituye un valioso instrumento metodolégico que

puede ser utilizado como via para el mejoramiento de la formacién

investigativa de los estudiantes de la carrera.

Sobre el procedimiento metodoldgico, los expertos hicieron

las siguientes recomendaciones:

En la fase 1, establecer indicadores para el diagndstico de
la formacién investigativa de los estudiantes desde cada
proceso basico en particular que realiza el Ingeniero en
Sistemas en el contexto empresarial.

En la fase 2, profundizar mas en el tratamiento al caracter
educativo del proceso de formacion investigativa, es decir,
en el desarrollo de los valores profesionales investigativos
desde la actividad cientifico-investigativa que realiza el
estudiante.

En la fase 3, explicar la funcién educativa de la evaluacién
de la formaci6n investigativa de los estudiantes que se
demuestran mediante las evidencias de su desempefio
investigativo en la realizacién de las formas de desarrollo

investigativas propuestas y los valores investigativos.

De estos resultados, se puede inferir que el modelo y el

procedimiento metodolégico para la formacién investigativa de

los estudiantes de Ingenieria en Sistemas de la Uleam, fueron

valorados de indispensables y de muy utiles por los 30 expertos
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seleccionados, lo cual demuestra el grado de pertinencia, relevancia
y significacién practica que puede tener su introduccion en la
practica.

Las recomendaciones realizadas por los expertos se toman
en cuenta y se realizan talleres de socializacion, cuyos resultados

se muestran a continuacion.

3.2 Talleres de socializacion y reflexion critica
acerca del modelo y el procedimiento
metodologico investigativo-laboral

Se presentan a continuacion los resultados obtenidos con la
introduccién parcial del modelo y el procedimiento mediante
talleres de socializacion y reflexion critica. Para ello se realizaron
cuatro talleres de socializacién y reflexion critica con los docentes
y tutores que trabajan con la carrera de Ingenieria en Sistemas:

Taller 1. La formacién investigativa en los contextos
investigativos. Fundamentos tedricos.

Taller 2. Modelo de formacién investigativa de los estudiantes
de Ingenieria en Sistemas de la Uleam.

Taller 3. Procedimiento metodolégico investigativo-laboral
para la formacidn investigativa de los estudiantes de Ingenieria
en Sistemas de la Uleam.

Taller 4. Disefio de variantes para la formacion investigativa
de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas de la Uleam.

Seguidamente se presentan los resultados obtenidos:
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Taller 1. La formacion investigativa en los contextos
investigativos. Fundamentos teoricos.

Objetivo: Valorar los fundamentos que, desde el punto de vista
tedrico, sustentan la formacién investigativa en los contextos
investigativos. Fundamentos teoricos.

Conocimientos: Formacién investigativa. Conceptos
fundamentales. Los procesos sustantivos: influencias educativas
que poseen para la formacién investigativa de los estudiantes.
Rasgos que caracterizan la formacién investigativa. Principios.
La formacién investigativa desde la relaciéon entre la
problematizaciéon de la practica formativa en los procesos
sustantivos y el caracter integrador del desempefio profesional

investigativo de los estudiantes.

Desarrollo del taller:

Se organiza el trabajo y se ofrece un material que contiene el
contenido a tratar en el taller. Se orienta a los docentes y tutores
el analisis del contenido. Posteriormente, se procede al debate e
intercambio de criterios respecto a los fundamentos tedricos
que sustentan la formacion investigativa de los estudiantes de
la carrera de Ingenieria en Sistemas de la Uleam.

En los debates y reflexiones realizados se hizo énfasis en el
abordaje de la formacién investigativa de los estudiantes de la
carrera de Ingenieria en Sistemas de la Uleam desde el enfoque
de desempefios investigativos y no desde el enfoque de desarrollo

de habilidades investigativas como se ha hecho tradicionalmente;
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para lograr la integracion de saberes (saber, hacer, ser y estar)

requeridos para el despliegue de la actividad cientifico-

investigativa de los estudiantes, o sea, un enfoque mas integral

del proceso. Como criterios de los docentes, respecto al contenido

tratado en este taller, se muestran los siguientes:

Los referentes tedricos que se ofrecen son interesantes y
necesarios para el tratamiento a la formacion investigativa
de los estudiantes y permiten la sistematizacion del enfoque
integral de su formacién profesional.

La introduccidn y sistematizacién del enfoque que se
propone resulta atrayente, pues debe contribuir a lograr
una mayor integracion entre la diversidad de procesos
sustantivos (docencia, vinculacion e investigacidn), arista
de la formacién profesional que siempre queda relegada
al papel de la asignatura de Metodologia de la Investigacion.
Se valor6 de muy pertinente el abordaje tedrico desde la
problematizacion de la practica formativa en los procesos
sustantivos y el caracter integrador del desempefio
profesional investigativo en la solucién de problemas
profesionales investigativos, a partir de reconocer las
influencias educativas que poseen la diversidad de
contextos y de procesos sustantivos: docencia, vinculacién

e investigacion.

Ademas, los docentes y tutores de las empresas sugieren que

se incorporen los referentes tedricos presentados en el taller al
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proyecto curricular de la carrera de Ingenieria en Sistemas,
debido al alto valor cientifico y metodolégico que tienen para su
aplicacion en la dinamica del proceso de formacién profesional

de los estudiantes.

Taller 2. Modelo de formacion investigativa de los estudiantes
de Ingenieria en Sistemas de la Uleam.

Objetivo: Valorar el modelo de formacion investigativa de los
estudiantes de Ingenieria en Sistemas de la Uleam.

Conocimientos: Modelo de formacion investigativa. Conceptos
esenciales. Rasgos caracteristicos. Componentes que lo conforman.
Sistema de relaciones que fundamentan la formacién investigativa
de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas de la ULEAM. Las
influencias educativas de los procesos sustantivos. La
problematizacion de la practica formativa en los contextos
socioprofesional investigativos. El caracter integrador de la

formacioén investigativa. Cualidad trascendente.

Desarrollo del taller:

Se organiza el trabajo y se ofrece un material que contiene el
contenido a tratar en el taller. Se orienta a los docentes y tutores
de las empresas el analisis del contenido. Posteriormente, se
procede al debate, intercambio y socializacion colectiva de criterios
sobre el modelo, sus componentes, las relaciones entre cada uno
de ellos y sus cualidades fundamentales.

En los debates y reflexiones realizados se hizo énfasis en la
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definicién del modelo, sus rasgos caracteristicos a partir de los
puntos de contacto y aspectos que lo diferencian de otros modelos
relacionados con la formacién investigativa en los contextos
universitarios, asi como en los componentes que lo estructuran
y fundamentan desde las ciencias pedagogicas.

Los docentes y tutores de las empresas consideran que se
debe continuar profundizando en el seguimiento a las evidencias
de desempefio profesional investigativo de los estudiantes, debido
a lo complejo que resulta hacerlo en la intervencién formativo-
investigativa, al darle seguimiento desde las caracteristicas
psicopedagdgicas de los estudiantes y las propias potencialidades
de los contextos de formacién y de los procesos basicos de la
Ingenieria en Sistemas.

Como aspectos favorables consideraron que:

e  Presenta componentes que explican, desde el punto de
vista teodrico, el proceso de formacién investigativa, de
una manera interesante y novedosa.

e  Seproponen relaciones entre categorias reconocidas por
las ciencias pedagdgicas que resultan sugerentes e
interesantes, por cuanto permiten una mejor orientacién
del docente y el tutor de la empresa en funciéon del
tratamiento a la formacioén investigativa de los estudiantes.

e  Seha concebido un valioso fundamento desde las ciencias
pedagoégicas que permite interpretar el proceso de
formacién investigativa de los estudiantes de Ingenieria

en Sistemas a partir del reconocimiento de la relacién
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entre la sistematizacion profesional investigativa, la
interaccion investigativa contextualizada y la intervencion
formativo-investigativa, como sintesis de las relaciones
de esencia que significan la integracion en la formacién
investigativa de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas
para lograr cambios que posibiliten mejorar los indices
de calidad educativa.

° Se logra, en los fundamentos que se ofrecen en el modelo,
una mayor integracion de los procesos sustantivos de
docencia, vinculacién e investigacidn para favorecer la

formacion investigativa.

Taller 3. Procedimiento metodolégico investigativo-laboral
para la formacion investigativa de los estudiantes de Ingenieria
en Sistemas de la Uleam.

Objetivo: Valorar las fases y acciones del procedimiento
metodolégico investigativo-laboral para la formacién investigativa
de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas de la Uleam.

Conocimientos: Definicién del procedimiento metodolégico
investigativo-laboral. Fases. Acciones metodoldgicas. Relacion

con los componentes del modelo de formacién investigativa.

Desarrollo del taller:
Se organiza el trabajo por equipos y se ofrece un material que
contiene el contenido a tratar en el taller. Se orienta a los docentes

y tutores el andlisis del contenido. En los debates y reflexiones
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realizados se hizo énfasis en los rasgos caracteristicos del
procedimiento metodoldgico, se analizaron las fases concebidas,
a partir de su relacién con los componentes del modelo. Se
valoraron las acciones propuestas para la planificacion,
organizacion, ejecucion, control y evaluacion del proceso de
formacion investigativa desde el procedimiento metodolégico.

Por otro lado, se resaltaron las acciones para el disefio de las
variantes de formacion investigativa, a partir de reconocer las
influencias educativas de la diversidad de procesos sustantivos
(docencia, vinculacién e investigacion), dinamizadas por la
problematizacién de la practica formativa profesional en los
procesos sustantivos y el caracter integrador de la formacion
investigativa de los estudiantes, los cuales resultaron interesantes,
sugerentes y novedosas.

Del intercambio cientifico llevado a cabo en este taller,
existieron algunas criticas por parte de los docentes y tutores
de las empresas sobre la complejidad que genera para ellos el
disefio de variantes de formacién investigativa a partir de tener
en cuenta el seguimiento al diagnéstico individual de los
estudiantes segun sus necesidades y potencialidades. Sugieren
continuar profundizando en los rasgos e indicadores que permitan
diagnosticar y valorar el estado de la formacién investigativa
que alcanzan los estudiantes durante la realizacién de las variantes
que se abordan en el procedimiento, a partir de tener en cuenta
los procesos basicos del Ingeniero en Sistemas pero desde un

enfoque mucho mas contextualizado, es decir, desde las
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caracteristicas mas especificas de los procesos de infraestructura

de redes, disefio y administracién de bases de datos, arquitectura

y desarrollo de sistemas web, desarrollo de aplicaciones de

software, sistemas de interaccion usuario-maquina y formulacién

y gestion de proyectos informaticos.

Los docentes y tutores de las empresas consideraron, respecto

al procedimiento metodoldgico propuesto, que:

Ofrece acciones metodoldgicas estructuradas que les
permite planificar, ejecutar, controlar y evaluar, de forma
coherente y con un alto nivel cientifico y metodolégico, el
proceso de formacion investigativa de los estudiantes de
Ingenieria en Sistemas de la Uleam, subsanando las
limitaciones que en este sentido existen para la direccion
de este proceso el cual se hace por regla general de forma
lineal y fragmentada sin tomar en consideracion la
integracion requerida entre cada uno de los procesos
sustantivos que lo direccionan (docencia, vinculacion e
investigacién).

Contribuye a instrumentar, de manera coherente, los
componentes del modelo.

Favorece la formacion investigativa de los estudiantes de
una manera mas competente, al propiciar que el estudiante
tenga que integrar saberes de distinta naturaleza (saber,
hacer, ser y estar) durante la realizacién de su actividad
cientifica e investigativa en la solucién de problemas

profesionales.
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e  Constituye un instrumento metodolégico de gran valor
cientifico, pertinencia y relevancia que puede ser
generalizado, con la debida contextualizacion, a otras

carreras de la Uleam.

Taller 4. Disefio de variantes para la formacién investigativa
de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas de la Uleam.

Objetivo: Disefiar variantes para la formacion investigativa
de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas de la Uleam.

Conocimientos: Variantes de formacion investigativa propuestas
en el procedimiento metodoldgico. Semejanzas y diferencias.

Criterios para su seleccion. Estructura para su disefio metodolégico.

Desarrollo del taller:

Se organiza el trabajo por equipos y se ofrece un material con
el contenido a tratar en el taller. Se orienta a los docentes y tutores
de las empresas el analisis del contenido. Posteriormente, se
procede al debate, intercambio y socializacion colectiva de criterios
sobre la propuesta de las variantes de formacidn investigativa
que se abordan en el procedimiento metodolégico.

Una vez debatidas y analizadas las variantes, se divide el
auditorio en grupos de trabajo y se procede a disefiar variantes
de formacioén investigativa, a partir de las acciones sugeridas en
el procedimiento metodolégico. Una vez realizado el entrenamiento
de los docentes y tutores sobre el disefio de variantes de formacién

investigativa, se realizaron debates e intercambio de opiniones
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y experiencias profesionales respecto al trabajo realizado, a

partir de sus caracteristicas, los criterios y componentes

establecidos en el modelo y el procedimiento metodolégico para

su elaboracion.

Del intercambio cientifico realizado se reconocio, por parte

de los docentes y tutores, que:

Resulta novedosa, significativa y sugerente la manera de
estructurar las variantes de formacidn investigativa de
los estudiantes, al tomar en consideracidn la integracion
de las influencias educativas de los procesos de docencia,
vinculacion e investigacion, la problematizaciéon de la
practica formativa profesional en los procesos sustantivos
y los desempefios profesionales investigativos de los
estudiantes, de forma gradual y teniendo en cuenta la
combinacioén de lo instructivo con lo educativo, asi como
el diagnoéstico del nivel formativo por el cual transita el
estudiante.

Es adecuada la vinculacion que se logra entre los procesos
sustantivos de docencia, vinculacion e investigacion, por
medio del cual los estudiantes realizan su actividad
cientifico-investigativa, a partir de reconocer el significado
y sentido profesional que tienen los contenidos aprendidos
en todas las asignaturas del curriculo, en el desarrollo de
sus practicas pre-profesionales y en el propio trabajo
socialmente util que realiza en la comunidad, para

contribuir a la solucién de problemas profesionales
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investigativos por medio de la generacion de alternativas
de solucidn con caracter innovador.

e  Seconstato de forma practica como las variantes disefiadas
aplican de forma coherente la relaciéon que se produce
entre la sistematizacion profesional investigativa, la
interaccion investigativa contextualizada y la intervencion
formativo-investigativa, como sintesis de las relaciones
de esencia que dan cuenta de la integracién en la formacion
investigativa de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas
para lograr cambios que posibiliten mejorar los indices
de calidad educativa como una manera diferente de llevar

a cabo este proceso en la carrera.

En el anexo 11 se muestra un ejemplo demostrativo de una
variante de formacién investigativa disefiada como resultado
del taller.

A partir de la experiencia obtenida en los talleres de
socializacion, se procedi6 a aplicar el procedimiento metodoldgico,
mediante un pre-experimento pedagdgico cuyos resultados se

presentan a continuacion.

3.3 Analisis de la constatacion empirica a través
de un pre-experimento

La implementacién parcial en la practica se realiza con
estudiantes, especialistas y tutores que son los encargados de

desarrollar la formacién investigativa de los estudiantes de
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Ingenieria en sistemas. La experiencia practica se realiza gracias
ala comprensién y el apoyo de todas las agencias y agentes que
participan, donde se cuenta con adecuadas condiciones materiales
y sociales para tales fines educativos, lo que permite la aplicaciéon
del procedimiento en la practica.

El objetivo del pre-experimento radica en validar el
procedimiento metodoldgico como via para instrumentar el
modelo de formacion investigativa de los estudiantes de Ingenieria
en Sistemas. Para lograr este objetivo se emplean los métodos
de entrevistas y encuestas a docentes, tutores y estudiantes; la
observacidn participante; el estudio documental; en un momento
inicial, ofrecidos en el diagnoéstico factico y en un momento final
de constatacion de transformaciones, asi como la determinacion
y operacionalizacion de las variables.

La aplicacion del pre-experimento transita por las etapas de:
seleccion de la muestra, determinacion de las variables, aplicacion
de la metodologia de investigacion y valoracion de los resultados.

A continuacion, se describe cada una de ellas.

Etapa 1: Seleccion de la muestra.

El pre-experimento se disefia para ser aplicado con medicién
antes y después. Siguiendo el muestreo simple aleatorio por
recomendacion estadistica se asume como muestra el 30,0 % del
volumen de la poblacioén, lo que corresponde a 10 docentes, 12
tutoresy 18 estudiantes. Para el criterio de seleccién se tuvo en

cuenta que fuesen estudiantes, docentes y tutores de todos los
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niveles de preparacion, para seguir de manera sistematica la
evolucién de su desarrollo durante el proceso de aplicacion del

pre-experimento.

Etapa 2: Determinacién y operacionalizacién de las
variables a controlar.

En el disefio del pre-experimento se determinan:

Como variable dependiente: la formacidn investigativa de los
estudiantes de Ingenieria en Sistemas.

Como variable independiente: el modelo de formacion
investigativa, considerado como una construccién teérica que
se sustenta en los componentes, que permiten analizar, explicar
y valorar los elementos que caracterizan a la formacién
investigativa para la carrera de Ingenieria en Sistemas, cuya
validez es demostrable.

Otras variables:

Particularidades etarias: Se tienen en cuenta las caracteristicas

de la edad y del momento de formacion de los estudiantes.

Etapa 3: Aplicacion de la metodologia investigativa.
Parallevar a cabo este paso en la aplicacion del procedimiento
metodolégico se realizaron las siguientes acciones de
aseguramiento:
1. Seleccion de los docentes y tutores encargados de su
aplicacién que mejor preparacion manifestaron en los

talleres realizados.
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2. Retomar el resultado del estado inicial de la formacién
investigativa de la muestra de 18 estudiantes antes de

aplicar el procedimiento metodolégico.

En el anexo 12 se muestra el resultado inicial por cada
estudiante en su formacidn investigativa luego de presentado el
proyecto de investigacion, segtin los indicadores asumidos en el
acapite 1.4.

Tal y como se justifica en el diagnéstico inicial los estudiantes
manifiestan insuficiencias en su formacién investigativa. De 18
estudiantes, solo 2 fueron evaluados de muy bien, para un 11,2%;
6 se evaluaron de bien para un 33,3%; mientras que 10 fueron
evaluados de regular para un 55,5%.

A partir de este resultado se aplic6 el procedimiento
metodolégico durante el semestre segtin las acciones concebidas.
Se realizé un seguimiento y monitoreo del cumplimiento de las
acciones propuestas y se diseflaron las variantes investigativas
arealizar por los estudiantes. Durante su desarrollo se observa
que:

e  Selogré concebir el proceso a partir de reconocer las
influencias educativas de los procesos sustantivos de
docencia, vinculaciéon e investigacion para la formacién
investigativa de los estudiantes.

e  Seplanificaron las variantes de formacidn investigativa,
a partir de tener en cuenta la integracidn de las influencias

educativas de los procesos sustantivos de docencia,
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vinculacidn e investigacion.

Se ejecutaron métodos y procedimientos desarrolladores
en funcion de las influencias educativas de la diversidad
de procesos sustantivos, basado en las relaciones que se
producen entre la integraciéon formativo-investigativa
contextualizada, la sistematizacion de la actividad
cientifico-investigativa en los procesos sustantivos y la
intervencion formativo-investigativa.

Se realiz6 el tratamiento al significado y sentido del
estudiante a la apropiacion de los contenidos de Metodologia
de la Investigacién para su formacion profesional.

Se logr6 un mejor control de la marcha del proceso de
formacién investigativa.

Se mejoro la evaluacién de la formacién investigativa de
los estudiantes desde un enfoque integral, durante la

realizacion de las variantes orientadas para tales efectos.

Ademas, se observaron los aspectos siguientes:
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Buen dominio del contenido por parte de estudiantes,
docentes y tutores.

Mejor dominio de la caracterizacién psicopedagdgica de
los estudiantes por parte de los docentes y tutores.
Dominio favorable de los conocimientos sobre las
concepciones tedricas de la formacion investigativa por

parte de los docentes y tutores.



Dolores Esperanza Munoz Verduga

Al realizar la socializacion sistematica de las acciones

desarrolladas y resultados obtenidos por los estudiantes en las

variantes investigativas escogidas, por medio de la interaccion

entre los docentes, los tutores de las empresas y los propios

estudiantes, se evidencian las siguientes transformaciones

cualitativas:

Se aprecidé una mejor orientacién, asesoramiento y
evaluacion de la formacién investigativa de los estudiantes,
segun los indicadores establecidos.

Se mejord la interaccidn social entre los estudiantes y
demas miembros del colectivo sociolaboral. Los estudiantes
se sintieron mas atendidos, sin tensiones y lograron
expresar con claridad sus criterios y puntos de vista, como
evidencia de su experiencia profesional como
investigadores.

Se estimuld el desarrollo de valores investigativos, asi
como la independencia en la bisqueda de soluciones
creativas e innovadoras a los problemas profesionales,
incluyendo otros no predeterminados que ocurren durante
los procesos basicos de la Ingenieria en Sistemas.

Se trabajo en la sistematizacion metodolégica de la relacion
instruccion, desarrollo y educacion a través de las variantes
de formacién investigativa que realizaron los estudiantes.
Se hizo énfasis en la sistematizaciéon profesional
investigativa, la interaccidn investigativa contextualizada

y la intervencién formativo-investigativa, como sintesis
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de las relaciones de esencia que significan la integracién
en la formacién investigativa de los estudiantes de
Ingenieria en Sistemas para lograr cambios que posibiliten
mejorar los indices de calidad educativa.

e  Se cumplié adecuadamente con cada una de las tareas
profesionales investigativas concebidas en las variantes
de formacién investigativa, sobre la base de un mayor
nivel de exigencia con los estudiantes mediante la
estimulacion de una autovaloracién prospectiva de las
experiencias adquiridas durante la ejecucién de las
variantes.

e  Sedestaco el reconocimiento del significado y sentido que
le confieren los estudiantes a la necesidad de aplicar el
método cientifico en la solucion de problemas profesionales
investigativos relacionados con los procesos basicos de

la Ingenieria en Sistemas.

Al culminar el semestre y con ello la aplicacién de las variantes
de formacioén investigativa asignadas, se procedié a evaluar su
resultado. Para ello se realizaron evaluaciones individuales a los
estudiantes, teniendo en cuenta para ello los criterios sugeridos
en el procedimiento metodoldgico, asi como en el acapite 1.4 del
diagnéstico inicial.

En el anexo 13 se muestra el estado final de la formacion
investigativa de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas de la

ULEAM después de aplicado el procedimiento metodolégico.
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Como se puede apreciar, el diagndstico final se comport6 de la

siguiente forma: 6 estudiantes mostraron una formacién

investigativa muy buena, para un 33,3%; 10 mostraron una

formacién investigativa buena, para un 55,5%; 2 mostraron una

formacién investigativa regular, para un 11,2% y ninguno mostro

una formacioén investigativa deficiente, para un 0,0%.

Como principales transformaciones cualitativas en la formacion

investigativa de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas, se

significan las siguientes:

Manifiestan conocimientos sobre la metodologia de la
investigacion de procesos basicos de la Ingenieria en
Sistemas.

Lograron identificar mediante la indagacién la existencia
de contradicciones que se producen en los procesos basicos
de la Ingenieria en Sistemas en el contexto sociolaboral.
Lograron una adecuada interpretacién de los fundamentos
cientifico-tecnolégicos que sustentan los procesos basicos
de la Ingenieria en Sistemas, aspecto que les permitié la
busqueda de respuestas a los problemas detectados,
teniendo en cuenta el empleo de métodos de investigacion.
Generaron alternativas de soluciones innovadoras a los
problemas relacionados con los procesos basicos de la
Ingenieria en Sistemas, teniendo en cuenta el empleo de
métodos de investigacion.

Lograron impactos favorables en el desarrollo de los

procesos basicos de la Ingenieria en Sistemas, con la
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introduccién de alternativas innovadoras generadas
mediante el método cientifico.

e Manifestaron desarrollo en valores profesionales
investigativos tales como: la honestidad, laboriosidad,
responsabilidad, la autorrealizacién y la ética profesional

en el respeto a la propiedad intelectual.

No obstante a ello, se debe continuar trabajando en los métodos
mas eficientes para la introduccion de los resultados cientificos,
en la elaboracion de los informes de investigacion y en el desarrollo
de los valores profesionales tales como: perseverancia, rigurosidad,
liderazgo y compromiso.

En el anexo 14 se muestra una comparacidén del diagndstico
inicial con respecto al diagndstico final del estado de la formacion
investigativa de los estudiantes. Segin se aprecia, hubo un
mejoramiento en la formacion investigativa de los estudiantes:
de 2 estudiantes evaluados de Muy Bien, ascendi6 a 6; de 6
estudiantes que estaban en la categoria de Bien, ascendié a 10;
de 10 estudiantes que estaban en la categoria de Regular, se
disminuyd a 2.

Con el objetivo de constatar si las diferencias obtenidas fueron
significativas se aplic6 la prueba de los signos. En el anexo 15 se
muestra la metodologia seguida para su aplicaciéon, segiin
propuesta de Moraguez (2006, pp.3-7).

Se asumié el 95% de confianza, por tanto, el grado de

confiabilidad para aplicar la prueba es de = 0,05 y se trazaron
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las siguientes hipotesis de trabajo:

Hipotesis de nulidad (H ): La formacion investigativa de los
estudiantes de Ingenieria en Sistemas de la ULEAM antes y
después de aplicado el procedimiento metodoldégico se comporta
de forma semejante (X inicial = X final).

Hipotesis alternativa (H,): La formacion investigativa de los
estudiantes de Ingenieria en Sistemas de la ULEAM después de
aplicado el procedimiento metodolégico fue mejor con respecto
a su etapa inicial (X final > X inicial).

En el anexo 16 se muestra el resultado de la codificacién
realizada. Como se aprecia, ningin estudiante esta codificado
con el signo negativo, por tanto R = 0. De 18 estudiantes, 6 se
mantuvieron igual, por tanto R (0) = 6 y 12 de ellos mostraron
avances en su formacion investigativa por tanto R = 12.

Aplicando la metodologia mencionada se selecciona el valor
de Rtab, quedando Rtab = 2.

Al aplicar la condicién estadistica, se cumple que: R'< Rtab;
como 0 < 2, se acepta a H,. Por tanto, se plantea que, al aceptar
la hipotesis alternativa, el resultado se prueba a un 95% de
confiablidad, lo que significa que con la aplicacién del
procedimiento metodoldgico se logran diferencias significativas
en la formacion investigativa de los estudiantes de Ingenieria en
Sistemas de la ULEAM con respecto a su estado inicial, lo que

hace pertinente aceptar la hip6tesis planteada en la investigacion.
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Etapa 4: Valoracion de los resultados

Esta etapa tiene como objetivo valorar la eficiencia y
funcionalidad del procedimiento y el modelo propuesto, a partir
de las acciones ejecutadas durante el proceso de experimentacion.

Atendiendo a los resultados se puede plantear que los propésitos
del modelo y el procedimiento fueron alcanzados
satisfactoriamente, acorde con las condiciones reales y las
caracteristicas de los diferentes agentes y agencias que
intervinieron, en tanto el trabajo mancomunado favorecio las
relaciones interactivas entre los participantes.

Al valorar si todas las acciones desarrolladas se corresponden
con las expectativas de los participantes, se determind que el
modelo y el procedimiento propiciaron el establecimiento de un
proceso de formacién investigativa ajustado a las particularidades
de los contextos y a la atencion a la diversidad desde las necesidades
béasicas de aprendizaje de los participantes del proceso formativo.

Los participantes manifestaron haberse colocado como
profesionales de la Educacion Superior ante un horizonte de
proyeccién cientifica y metodoldgica nueva, en sintonia con las
transformaciones que, como tendencias del desarrollo, deben ir
produciéndose desde los componentes establecidos en el modelo
e implementado en las fases del procedimiento que les permitio
determinar el alcance de este proceso en la sociedad.

El resumen de las opiniones muestra la tendencia hacia la
valoracién positiva de sus criterios, entre las que se destacan:

e  Elmodelo evidencié conciliacion entre lo que la sociedad
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ofrece y las posibilidades de satisfaccidn personal de los
estudiantes de Ingenieria en Sistemas.

e Los componentes del modelo reflejan correspondencia
entre las necesidades e intereses de los contextos de
actuacion y las necesidades e intereses de los estudiantes
de Ingenieria en Sistemas.

e  El procedimiento reflejo, desde el plano externo, una
tendencia consciente y creciente a armonizar las
aspiraciones individuales con las aspiraciones sociales
desde el perfeccionamiento del desempefio de los
estudiantes, mediante la realizacién de las tareas
profesionales investigativas.

e El procedimiento reflejo, desde el plano interno, el
aprovechamiento de los recursos individuales en la
identificacion, analisis y solucién de los problemas
profesionales que favorece la flexibilidad, la
contextualizacion, la diversificacion, la integracion y el
desarrollo en funcién de lograr un impacto social.

e Las fases del procedimiento toman en consideracion el
desarrollo de las potencialidades investigativas de los
estudiantes que sustentan la interpretacion, el significado
y sentido de los métodos de investigacion, como base para

la formacién profesional de estos.

De manera general el impacto de los resultados propuestos

se manifiestan en las siguientes regularidades:
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e El desarrollo en los estudiantes de un espiritu
transformador de la realidad social y personal, a partir
de las transformaciones logradas en el modo de actuacién
profesional al incorporar en su desempefo habilidades,
capacidades y valores de la actividad cientifica.

e  La contribucion a la interiorizacion de las necesidades
sociales a partir de la aplicacién consecuente del método
cientifico en la solucién de problemas profesionales en
aras de demostrar la pertinencia de la formacién
investigativa.

e La contribucién a fomentar los valores profesionales
investigativos y el sentido de pertenencia social de todos
los implicados en la propuesta, con énfasis en los
estudiantes de Ingenieria en Sistemas.

e La contribucién a la integracién de los contextos en el
proceso de formacién investigativa de los estudiantes de
Ingenieria en Sistemas para lograr cambios que posibiliten
mejorar los indices de calidad educativa a nivel individual,

institucional y social.

La experiencia adquirida durante la aplicacién del modelo y
el procedimiento y los criterios proporcionados para la valoracién
de sus resultados permitieron perfeccionar las acciones
inicialmente propuestas, asi como los métodos empleados con
el fin de valorar la pertinencia y factibilidad, lo que permitié su

perfeccionamiento como resultado final.
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Conclusiones del capitulo 3

Los resultados alcanzados a través del método Criterio de
Expertos muestra consenso acerca de la correspondencia entre
el modelo y el procedimiento investigativo-laboral para la
formacién investigativa de los estudiantes de Ingenieria en
sistemas, la coherencia entre sus componentes y la validez de las
fases metodoldgicas para lograr el objetivo propuesto, lo que
avala su pertinencia para la aplicacion en la practica educativa.

La implementacion de este modelo y el procedimiento disefiado
posibilit6 un trabajo de orientacién con los diferentes agentes y
agencias sociales que intervienen en el desarrollo de la formacion
investigativa, lo que elevd la preparacion de los actores implicados
y se evidencié una mayor identificacién de los estudiantes hacia
un proceso de enseflanza-aprendizaje mas personalizado. La
interactividad, la organizacion, la novedad, la rapidez y la economia
de esfuerzos y recursos garantizaron la elevacién de la calidad
de los resultados.

La combinacidn de los resultados del criterio de expertos, los
talleres de socializacién y el pre-experimento pedagogico, permiten
plantear que el modelo y el procedimiento metodolégico parala
formacién investigativa de los estudiantes de Ingenieria en
Sistemas de la Uleam son pertinentes y contribuyen a resolver
las limitaciones que evidencian los estudiantes en su formacion

investigativa.
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Conclusiones generales

Se evidencian las inconsistencias teéricas y metodoldgicas en
el proceso de formacion investigativa de los estudiantes de
Ingenieria en Sistemas al prevalecer un insuficiente analisis
totalizador del proceso para favorecer el desempefio investigativo
de los estudiantes, desde la articulacién de los procesos de
docencia, investigacion y vinculacidn. Se revela la necesidad de
concebir un proceso que permita la integracion de los contextos
formativos, y de elaborar un procedimiento metodolégico que
se constituya en eje articulador del proceso.

Para solucionar el problema cientifico planteado se aporta un
modelo de formacion investigativa, que ofrece una visién renovada,
al ser contentivo de las relaciones entre los componentes académico
profesional investigativo, contexto socioprofesional investigativo
y evaluativo-formativo; cuyos rasgos caracteristicos permiten
determinar cualidades trascendentes de este proceso como: la
sistematizacion profesional investigativa, la interaccién
investigativa contextualizada y la intervencién formativo-
investigativa, que se connotan por la integracidn en la formacion
investigativa de los estudiantes de Ingenieria en Sistemas de la
Uleam.

La manifestacion de la logica entre dichos componentes revela
la necesidad del procedimiento investigativo-laboral que se
viabiliza a través del conjunto de acciones, por fases
interrelacionadas entre si, sobre la base de la estructuraciéon

ordenada y objetiva de los aspectos didactico-metodolégicos
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para el diagndstico, planificacién, organizacion, ejecucién y
evaluacion del proceso de formacion investigativa de los
estudiantes de Ingenieria en Sistemas. Mediante proyectos de
desarrollo tecnoldgico e innovacion en todas sus variantes se
promueve la solucién a situaciones y problemas profesionales
investigativos que se manifiestan en los procesos basicos de la
Ingenieria en Sistemas, como manifestacion externa del
procedimiento al indicar la forma fundamental de organizar el
proceso.

Resulta positiva la influencia del procedimiento investigativo-
laboral como aporte practico que permite implementar el sistema
de relaciones del modelo de formacién investigativa de los
estudiantes de Ingenieria en Sistemas. La pertinencia y
confiabilidad se demuestran mediante la constatacion del criterio
de expertos y la intervencion parcial en la practica a través de
talleres de socializacion y reflexién critica y de un pre-experimento.
El impacto favorable en el desarrollo de los procesos basicos de
la Ingenieria en Sistemas, la busqueda de respuestas a los
problemas profesionales, la introduccién de alternativas
innovadoras generadas mediante el método cientifico y el
desarrollo de valores profesionales investigativos, constituyen
evidencias de las transformaciones logradas por los diferentes
actores del proceso como consecuencias del modelo y el

procedimiento.
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Recomendaciones
Profundizar en otras regularidades del proceso de formacién
investigativa dirigidas a la efectividad de los desempefios
investigativos y las formas de desarrollo investigativas.
Realizar investigaciones encaminadas a los siguientes aspectos:
e  Elseguimiento al diagnéstico de la formacién investigativa
que alcanza el estudiante, a partir de tener en cuenta el
caracter mas especifico de la diversidad de procesos basicos
que desarrolla en el contexto sociolaboral.
e  Elseguimiento al diagnéstico de la formacién investigativa
de los estudiantes durante la continuidad de estudios de

postgrado.

Divulgar los resultados de la investigacion, a través del sistema
de trabajo establecido por la carrera de Ingenieria en Sistemas
y las condiciones en las cuales se desarrolla el proceso de formacién
investigativa en los contextos de formacién de manera continua
y sistemadtica, con el objetivo de realizar un trabajo social integral.

Generalizar la experiencia obtenida en la investigacion a otras

carreras de la Uleam.
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