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RESUMEN

En las investigaciones educativas se manifiesta la dialéctica al
descubrir de manera explicita o no contradicciones en el objeto de es-
tudio, que a la vez se presuponen y se niegan. En ocasiones los investi-
gadores no son conscientes de ellas porque los principios y las catego-
rias de la 16gica dialéctica casi no son abordados de manera explicita
en la formacion de profesionales dedicados a indagar en los problemas
educativos, como tampoco en los libros y manuales elaborados sobre
este tema.

Por lo general, cuando se valoran las contradicciones solo se
resalta la importancia de las leyes y reglas de la logica formal, que
considera como algo indeseable y que deben ser eliminadas en aras
de conservar el rigor cientifico, cuando en realidad ambas no son ex-
cluyentes, por el contrario, su complementariedad deviene en una exi-
gencia contemporanea para las investigaciones cientificas.

El objetivo de este libro es ofrecer varios argumentos y reco-
mendaciones que contribuyen a la aplicacion rigurosa, consecuente
y sistematica de la 16gica dialéctica en las investigaciones educativas.
Ademas, puede servir de consulta para el diseno y el desarrollo de in-

vestigaciones en el campo educativo.

Palabras clave: 16gica dialéctica, contradiccion, investigacion

educativa.
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INTRODUCCION

Los contenidos que aparecen incluidos en el presente libro
constituyen el resultado de las reflexiones teoricas del autor, como
parte de su ejercicio docente e investigativo en la educacion superior
por mas de treinta afos. Algunos de estos temas han sido previamen-
te publicados como articulos cientificos en revistas especializadas de
diferentes paises latinoamericanos, o como parte integrante de ma-
teriales docentes en diversas actividades posgraduadas dirigidas a
la profesionalizacién de docentes universitarios en varias institucio-
nes de educacién superior cubanas y latinoamericanas, que incluyen
maestrias y doctorados.

Como esta obra constituye el resultado de una préactica profe-
sional sistemaética, reflexiva y problematizadora, en la misma se pro-
ducen ciertas reiteraciones de contenidos que devienen complemento
de un anélisis més complejo en la basqueda de sus miltiples aristas, lo
cual coadyuva a una mejor comprension del aspecto abordado.

El caracter dialéctico de la investigaciéon educativa se ha queri-

do destacar desde el titulo porque la propia complejidad de los proce-
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sos educativos universitarios exige de estudios cientificos que logren
penetrar en la esencia de los problemas abordados, los cuales reflejan
las maltiples contradicciones inherentes a ellos como base esencial del
desarrollo.

Se ha tratado de sintetizar la informacion para que se aborde
lo fundamental de cada tema, sin pretender un analisis exhaustivo, ni
establecer pautas que pretendan normar rigidamente la investigacion
educativa, ya que esta es un proceso riguroso y creativo, es ciencia y
arte a la vez, en el que cualquier intento de esquematizacion va en
contra de su propia esencia.

La lectura de este libro debe compulsar al profesor universita-
rio a perfeccionar a su practica profesional a través de su docencia
cotidiana y de su labor investigativa. Como la investigacion cientifica
constituye una de las funciones sustantivas en las universidades mo-
dernas, los profesores requieren de una cultura cientifica que los pro-
fesionalice y capacite para desarrollarla en la biisqueda de soluciones
pertinentes y eficaces en el perfeccionamiento de su labor formativa. Y

precisamente este libro contribuye a este fin.
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CIENCIA, INVESTIGACION EDUCATIVA Y PRACTICA
PROFESIONAL

La ciencia contemporanea es concebida como un proceso
social y cultural, como una de las dimensiones de la totalidad
social. Es a la vez actividad y profesion, a la cual se dedican mu-
chos profesionales, sobre todo en las universidades como insti-
tuciones privilegiadas de la cultura.

La ciencia promueve la generacion de nuevos conocimien-
tos pertinentes y novedosos, asi como procesos de profesionali-
zacion y de institucionalizacion, ya que justifica la existencia de
especialistas dedicados total o parcialmente a la investigacion y
la creacion de comunidades cientificas que los agrupa e integra
alrededor de una o varias especialidades.

Por tanto, la ciencia deviene en una profesion debidamen-
te institucionalizada, portadora de su propia cultura y con fun-
ciones sociales bien identificadas (J. Nunez, 2007). La ciencia
como actividad social promueve las relaciones con la ideologia

y con la politica sin perder su identidad de ser, ante todo, crea-
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cion, originalidad, produccion, difusién y aplicaciéon de conoci-
mientos. La ciencia, por tanto, es una institucién social organi-
zada, cuya estructura y desarrollo estain muy relacionadas con la
economia, la politica, la cultura y el desarrollo social (J. Niiiez,
2007).

Como contrapartida al enfoque positivista y tecnocratico,
la ciencia debe ser asumida desde una comprensiéon humanista,
centrada en las personas, en sus valores y en su vida espiritual.
En este sentido ella, sin cejar en su empeno de la bisqueda de
la verdad, est4 ideologizada y debe estar comprometida politi-
camente con el desarrollo social, lo que no anula ni impide ser
una conciencia critica que llegue a cuestionar las decisiones po-
liticas imperantes, a partir de s6lidos argumentos cientificos, y
proponer alternativas de solucion.

Las ciencias sociales y humanisticas en general y las cien-
cias pedagogicas en particular se inscriben, por derecho propio,
dentro de esta comprension predominante en el mundo. Preci-
samente, el origen y desarrollo de las ciencias sociales est4 in-
timamente asociado con la aparicion de las universidades mo-
dernas, donde el espiritu humanista constituyé un paradigma
formativo y de investigaciéon (I. Wallerstein, 2003). En estas
ciencias se reflejan de manera nitida las afirmaciones anterio-
res referidas a las peculiaridades contemporaneas de la ciencia
como actividad cultural, institucién, profesionalizacion, ideolo-
gia, compromiso politico, creatividad, generacion y difusiéon de
conocimientos y su necesaria aplicacion social.

Con respecto a la investigacion, se debe esclarecer qué se
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entiende por investigar. De acuerdo con lo que plantea el diccio-
nario consultado, investigar es hacer diligencias para descubrir
algo, profundizar en el estudio de una disciplina. Como sin6ni-
mos que reafirman tal accion tenemos: averiguar, indagar, in-
quirir, pesquisar, escudrifiar, buscar, descubrir, seguir la pista,
sacar en limpio, etc. (Vox, 1991).

Pero en el caso de la investigacion cientifica se requiere de
una mayor delimitaciéon de su esencia pues no resulta cualquier
tipo de investigacion. Una investigacion es cientifica cuando:

« Logra describir, explicar, predecir y transformar la rea-
lidad.

« Utiliza métodos y medios especiales para obtener cono-
cimientos.

« Se apoya en sistemas tedricos previamente elaborados y
demostrados.

« Enriquece, perfecciona o transforma la realidad a partir
de los resultados obtenidos

También se hace necesario definir qué es lo cientifico, o
sea, la ciencia. La etimologia de ciencia proviene del latin scien-
tia y del griego episteme que significa conocimiento por causas.
Como sinénimo de ciencia consta: conocimiento, saber, sabi-
duria y erudicién, pero la ciencia es algo mas que eso, es una
forma de la conciencia social constituida por un sistema, his-
toricamente formado de conocimientos ordenados, cuya vera-
cidad se comprueba y demuestra cotidianamente en la practica
social. El objetivo de la ciencia siempre sera el desarrollo del co-

nocimiento, profundizando en la realidad y reflejandola en sus
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nexos esenciales, sobre la base de las exigencias sociales.

Las ciencias actuales son el resultado de una evolucién
social durante la cual han ido adquiriendo las caracteristicas si-
guientes:

« Tienen definido un objeto de estudio propio.

« Poseen determinados métodos cientificos.

« Han desarrollado un cuerpo teérico importante.

El conocimiento cientifico tiene las caracteristicas de ser:

« General: logra desentranar aquellas caracteristicas uni-
versales y comunes que existen a través de lo particular pero
que tienen un caracter esencial y no casual.

* Necesario: descubre la esencia interna de los fenéme-
nos, de sus leyes, regularidades y estructuras.

« Objetivo: los resultados de la investigacion son siempre
independientes de quien los ha llevado a término.

« Sistematico: alcanza su significacién mas genuina en re-
lacion con su estructura o sistema, con el modelo del cual parte,
de lo contrario seria precientifico por su caracter aislado. La sis-
tematicidad es un ideal de racionalidad para lograr la unidad de
lo humano, lo social y lo educativo.

« Verificable: siempre debera existir la posibilidad de de-
mostrar si es verdadero o falso.

« Conceptual: se manifiesta a través de diferentes concep-
tos que integran la teoria cientifica.

« Relativamente estable: no cambia de manera inmedia-
ta aunque es susceptible de perfeccionarse como resultado del

avance del conocimiento a través de la propia actividad investi-
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gativa.

» Metbdico: siempre seré el resultado de la aplicacion de
diferentes métodos, de acuerdo con un plan rigurosamente ela-
borado en un disefio o proyecto de investigacion.

Después de este anélisis, se ve que cualquier conocimien-
to no es cientifico, solo lo sera si logra reflejar la realidad de
manera esencial, descubriendo las leyes, regularidades y prin-
cipios que actian en determinado campo del saber. Es impor-
tante diferenciar el conocimiento cientifico del especulativo o
intuitivo, al ser ambos un resultado de la actividad cognoscitiva
del hombre que no llegan al nivel de profundidad y rigor que
el cientifico. Pero de esta diferencia no se desecha el valor del
conocimiento especulativo e intuitivo, ya que ambos han jugado
y juegan un papel importante en la actividad practica humana.

Segun J. L. Garcia, (2001), entre los objetivos méas impor-
tantes que debe desarrollar la investigacion en educacion, estan:

« Favorecer el crecimiento de los conocimientos sobre el
campo educativo.

« Ayudar e influir en la toma de decisiones sobre las reali-
zaciones de la educacion.

« Generar formas, procedimientos e instrumentos de ac-
tuacidn practica en el proceso educativo.

« Contribuir al desarrollo y la difusién de los conocimien-
tos de base empirica.

« Formar investigadores que puedan afrontar los nuevos
retos de la educacion.

R. A. Munevar y J. Quintero Corzo (2000-2001) definen

17



La dialéctica en las investigaciones educativas

la investigacion educativa como aquella que se desarrolla con
la intencionalidad de conocer, descubrir, explicar e interpretar
fendmenos o hechos socioculturales o naturales, que esta en la
génesis de la produccion de conocimientos.

La investigacion educativa se clasifica de manera gene-
ral en investigacion bésica e investigacion aplicada, la primera
aboga por la necesidad de producir conocimientos fundamenta-
les de la materia a analizar, aunque estos no tengan una aplica-
cién mas o menos inmediata; la segunda defiende que debe ser
investigado aquello que pueda ser objeto de un producto final.

Realmente, ambas se presuponen porque la investigaciéon
bésica necesita de la aplicada para poder elevarse por encima de
los datos empiricos para llegar a las sintesis generalizadoras de
la teoria, y la aplicada necesita de la basica para establecer los
modelos teodricos que le sirven de sustento para poder interpre-
tar, explicar y transformar la realidad educativa.

J. L. Garcia, (2001) considera que entre los objetivos mas
importantes que debe desarrollar la investigacion en educacion
estan:

« Favorecer el crecimiento de los conocimientos sobre el
campo educativo.

« Ayudar e influir en la toma de decisiones sobre las reali-
zaciones de la educacion.

« Generar formas, procedimientos e instrumentos de ac-
tuacidn practica en el proceso educativo.

« Contribuir al desarrollo y la difusién de los conocimien-

tos de base empirica.
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« Formar investigadores que puedan afrontar los nuevos
retos de la educacion.

La investigacion educativa tiene varias funciones (A. Gret-
ler, 1999):

1. Analitica y explicativa: debe revelar y explicar los hechos
y las realidades de la educacion a través de diferentes métodos.

2. Sintética: debe integrar los conocimientos de investiga-
cion diseminados y fragmentados, contribuyendo a la construc-
cién de teorias.

3. De evaluacion: ofrece apoyo y control cientifico a las
experiencias y a las reformas educativas.

4. Prospectiva: elabora conceptos y modelos destinados al
desarrollo futuro de la educacion.

5. De asesoramiento: garantiza unas funciones de ayuda

en el planeamiento y desarrollo de la educacion.

Como retos actuales de la investigaciéon educativa estan:

« Su capacidad para salir del aislamiento social en que ha
estado sumergida, a partir de su pertinencia social y de la visibi-
lidad de sus resultados.

« La necesaria creacion de redes de colaboraciéon entre
grupos de investigacion, pues el mundo de la educacién no pue-
de ser afrontado cientificamente desde la perspectiva de un solo
grupo de investigacion.

« La capacidad de los equipos de investigaciéon para ges-
tionar adecuadamente los fondos econémicos destinados para

ese fin.
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« La capacidad de los investigadores para la difusion de
los resultados entre la comunidad cientifica y la poblacién en
general.

« Laincorporacion creciente en los procesos de la investi-
gacion de los agentes de la educacion.

La investigacion educativa, desde el punto de vista tedri-
co, aparece como ciencia, junto con el desarrollo de la psicolo-
gia y la pedagogia primeramente en Europa, y posteriormente
en Estados Unidos, para diseminarse luego por las demas zonas
geogréficas.

En América Latina, a partir de los afos 60, la investiga-
cién educativa estuvo muy influida por la metodologia etnogra-
fica y la investigacion-accién participativa, como tradiciones
significativas (R. Munevar y J. Quintero, 2000-2001). En esta
area se han producido muchos trabajos en diversos temas de
investigacion, como por ejemplo, en didactica de las ciencias,
la educacion no formal, la educaciéon comparada y la educaciéon
rural. En muchos de los paises latinoamericanos han sido y son
las universidades la principal fuente de este tipo de investiga-
cion (S. Pérez y A. Akkari, 1999).

Existe cierto consenso en cuanto a las premisas conside-
radas como bésicas para la investigacion educativa, pero en ge-
neral se consideran como tales:

« El accionar del docente como investigador de su propia
practica.

« Conocer el mundo de las significaciones de los estudian-

tes y su correspondencia con el curricular.
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« Lograr el establecimiento de una comunicacion cienti-
fica, es decir, adecuacion del repertorio del docente y de los
estudiantes al lenguaje de las ciencias.

» Ensenar a aprender procesos de obtencién de nuevos
conocimientos de manera independiente y creadora.

« Convertir el método cientifico de obtencién de conoci-
mientos en método de trabajo docente.

« Aplicar una concepcion abierta, dindmica, participativa,
diversa y problematizadora del proceso de ensehanza-aprendi-
zaje.

« Ensenar a resolver problemas y defender puntos de vista
con argumentos convincentes.

« Concebir la evaluacion en su diversidad de funciones:
diagnostica, formativa, desarrolladora y controladora.

De estas premisas se deriva, la variedad de aspectos del
propio objeto de las investigaciones educativas, el cual no siem-
pre es evidente sino que el profesor-investigador debe descu-
brirlo, diagnosticarlo, plantear estrategias y alternativas como
posibles soluciones a los problemas detectados a través de la
metodologia cientifica.

El objeto de la investigacion educativa presupone la bus-
queda continua de problemas y sus soluciones, lo que provoca
en el docente el desarrollo permanente de sus conocimientos
sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje y, por tanto, de su
cultura profesional.

La naturaleza del objeto de las investigaciones educati-

vas determina de forma directa el beneficio del estudiante, ya
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que la actitud del profesor para cambiar, mejorar y perfeccionar
su practica lo llevan a analizar, reflexionar, valorar, actuar y a
transformar la ensefianza que necesariamente esta al servicio

del aprendizaje.

LA TEORIA CIENTIFICA

Un elemento esencial en el proceso investigativo es la teo-
ria cientifica que le sirve de sustento, lo cual es otro de los requi-
sitos de toda ciencia. Si bien ciencia y teoria no son sinénimas,
son conceptos muy cercanos y que se condicionan mutuamente
porque el desarrollo de la ciencia presupone un nivel de desa-
rrollo de la teoria y viceversa.

El término teoria viene del griego theoria, theoreo, que
significa examinar. La teoria cientifica es un sistema de saber
generalizado y verdadero que explica de manera sistematica y
logica determinados aspectos de la realidad, constituye un refle-
jo y una reproduccion ideal de la realidad. Asimismo, constitu-
ye un extenso dominio del saber que muestra las regularidades
del funcionamiento y desarrollo de un determinado conjunto
de fendmenos. La teoria estd muy ligada a la practica de la cual
surge y en la cual demuestra su validez, pero se contrapone a
ella como contrario dialéctico.

El objetivo fundamental de todas las ciencias contempo-
raneas es el proceso de elaboracion de teorias como unica via
de poder descubrir y explicar las regularidades esenciales de los
fendmenos y procesos que estudian.

Las teorias cientificas presentan caracteristicas que estan
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muy relacionadas entre si al integrar un sistema, tales como:

« Poseen un sistema categorial: conjunto organizado de
conceptos generales relacionados.

« Mantienen coherencia logica entre los conceptos que la
integran, pues de existir contradicciones loégicas no podrian re-
flejar la realidad en su esencia.

« Poseen una estructura logica jerarquizada: vincula de
manera deductiva los principios, las leyes y las categorias de los
mas generales a los més especificos.

« Tienen consistencia externa: relacion con el cimulo de
conocimientos aportados por la humanidad y que se manifies-
tan en otras teorias.

« Son un reflejo ideal de las relaciones esenciales de la rea-
lidad: como sistemas conceptuales reflejan simbdlicamente la
realidad en sus aspectos determinantes y necesarios.

« Estan sujetas a desarrollo: se manifiestan en constante
cambio como resultado de la propia evolucion de la sociedad y
de la propia investigacion cientifica.

En toda investigacion educativa es imprescindible expli-
citar el marco teérico del cual parte para sustentarla cientifica-
mente, de lo contrario se moveria en el campo del empirismo y

no de la ciencia.

Entre las diferentes funciones del marco tedrico tenemos
que:
1. Ayuda a evitar los errores que otros investigadores han

cometido en estudios similares previos.
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2. Orienta la investigacion al conocer cémo ha sido inves-
tigado ese problema anteriormente.

3. Ofrece al investigador una vision tedrica més profunda
y lo guia mejor para la realizacion practica de la investigacion.

4. Conduce y fundamenta cientificamente la posible hipo-
tesis de investigacion, asi como las variables.

5. Proporciona un marco de referencia para interpretar

los resultados obtenidos en la investigacion.

La elaboracion del marco tedrico comprende dos etapas:

I. Revision de la bibliografia relacionada con el tema de
investigacion: consiste en consultar las investigaciones, libros y
articulos cientificos publicados hasta ese momento, enfatizando
en los mas recientes (la tltima década), y sobre esta base reali-
zar los andlisis y las valoraciones correspondientes que permi-
tan seleccionar toda la informacion que pueda ser util, relevante
y necesaria, de acuerdo con el objetivo de la investigacion. Esta
revision debe ser muy selectiva porque en la actualidad existe
un volumen tan grande de informacion cientifica que resulta
practicamente imposible revisarla exhaustivamente.

II. Adopcién de una posiciéon tedrica determinada: de
acuerdo con la preparacion tedrica del investigador y de la revi-
sion bibliografica realizada es necesario adoptar una perspecti-
va teorica, la cual le brinde la coherencia logica imprescindible
a la investigacion y posea gran poder explicativo. En el campo
de la investigacion educativa proliferan multiples posiciones

teoricas, por lo que es necesario seleccionar una con la argu-
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mentacion correspondiente.

CONCLUSIONES

El profesor universitario, al cumplir con su funciéon in-
vestigativa, vincula la ciencia con su docencia, ambas funciones
estdn muy relacionadas sin pretender identificarlas. Se ha pre-
tendido establecer una dicotomia entre actividad investigativa
y actividad profesional (docente), planteando que la primera
es cientifica y la segunda no, lo cual es totalmente falso porque
ambas se mueven dentro del campo de determinadas ciencias.
Ademaés, en el ejercicio de la docencia si se actia con rigor y
se aplican los métodos y los aportes de la ciencia, se obtienen
conocimientos cientificos. Por tanto, en la actividad profesional
del docente universitario se manifiesta una unidad de las fun-

ciones investigativas y docentes en su caracter cientifico.
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FUNDAMENTOS EPISTEMOLOGICOS DE LOS
ENFOQUES CUANTITATIVOS Y CUALITATIVOS EN
LAS INVESTIGACIONES EDUCATIVAS

INTRODUCCION

La epistemologia constituye un término proveniente de
la filosofia que, etimol6gicamente significa estudio o teoria (lo-
gos) de la ciencia (epistémé), o sea, la disciplina que estudia los
problemas filosoficos, el estudio critico de los principios, las
hipotesis y los resultados de las diversas ciencias (P.Foulquié,
1967, 1976 y A. Merani, 1983), la naturaleza y validez del cono-
cimiento (H.Warren, 1964), asi como el status cientifico de las
disciplinas.

En la actualidad se utiliza mucho el término epistemo-
logia al abordar los problemas méas generales de las ciencias,
como fundamento de las diferentes posiciones teoricas y meto-
dologicas. Para la investigacion educativa existen determinados
supuestos o bases epistemologicas, de acuerdo con los dos gran-

des enfoques existentes: el cuantitativo y el cualitativo.
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La palabra enfoque proviene de enfocar, que en un sen-
tido figurado quiere decir descubrir y comprender los puntos
esenciales de un problema. En las ciencias existen y proliferan
diferentes enfoques que poseen un caracter general por las pro-
pias bases epistemoldgicas que les sirven de base. Cada enfoque
constituye una alternativa a la comprensién y explicaciéon de los
fendmenos de la realidad. Los enfoques cientificos tienen un ca-
racter general, incluyen una serie de principios que determinan

un conjunto de métodos de investigaciéon determinados.

ENFOQUE CUANTITATIVO

El sustantivo cantidad es todo aquello que pueda medirse
o numerarse, como verbo cuantificar significa expresar numéri-
camente una magnitud, mediante nimeros aspectos cualitati-
vos de la realidad. Y desde el punto de vista logico es explicitar
la cantidad en los enunciados o juicios. La cantidad es aque-
lla determinaciéon del objeto que permite que pueda dividirse
mental o materialmente en partes homogéneas sin que pierda
su unidad

El enfoque cuantitativo en las ciencias tuvo su origen en
el modelo positivista, el cual preconizd el caricter racionalis-
ta, empirico-analitico, descriptivo, cuantitativo y experimental
de la investigacion cientifica, que le impregnd a la ciencia un
gran desarrollo en el descubrimiento y explicacién de muchos
fenomenos. Como resultado de su influencia se disefiaron, ela-
boraron y aplicaron varios métodos de investigacién dirigidos a

medir diferentes fendmenos y procesos con gran rigor. Lo cuan-
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titativo es importante porque permite reflejar numéricamente
lo cualitativo, lo que se estudia.

Este enfoque tiene una gran tradicién investigativa sobre
todo en el campo de las ciencias naturales y exactas, ha influido
en el campo de las ciencias sociales, y por tanto, en la educacion
ha aportado una gran cantidad de datos investigativos con un
numero significativo de hechos cientificos, asi como de teorias.

Sin embargo, este enfoque obedece en primer lugar a la
logica de las ciencias de la naturaleza, lo que matiza de manera
peculiar la comprensién del objeto de investigacion y el aborda-
je metodologico correspondiente. Al ser trasladado en muchas
ocasiones al plano de las ciencias sociales y de la educacion de
manera automatica y acritica ha provocado una excesiva cuan-
tificacion de las investigaciones, asi como ha conllevado a una
interpretacion de los resultados totalmente numérica y poco
cualitativa, sin tener en cuenta la esencia de los fenémenos y
procesos investigados. Ha enfatizado siempre en el caracter
universal e intemporal de las leyes cientificas (nomotéticas), asi
como en el hecho de que los datos aportados por los métodos
cientificos son objetivos en el sentido de la independencia del
investigador y de los sujetos investigados, ya que toda ciencia
debe ser neutral y aséptica. La funcion de toda ciencia sera por

tanto solo explicar, controlar y predecir.

ENFOQUE CUALITATIVO
Como contrapartida y alternativa a esta postura cuanti-

ficadora en exceso, aparecio6 la reaccion contraria: el enfoque
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cualitativo. La calidad es la determinacién esencial del objeto
que provoca que sea €l y no otro, su distincion y diferenciacion
de los demaés. Por tanto, lo cualitativo es lo mas importante y
trascendente en la investigacion de un objeto sin negar que ten-
ga su expresion cuantitativa (no esencial). La esencia de un fe-
noémeno o proceso est en su cualidad y no en su cantidad.

Los antecedentes de este enfoque estan en el paradigma
interpretativo denominado también fenomenoldgico, herme-
néutico, constructivista, inductivo, naturalista, humanista y
etnografico, con una larga tradiciéon en las ciencias sociales y
tiene sus raices en los te6logos protestantes del siglo XVII en la
interpretacion de los diferentes significados de la Biblia (her-
menéutica).

Entre los postulados que asume estan:

« La ciencia depende del contexto social sin el cual es im-
posible comprender al hombre y sus acciones.

« El hombre es el objeto de investigacion més complejo
que existe por lo que no puede ser explicado de la misma for-
ma que en otras ciencias no sociales. La comprension constitu-
ye una alternativa a la explicacion causal y predicciéon absoluta
del positivismo para poder profundizar y generalizar el conoci-
miento de la vida social.

« El desarrollo social y los valores que lo acompainan se
determinan en las teorias, por lo que estas poseen cierta relati-
vidad al cambiar con el tiempo. No existe un método universal
ni definitivo.

« La realidad es multiple, variada y holistica y la finalidad
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de la investigacién serd siempre comprenderla, a partir de la
determinacion de leyes ideograficas (particulares).

Una de las variantes del enfoque cualitativo es el enfoque
sociocritico, conocido también como critico, de racionalidad
emancipadora y reconstructivista, como respuesta a las corrien-
tes positivista e interpretativa, el cual proviene de la teoria criti-
ca que tiene sus raices en la tradicion alemana de la Escuela de
Frankfurt, la cual incluia dentro de sus presupuestos teoricos
la critica a los modelos positivistas. Y otra variante derivada de
este paradigma sociocritico est4 en la investigacién, acciéon par-
ticipativa, con mucha influencia en América Latina, vinculada
con la educacion popular.

En las investigaciones educativas ha tenido mucho impac-
to este enfoque cualitativo, como contrapartida al predominio
de la cuantificacion positivista excesiva de su objeto. Por lo que
también se han realizado muchas investigaciones con este enfo-
que y se ha acumulado una cantidad considerable de teorias y
de métodos en este campo.

Cada enfoque ha tenido sus implicaciones metodoldgicas
a la hora de investigar, por lo que cada uno parte de sus posi-
ciones epistemologicas propias en el quehacer investigativo. Es
muy frecuente contraponer totalmente ambos enfoques como
excluyentes, cuando en realidad son dos aproximaciones cien-
tificas sobre el mismo objeto desde diferentes puntos de vista,
en este caso en la investigacidon educativa, que pueden llegar a
cierto nivel de compatibilidad y complementariedad no se so-

brevalora uno en detrimento del otro. Por eso es tan importante
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tener muy bien delimitadas las bases epistemoldgicas de las in-
vestigaciones educativas desde su propio diseno.

En las investigaciones educativas contemporaneas se
suceden fuertes debates entre los cientificos en cuanto a cues-
tiones concretas que tienen como base las diferentes posturas
epistemologicas de los enfoques cuantitativo y cualitativo, como
por ejemplo:

« El status cientifico de las ciencias que integran a la edu-
cacion, pues existen criterios divergentes entre los autores al
respecto. El propio proceso de unificacion de las ciencias tra-
dicionales en nuevas sintesis interdisciplinarias revela esta
problemaética. Se estd produciendo una integracion creciente
del conocimiento psicologico y pedagogico que reafirma la ne-
cesidad de un conocimiento interdisciplinario, lo cual compul-
sa a la elaboracién de teorias de gran aliento integrador como
resultado del propio desarrollo de las ciencias de la educacion
y de la aparicion de las denominadas zonas de sentido (F. Gon-
zalez, 1997), las cuales son areas de inteligibilidad teérica como
resultado de coyunturas logicas e histdricas y que facilitan la
generalizacion cientifica y el desarrollo de nuevos conceptos y

categorias mejor sistematizadas.

Existen suficientes elementos tedricos para hablar de las
ciencias de la educacién con su objeto, sus métodos y con un
sistema de conocimientos abultado que no puede ser restrin-
gido a las ciencias que le sirven de base, que no constituye una

suma de disciplinas, sino una integracién de nivel superior en lo
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teorico y en lo metodologico.

La ampliacién del concepto de educacién constituye otro
aspecto importante dentro de los medios cientificos y en el que-
hacer profesional, pues progresivamente el fendmeno educati-
vo ha ido expandiéndose de los muros universitarios hacia la
comunidad y la familia, en contraposicion con las concepciones
tradicionales que restringen el concepto al marco de las institu-
ciones escolares.

La légica que subyace en este criterio es que el proceso
formativo del hombre adquiere un caracter complejo por recibir
multiples influencias provenientes no solo de la escuela, sino de
la familia y de la comunidad. Por tanto, la educacion es escolar,
familiar y comunitaria.

« El exceso de empirismo de las investigaciones educa-
cionales y las pocas exigencias o urgencias para elevarse por
encima de los datos y elaborar generalizaciones teoricas, que
han conducido a cierta indigencia teodrica, no en el sentido de
que no existen teorias (las cuales son bastantes, aunque no su-
ficientes), sino a un nivel mas universal, fundamentando mejor
y confiriéndole mas coherencia desde un punto de vista episte-
moldgico. El dato cientifico es muy importante, pero como un
elemento o indicador que necesita del ropaje tebrico para que
adquiera su pleno sentido.

Pero el papel preponderante de la escuela no puede ni
debe ser subestimado dentro de esta concepcién tan abarcado-
ra de la educacion, por ser la mejor preparada para dirigir el

proceso educativo en coordinacion con las otras instituciones
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sociales ya mencionadas. Lejos de diluirse su funcién entre los
demas, queda reforzada y con més responsabilidades que an-
tes al tener que interactuar e influir con factores extraescolares,
donde predominan influencias con alto grado de espontaneidad
y con poca sistematizacion por lo general.

« El predominio del enfoque humanista en la educacién
obliga a priorizar a la personalidad, o lo que es lo mismo perso-
nalizar el proceso educativo y el resto de los principios derivar-
los de este al considerar a la personalidad como el eje esencial
alrededor del cual giran los demas.

No enfatizar en el proceso educativo, sino en los sujetos
implicados (el educador y el educando), ha propiciado la apari-
cion de otros principios diferentes a los didacticos para educar
la personalidad, como por ejemplo los principios de la persona-
lidad, de la unidad de lo cognitivo y lo afectivo y de la unidad de
la actividad y la comunicacion, por ser més abarcadores, pero
sin excluirlos. Pero aun este enfoque personologico es pionero,
lo que es sin6bnimo de no generalizado, y por tanto, poco sis-
tematizado en la teoria y en la practica educativas, a pesar de
la cantidad de trabajos y publicaciones que aparecen sobre el
tema.

Se ha producido un desarrollo del enfoque personologico,
buscando sobre todo aprehender al hombre en su integridad, no
como un conjunto o agregado de cualidades o rasgos, lo cual re-
sulta crucial en el proceso educativo. Asimismo, las nuevas po-
siciones teoricas que remarcan la diferencia entre sujeto y per-

sonalidad, entroncan con esta posiciéon de comprender y educar
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un ser indivisible, con una configuracién psicologica peculiar y
activa en el cual la personalidad es el nivel mas complejo de or-
ganizacion de la subjetividad individual.

« El rescate de la personalidad en la educacién conduce a
la necesidad del conocimiento de la subjetividad humana den-
tro de las reflexiones epistemolégicas, asi como a la reivindica-
cion de lo psicologico y lo cualitativo de la personalidad, frente
al predominio del positivismo en las ciencias sociales, expresa-
do en la sobrevaloracion de lo experimental y tecnologico, por
ejemplo, de algunos enfoques dentro de la psicologia cognitiva.
El hecho de aceptar a la subjetividad como objeto de estudio
constituye una revolucion en el ambito epistemologico de la in-
vestigacion educativa al considerarla como una realidad ontol6-
gica.

Se produce entonces la aparicion de dos enfoques o mo-
delos que revelan esta problematica: el racionalista con la uti-
lizacion del método hipotético-deductivo, el paradigma pro-
ceso-producto, el anélisis solo de fenémenos observables,
susceptibles de medicién, analisis matematico y control expe-
rimental. Y el hermenéutico, como alternativa del anterior, con
énfasis en el clima ecologico del aula, la interpretacion y com-
prensién contra la cuantificacion y el analisis matematico, con
enfoque cualitativo y pluralidad de métodos para comprender
la realidad, con un caracter constructivo e interpretativo del co-
nocimiento, el papel de lo singular de este fenémeno y su carac-
ter interactivo.

« El enfoque conductista con su desmedido énfasis en los
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cambios externos como resultado del aprendizaje y de la edu-
cacion, fue conduciendo a esquematizar y a externalizar dema-
siado los resultados del proceso educativo. La individualidad
del hombre, como punto de partida y de llegada en el proceso
formativo, requiere ser destacado y ubicado en el centro de la
Educacion, y su repercusion metodologica debe traducirse en la
investigacion mas profunda de la personalidad, como por ejem-
plo, el estudio de casos y la prediccion cientifica a nivel perso-
nolégico y no solamente a nivel conductual. Lo singular resulta
esencial dentro del proceso de construccién del conocimiento
de la subjetividad, por lo que el estudio de caso deviene una exi-
gencia metodoldgica necesariay pertinente (F. Gonzalez, 1997).

« La reconsideracion epistemologica de las concepciones
educativas presupone no solo cambios en los sistemas epis-
témicos de esta ciencia y de los maestros, sino también en los
alumnos. Dichos sistemas epistémicos van cambiando con el
desarrollo social de las ciencias, lo cual es aplicable a la edu-
cacion porque alumnos y maestros se basan en determinados
sistemas epistémicos, antes de imponerlos a los alumnos, hay
que argumentarlos y razonarlos con ellos (I. Daudinot, 1995).
El problema del aprendizaje por descubrimiento y la relacion
entre los métodos cientificos y los métodos de ensefianza, cons-
tituyen cuestiones derivadas de este problema.

Toda la polémica actual sobre la activacion de la ensenan-
za, la estimulacién de la inteligencia y de la creatividad en la
universidad, asi como la reconsideracion del error como parte

del proceso de aprendizaje, refleja nuevas formas de concebir

36



Emilio Alberto Ortiz Torres

el proceso instructivo y educativo en estos momentos, que pri-
mero debe penetrar en la conciencia del claustro, para después
llevarlo a los educandos de forma fluida y sistematica y no intro-
ducirlo de manera externa y esquematica.

Estas nuevas ideas que revolucionan poco a poco los cau-
ces tradicionales de la educacion constituyen una nueva con-
cepcion del mundo educativo, sin pretender negar el aporte de
la tradicion, por el contrario, debe rescatarse e incorporar a los
nuevos enfoques las conquistas indiscutibles del pensamiento
anterior porque no se contraponen, se complementan y hasta
se presuponen.

« La revalorizacion del estudio de casos y de lo cualitativo
en el estudio de la personalidad repercute en la propia investi-
gacion educativa, pues se han hecho tradicionales los enfoques
que absolutizan lo cuantitativo en las investigaciones educati-
vas, como por ejemplo, la representatividad del muestreo con
un criterio solamente probabilistico, desconociendo las peculia-
ridades del objeto de estudio y de los sujetos sometidos a inves-
tigacion.

« La informacion o las ideas que aparecen a través de un
caso singular, toman legitimidad por lo que representan en rela-
cién al modelo en construccion que caracteriza el proceso de in-
vestigacion. Si el criterio de validez fue empirico y acumulativo,
el caso singular no tendria valor como fuente de informacion.

« La epistemologia cualitativa defiende el caracter cons-
tructivo-interpretativo del conocimiento, lo que de hecho impli-

ca comprenderlo como una produccién y no como la aprehen-
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sion lineal de una realidad que se nos devela.

« La significacion de cada registro empirico durante el de-
sarrollo de un sistema teérico es, necesariamente, un acto de
produccion teorica, pues es inseparable del sistema teérico que
en su conjunto esta por detras de ese acto de inteligibilidad.

« Se debe trascender la dicotomia de lo empirico y lo ted-
rico, donde lo empirico se situaba como atributo de una rea-
lidad externa y lo tedrico era considerado, o bien como mera
especulacion, que lo ha sido, o bien como un simple rétulo para
nominalizar lo empirico. El énfasis en el caracter constructivo
interpretativo de la investigacion significa que un atributo dis-
tintivo de esta propuesta de metodologia cualitativa es su carac-
ter tedrico. Es una metodologia orientada a la construcciéon de
modelos comprensivos sobre lo que estudia. La afirmacién del
caracter teorico de esta propuesta no excluye a lo empirico, ni
lo considera en un lugar secundario, sino que lo considera como
un momento inseparable del proceso de produccion teorica.

Lo empirico representa el momento en que la teoria se
confronta con la realidad y esta representado por la informa-
cidon que aparece como resultado de esta confrontacion y que
se desarrolla por diferentes vias. Lo empirico es inseparable de
lo tedrico, es un momento de su desarrollo y organizacion. La
informacion de la realidad que entra en contradiccion con lo
tedrico y que permite su extension y crecimiento es, a su vez,
sensible a su registro teérico. Lo empirico es un momento de lo
teodrico y no como su espacio de legitimacion del conocimiento.

La teoria es inseparable en la sensibilidad creciente de la ciencia
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ante la emergencia de nuevos territorios de lo empirico. El dato,
como evidencia incontestable de la realidad existe, sin embargo,
su significacién es siempre una producciéon humana.

 Una de las caracteristicas generales de la epistemologia
cualitativa es la certeza de lo singular como instancia de produc-
ciéon del conocimiento cientifico. A nivel empirico se dificulta
legitimar lo singular al nivel de procedimiento, cuando lo que se
debe validar es el conocimiento.

« Toda interpretacion es una construccion, pero esta pue-
de no estar referida de forma inmediata e intencional a ningtn
referente empirico. La construcciéon es un proceso eminente-
mente teorico.

« Lo tedrico se expresa en un procedimiento que tiene en
su centro la actividad pensante y constructiva del investigador.

« La investigacioén cualitativa implica la inmersion del in-
vestigador en el campo de indagacién, considerado este como el
escenario social en que tiene lugar el fendmeno estudiado den-
tro de todo el conjunto de elementos que lo constituyen y que, a
su vez, estan constituidos por élL.

Retomar lo cualitativo es tener en cuenta que los estudios
cientificos pueden ser intensivos sin desmerecer su rigor me-
todolégico, es decir, no se tiene que trabajar obligatoriamente
con un numero grande de sujetos, ni el muestreo debe ser solo
aleatorio. La representatividad de la muestra debe descansar en
que los sujetos seleccionados (muchas veces intencionalmente)
poseen el fendmeno objeto de estudio en todas sus posibles va-

riaciones, como representantes esas personas de la mayoria de
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las caracteristicas poblacionales y sus modificaciones.

Frecuentemente, debido a los criterios predominantes
hasta ahora, se trabaja con grandes muestras con la tranquili-
dad, por parte de los investigadores, de que poseen representa-
tividad al oscilar entre un 10% y un 24% del total de la pobla-
cion, con el desconocimiento de si en ese grupo de sujetos estan
incluidas las variaciones del fenémeno analizado, lo cual intro-
duce un sesgo en los resultados que tergiversan por completo
las conclusiones. Por eso es frecuente encontrar investigacio-
nes con resultados totalmente contradictorios, a pesar de haber
sido ejecutadas con objetivos y métodos similares o idénticos.

La especificidad de la investigacion educativa como cien-
cia social provoca que existan diferencias sustanciales con la
metodologia de la investigacion en las ciencias naturales, lo cual
ha penetrado junto con el enfoque positivista en las ciencias so-
ciales, sin embargo, estan muy difundidos esos esquemas en la
educacion, con grandes aparatajes experimentales y estadisti-
cos, asi como con posiciones empiristas, por lo que desarraigar-
los no seré una tarea facil.

La aceptacion de la subjetividad como objeto de estudio
determina que lo cualitativo constituya algo esencial del proceso
investigativo y lo cuantitativo resultara, por tanto, un elemen-
to de lo cualitativo. Ademas, el conocimiento de la subjetividad
posee una naturaleza constructivo-interpretativa importante
(F. Gonzalez, 1997).

« Como la investigacidon educativa tiene la sutileza de que

son personas investigando a otras personas, el papel del inves-
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tigador (o educador) es vital en este proceso. En las ciencias na-
turales se produce como relacién sujeto (investigador) —objeto,
pero en este caso es sujeto (investigador) - sujeto (investigado),
por lo que adopta un matiz diferente al proceso indagatorio. Ese
proceso interactivo del investigador (educador) con el sujeto
investigado (educando) es determinante en la producciéon del
conocimiento y la comunicacion adquiere también un valor me-
todolégico intrinseco.

La intencionalidad del investigador y la relacion empati-
ca que se tiene obligatoriamente al establecer con los sujetos
experimentales, le confiere un carécter peculiar a la investiga-
cién educativa, lo cual esti ausente en otras ciencias no socia-
les, planteando nuevos problemas a la teoria y a la metodologia,
pero a la vez enriqueciendo los resultados mediante una rela-
cién sujeto-sujeto como toda fenomenologia socio-psicologica
intrinseca a lo humano y de muchas potencialidades educativas.
Por eso también se debe aceptar que la practica profesional de
maestros y profesores, por su propia esencia, constituye una via
legitima del conocimiento cientifico.

« El vinculo entre lo objetivo y lo subjetivo en los resulta-
dos cientificos deviene como problema derivado de estos analisis
en la investigacion educativa. El enfoque tradicional positivista
plantea la bisqueda ante todo de lo objetivo como paradigma
logico en el estudio de los fendmenos de la naturaleza, pero las
investigaciones en el campo de la educacién de la personalidad
no pueden despojarse de lo relativo al sujeto, so pena de perder

algo que es consustancial al hombre: su subjetividad.
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« En la investigacion cualitativa el problema representa la
primera aproximacion del sujeto a lo que quiere estudiar, repre-
sentacidon que estara alimentada de dudas, reflexiones e incer-
tezas. Su elaboracidn inicia un proceso de problematizacion que
acompanara todo el proceso de investigacién y en relacion con
el cual el investigador no va a estar tranquilo nunca, ni siquiera
después que la investigacion haya finalizado.

« El problema es la primera representacion sistémica que
el investigador desarrolla sobre lo que quiere investigar y que
le permite la primera aproximacion a la investigacion. En este
sentido, la idea dominante del problema como una pregunta
bien formulada carece de sentido, en tanto el problema es la
delimitacion de lo que se quiere investigar dentro de la com-
plejidad en que el sujeto es capaz de concebirlo en el momento
inicial de su investigacion. Es esta complejidad la que él debe
proyectar en sus diferentes operaciones de investigacion, sin lo
cual tendra que simplificar su pensamiento a priori.

« El problema no puede ser una camisa de fuerza, sino,
por el contrario, una representacion que puede convertirse en el
primer momento del modelo teérico que se ira desarrollando en
el curso de la investigacion. No es una abstraccion del campo,
por el contrario, representa el desarrollo de una representacion
que implica, junto con la lectura y la reflexiéon, una inmersion
en el campo dentro del cual se realizara la investigacion. Es por
esto que el problema se facilita en personas con afnos de expe-
riencia profesional en una determinada area y que mantienen

su sensibilidad de problematizar su practica. La investigacion
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es y sera siempre una tarea para personas que se asumen a si
mismos como sujetos de la produccion de conocimientos.

El predominio del positivismo en la educacion ha deter-
minado cierto exceso de objetivismo para limitar al maximo
cualquier manifestaciéon de lo subjetivo en la obtencién de los
datos, cuestion contradictoria cuando se trabaja con personas
que, precisamente en su desarrollo como personalidades, les es
caracteristico una evolucion significativa de su mundo interno.

La subjetividad es una realidad ontolégica y cognoscible,
por lo que puede y debe ser investigada cientificamente sin re-
nunciar a la objetividad del conocimiento. Lo que es una rea-
lidad compleja, multiple, integra, contradictoria, cambiante e
irregular.

La aceptacién de lo subjetivo no se debe confundir con el
subjetivismo como elemento que desvirtia totalmente los re-
sultados investigativos. El subjetivismo es la tergiversacion en
el conocimiento de lo subjetivo, su absolutizacion en detrimento
de la objetividad que debe poseer todo conocimiento cientifico.
Tampoco se debe contraponer lo objetivo y lo subjetivo, ni con-
fundir o identificar. Por eso es atinado plantear la posibilidad y
la necesidad de complementar la investigacion cuantitativa y la

cualitativa en la educacion.

CONCLUSIONES
La coexistencia de los enfoques cuantitativo y cualitativo
en las investigaciones educativas constituye una realidad, de

acuerdo con las posiciones epistemologicas asumidas por los
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investigadores. Aunque cada enfoque parte de consideraciones
teorico generales diferentes, es posible y hasta deseable que se
logren complementar, sin renunciar a la obligada coherencia

teorica y logica que debe poseer toda investigacion educativa.
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LA SITUACION PROBLEMICA Y EL PROBLEMA
CIENTIFICO EN LA INVESTIGACION EDUCATIVA

INTRODUCCION

Desde una concepcién tedrica general, el objeto, como
categoria filosofica y epistemologica a la vez, es definido como
aquella parte de la realidad cognoscible hacia la que se orien-
ta la actividad practica y cognoscente del sujeto. Entre objeto
y sujeto existe una relacion dialéctica, ya que el conocimiento
obtenido en la interaccion entre ambos es objetivo porque re-
fleja la realidad y a la vez subjetivo porque es un resultado de
la elaboracion activa del sujeto cognoscente (L. Castro, 2000).

La complejidad en su precisa determinacion se manifiesta
en que un mismo objeto puede ser investigado desde diferentes
concepciones, en dependencia del problema cientifico asumido
y del objetivo, incluso desde diferentes ciencias, por lo que el
objeto es de hecho multidisciplinario, pero su investigacion no
necesariamente tiene que serlo si no se realiza con esa inten-

cion.
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El objeto de investigaciéon en una ciencia determinada
debe ser primeramente disciplinar, pues de lo contrario no se
podria profundizar en el intento de abarcar demasiadas facetas
al unisono. Solo el avance y la madurez en los resultados cienti-
ficos disciplinares permitira la posterior investigacion interdis-
ciplinar del objeto.

La determinacion del objeto de investigacion es poco
abordado en los trabajos de investigacion cientifica y es dificil
encontrar muchos argumentos sobre él en las publicaciones so-
bre el tema, quizas debido a su propia complejidad y al empiris-
mo predominante en las investigaciones aplicadas en la psicolo-
gia yla didéctica, el cual conduce a evadir cualquier disquisicion
tedrica.

No obstante, para algunos autores la definiciéon de objeto
queda restringida al considerarlo como la parte de la realidad
objetiva que porta la contradiccién y el contexto histérico social
y cientifico de la investigacion (R. Portuondo, R. Vazquez y R.
Blanco, 2002) o como la parte de la realidad objetiva sobre la
que actiia en lo teorico y en lo practico un sujeto delimitado por
el problema, es el proceso formativo o el proceso docente-edu-
cativo en el caso de las investigaciones pedagogicas (C. Alvarez,
1998).

Estas conceptualizaciones no precisan cual es su
esencia, ya que el objeto no es la realidad objetiva, sino su
reflejo abstraido, ademaés, la contradiccién es el elemento que
caracteriza e identifica al problema cientifico y referirse a que el

objeto contiene dicha contradiccion solo aclara que esta dentro
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del problema. Por tanto, aceptarlo como marco contextual de la
investigacion es cambiarle por completo su funcién al concebirlo
como el escenario donde se indaga.

El objeto de investigacion posee una historia en su tra-
yectoria objetiva a través del tiempo, la cual es revelada por el
investigador al aplicar el principio de la unidad de lo historico,
que permite la determinacion de su esencia, a partir de las con-
tradicciones en que se encuentra inmerso.

El concepto de problema cientifico es mas amplio y abar-
cador que el concepto de objeto de investigacion; es decir, la
precision del problema que promueve la investigacion lleva
ineluctablemente a la determinaciéon de su objeto, pero ambos
términos no deben ser identificados.

Como concepto complementario y emergente al de objeto,
se ha venido planteando en Cuba el de campo de accion, defi-
niéndolo como la parte del objeto que se estudia en funcion de
los objetivos propuestos por el investigador, como el portador
de los contrarios cuya contradiccion se manifiesta en el proble-
ma (R. Portuondo, R. Vazquez y R. Blanco, 2002). También es
considerado como sin6nimo de materia de estudio, conforma-
do por el conjunto de aspectos, propiedades, relaciones que se
abstraen, como sistema, en la actividad practica del sujeto. Es
decir, el campo de accion es un concepto derivado, mas estrecho
que el objeto, es una parte del mismo (C. Alvarez, 1998)

Estas definiciones reiteran que la contradiccién forma
parte del problema y conciben al campo de accion como deriva-

do del objeto. De acuerdo con estas consideraciones, lo mas im-
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portante seria el campo de accion y no el objeto, quedando este
relegado como escenario o proceso dentro de la investigacion,
es decir, el contenido investigativo mas importante no estaria
en el objeto sino en el campo de accion.

Es innegable que el objeto de investigacion se encuentra
contenido dentro del problema cientifico, por lo que también
refleja la contradiccidn entre el estado actual y el estado desea-
do y su esencia radica en que:

« Delimita de manera precisa e inequivoca qué se va a in-
vestigar dentro del problema.

« Se expresa de manera sintética en un concepto, de acuer-
do con las posiciones teéricas que sustentan la investigacion.
No es una frase, una oracién y menos un parrafo, es un término
lleno de contenido cientifico.

« Constituye una abstraccién de la realidad, un reflejo es-
quematico e ideal de ella en aras de facilitar su estudio cientifi-
co.

« Tiene un fuerte componente subjetivo por ser el resulta-
do de la actividad cognoscitiva del investigador, aunque refleje
solo una parcela de la realidad objetiva independiente del inves-
tigador; es una construccion del sujeto, a partir de una reflexion
tedrica para llegar a su precisa delimitacion.

» Desempeiia un papel crucial en el disefio de la investi-
gacion, es un resultado del descubrimiento y formulacion del
problema cientifico al estar contenido dentro de él, y a la vez re-
sulta una condicién necesaria para la elaboracion del objetivo,

la determinacion de las tareas de investigacion, la hipétesis, los
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métodos de investigacion y el aporte cientifico.

Desde el punto de vista historico, siempre han sido los
problemas practicos y tedricos que se le han presentado al hom-
bre a través del desarrollo de la sociedad, lo que ha provocado
la realizacion de investigaciones cientificas para lograr su solu-
cion. Se puede afirmar que son los problemas que aparecen en
la actividad social los que generan la actividad investigativa,
pero es importante precisar que cualquier problema no justifi-
ca una investigacion, por lo que se deben definir dos conceptos
fundamentales: la situacién problémica y el problema cientifico.

La situacion problémica es aquel contexto social determi-
nado de la actividad practica en que aparece una dificultad que
impide el logro de determinado fin y que con los conocimientos
cientificos que se tienen hasta el momento es imposible solucio-
narla y que se manifiesta como una contradicciéon. No siempre
la situacion problémica deriva en un problema cientifico porque
a veces no es necesario realizar una investigacion para resolver-
lo, sino simplemente aplicar lo que ya ha sido descubierto con
anterioridad.

El problema es definido como un conjunto de hechos o
circunstancias que dificultan la consecucién de algin fin, cosa
dificil de explicar, asunto delicado, dificil, que puede admitir
varias soluciones. Y como sin6nimos de problema estan: duda,
cuestion (Vox, 1991).

El problema cientifico es una manifestacion de esa con-
tradicciéon que se refleja como un conocimiento desconocido

hasta ese momento por la ciencia y que resulta necesario des-
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cubrir. El problema es el estado de dificultad para el cual no
existe un método de solucion inmediata y esta dentro de la es-
fera de interés del sujeto. No todo estado de dificultad es un
problema de la investigacion cientifica, para que asi sea se tiene
que manifestar en la ciencia en forma de dicha contradiccion. El
problema, por tanto, manifiesta la contradiccion entre el estado
deseado y la realidad objetiva y si es de caracter cientifico debe
estar enunciado en términos de la ciencia a la que se acudira
para resolverlo.

Los problemas cientificos se determinan solo por parte de
los profesionales preparados para hacerlo, a partir de la toma
de conciencia de la comunidad cientifica de que constituye una
contradiccion, una dificultad que solo por medio de la investi-
gacion puede ser resuelta. Los problemas constituyen los verda-
deros puntos de partida de la investigacion y pueden formularse
en forma de pregunta o de afirmacién.

La aparicion y determinacion de un problema cientifico
se debe a:

« La existencia de una laguna notoria en los resultados de
otras investigaciones que impiden la obtencion de aportes cien-
tificos satisfactorios.

 La no concordancia entre los resultados aportados por
las investigaciones precedentes, por su caracter contradictorio.

« La existencia de un hecho cientifico para el cual no hay
explicaciones adecuadas hasta el momento.

La importancia del problema cientifico radica en que po-

see varias funciones cientificas:
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« Es una forma de conocer y delimitar el area de lo desco-
nocido en la ciencia para poder dirigir la bisqueda cientifica.

« Contribuye a organizar y orientar la investigacion cien-
tifica, senalando su direccién y su objetivo especifico, por lo que
su planteamiento y formulacién adecuados constituyen requisi-
tos indispensables para su correcta solucion.

« Es un modo de comprender la teoria, al tener que re-
flexionar sobre la teoria cientifica elaborada hasta el momento.

« Constituye la fuente de las investigaciones, pues deter-
mina el curso de la actividad de los investigadores.

Entre situacion problémica y problema cientifico existe
una estrecha relacion, donde la primera es un concepto mas ge-
neral que incluye al segundo; en el orden historico es lo primero
que aparece en la actividad practica y a partir de la misma se
llega a la delimitacion de los problemas cientificos.

En el surgimiento y desarrollo de la ciencia y de los pro-
blemas cientificos existen factores objetivos determinados por
la dindmica del desarrollo social, sus necesidades practicas y la
evolucion de la propia ciencia y factores subjetivos en el que se
incluyen las caracteristicas personales de los investigadores y
de los colectivos cientificos, ya que la subjetividad de los que se
dedican a la actividad cientifica tiene un peso significativo.

El problema cientifico debe caracterizarse por poseer:

« Fundamentacion teorica: debe basarse en los aportes
cientificos logrados hasta ahora por la ciencia en cuestion, lo
que exige un analisis minucioso de la literatura especializada y

la historia de dicho problema para determinar si ha sido pre-
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viamente objeto de estudio por otros investigadores, y conocer
los resultados obtenidos por ellos. Un elemento importante es
la determinacién de los presupuestos teoricos del problema y
debe ser formulado en el lenguaje de la ciencia.

 Importancia social: el valor teérico y practico para el de-
sarrollo social, asi como su pertinencia.

« Formulacion adecuada: debe ser redactado con claridad
y rigor con términos precisos y en un lenguaje cientifico a tra-
vés de los conceptos de la ciencia. Por lo general, se enuncia
en forma de pregunta o de manera afirmativa explicitando la
contradiccion. Todos los términos o conceptos incluidos deben
estar perfectamente definidos y comprensibles, asi como orien-
tar a la posible resolucion a través de la descripcion, asociacion
o intervencion.

« Solubilidad de acuerdo con el desarrollo de la ciencia: de
acuerdo con las posibilidades que brinda el desarrollo tedrico
hasta el momento, la preparacion de los investigadores y los re-
cursos materiales disponibles. Un problema insoluble no puede
ser objeto de investigacion.

« Criterios para la evaluacién de problemas de investi-
gacion: una vez enunciado el problema debe ser valorado por
el propio investigador o equipo, asi como por otros cientificos
especialistas en el tema para, en conjunto, determinar su viabi-
lidad, interés, adecuacion, relevancia teoérica y practica y cohe-
rencia.

En la investigacion educativa los problemas cientificos

tienen que estar relacionados con todas aquellas dificultades
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que, manifestadas como contradicciones, dificultan la consecu-
cion de los objetivos educativos expresados en los programas
y planes de estudios de las carreras, de las asignaturas o de las

disciplinas.

DEFINICION DE CONCEPTOS

Derivado de la formulacion del problema y de la precisiéon
del objeto de investigacion esta la necesidad de delimitar de ma-
nera inequivoca los conceptos que aparecen implicados. En la
investigacion educativa, al igual que en otras ciencias sociales,
con frecuencia un mismo concepto puede tener diferentes de-
finiciones en dependencia de la posiciéon tedrica de la cual se
parta, por lo que resulta vital, como parte de la propia funda-
mentacién teorica de la investigacion, dejar determinados los
conceptos teodricos e incluso aquellos que podran adoptar un
caracter operativo por necesidades ejecutivas de la propia in-
vestigacion.

Desde el punto de vista l6gico, es necesario diferenciar los
conceptos de sus definiciones porque no son la misma cosa. El
concepto es una forma del pensamiento abstracto que refleja los
indicios esenciales y distintivos de un objeto o clase de objetos
homogéneos, su formacion tiene de base los procesos basicos
del pensamiento: andlisis, sintesis, comparacién, abstraccion y
generalizacion.

Todo concepto tiene un contenido y un volumen. El con-
tenido es el conjunto de indicios sustanciales de él y el volumen

la clase de los objetos generalizados en él. Existen diferentes ti-
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pos de conceptos: concretos y abstractos, son estos ultimos los
que por lo general se utilizan en las investigaciones cientificas.
De igual modo, existen los conceptos relativos y los indepen-
dientes, los opuestos, los subordinados, los equivalentes, etc.

La definicion es una operacion logica que revela el conte-
nido del concepto o establece la significacion del término. Me-
diante la definicion se precisa verbalmente de manera didfana la
esencia de los objetos reflejados por ellos, se aclara su contenido
y se diferencian de otros objetos. En la investigacion esta ope-
racion de definicion resulta vital en aras de lograr la claridad,
precision y rigurosidad que debe tener este proceso indagatorio.

Requisitos formales de las definiciones:

« Abarcar adecuadamente el objeto.

« Eliminar las tautologias.

« Eliminar las definiciones negativas.

« Ser precisas y exactas.

Los HECHOS CIENTiFICOS

En el proceso investigativo un concepto importante es el
de hecho cientifico, de manera general un hecho es un suceso,
una cosa que sucede, un asunto o materia determinada.

Como resultado de la acumulacion y elaboraciéon prima-
ria de datos empiricos, el investigador se encuentra con una
gran cantidad de hechos, pues constituyen puntos de partida
del conocimiento cientifico, y su agrupacion en un conjunto de-
terminado componen los cimientos empiricos del conocimiento

cientifico-teorico, ya que los hechos constituyen la via rigurosa
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de confirmar, modificar, perfeccionar o refutar las teorias cien-
tificas.

De manera, que los hechos cientificos constituyen un gru-
po especial de juicios o proposiciones que reflejan un dato em-
pirico o las relaciones entre ellos, obtenidos como resultado del
propio proceso de investigacion. Constituyen, a la vez, elemen-
tos de la realidad y del conocimiento, y son una consecuencia
del reflejo sensorial.

Los hechos cientificos tienen las siguientes caracteristi-
cas:

« Objetividad: constituyen un reflejo adecuado de la reali-
dad en forma de juicios que generalizan e integran datos empi-
ricos. Prexiste a la teoria cientifica, ya que esta se construye para
explicar los hechos.

« Doble naturaleza empirico-abstracta: posee un compo-
nente empirico por ser el resultado de datos empiricos, pero a
la vez es un resultado complejo de la actividad teérica de los in-
vestigadores. Por lo que el hecho aislado no existe sino que esta
siempre vinculado a un sistema de conocimientos tedricos. Su
caracter abstracto estd determinado porque se descubre sobre
la base de concepciones tedricas determinadas.

« Relativa independencia de la teoria: un mismo hecho
cientifico puede ser interpretado y explicado de manera dife-
rente de acuerdo con las posiciones teoricas que le sirvan de

sustento.
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LLAS HIPOTESIS Y SU PAPEL EN LA INVESTIGACION.

LA DEFINICION DE VARIABLES

La palabra hipétesis viene del griego hypothesis, que
significa suposicion, lo que se pone a la base de algo. Se defi-
ne como una suposiciéon imaginada, sin pruebas o con pruebas
insuficientes para deducir de ella ciertas conclusiones que estan
de acuerdo con los hechos reales. Sirven de guia en una inves-
tigacion cientifica. Tiene como sinénimos los términos suposi-
cién, supuesto, presuncién y conjetura.

Las hipotesis constituyen una herramienta fundamental
en el trabajo cientifico al constituir una respuesta adelantada
al problema que genera la investigaciéon. Es una forma especial
de conocimiento probable de la realidad que pretendemos des-
cribir y explicar, ya que preceden al proceso de investigacion y
prevén los resultados que se desean alcanzar. Se elaboran como
proposiciones, predicciones basadas en conocimientos previos
o en hechos nuevos.

Las hipotesis son proposiciones no demostradas, cuyo
andlisis puede llevar a una conclusion logica, a una explicacion
razonable sobre el problema cientifico y que debe ser sometida
a determinada comprobacion.

Las funciones que cumplen en el trabajo cientifico
son:

« Prevén los posibles resultados de la investigacion, con-
tribuyendo a estimular, orientar y organizar la investigacion.

+ Guian la interpretaciéon de los resultados y la elabora-

cién de las conclusiones.
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« Generalizan los conocimientos alcanzados por la cien-
cia.

« Constituyen puntos de partida para nuevas inferencias
cientificas.

+ Se formulan para explicar los hechos conocidos y pro-
nosticar los desconocidos.

Toda hipotesis para que sea cientifica debe tener las si-
guientes caracteristicas:

« Fundamentacion teérica: debe basarse e inferirse 16gi-
camente del sistema de conocimientos cientificos ya estableci-
dos.

« Consistencia logica: deben cumplir el principio de la no
contradiccion para evitar una formulacion imprecisa o vaga.

» Formulacion adecuada: debe estar redactada en térmi-
nos cientificos, sobre la base de la teoria cientifica que la susten-
ta, de manera clara y precisa.

« Generalidad y capacidad de informacién: debe abarcar
la mayor cantidad de fendmenos de la realidad y ofrecer nuevos
conocimientos para la ciencia.

« Capacidad predictiva: ademas de explicar la realidad de-
ben pronosticar los hechos desconocidos.

« Confirmacién empirica: al ser sometida a la comproba-
cion experimental mediante métodos cientificos en la practica
social.

En la investigacion psicologica educativa las hipdtesis
también cumplen una funcién decisiva por las funciones antes

mencionadas y por las peculiaridades del objeto de este tipo de
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investigacion que tienen sus caracteristicas que las diferencian
de otras ciencias.

Las hipétesis pueden ser:

Descriptivas: las que caracterizan al objeto, sus cualida-
des y propiedades fundamentales, las fases o etapas por las que
ocurre, etc.

Explicativas: las que expresan las causas de los fenome-
nos, es decir, por qué ocurren.

Cuasigenerales: las que redactan en términos de la totali-
dad, de la mayoria, o de gran parte de los fenémenos.

Estadisticas: las que expresan tendencias, correlaciones y
frecuencias como expresion matematica del analisis cuantitati-
vo de los resultados.

Muy asociadas a la hipotesis estan las variables, las cua-
les, como su nombre lo indica, pueden tomar diferentes valores
en el transcurso del tiempo y tienen como sinénimo algo versa-
til, cambiable, mutable.

En toda investigacion existen tres tipos de variables:

« Independientes (VI): son aquellas que constituyen las
causas y condiciones para producir un resultado o un efecto
en determinado fendmeno o proceso. En las investigaciones
educativas no existen aisladas sino que acttian en unidad y en
interaccion. Son aquellas sobre las que interviene o actia di-
rectamente el investigador para analizar su influencia sobre las
variables dependientes.

 Dependientes (VD): son aquellas que estan subordina-

das o condicionadas a las variables independientes, es decir,
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que constituyen los resultados o reciben los efectos de los fe-
noémMenos y procesos que se investigan, es decir, de las variables
independientes. Estan intimamente relacionadas con el objeto
de la investigacidn. Son las que le interesan al investigador es-
tudiar, medir y descubrir. Siempre tendran rasgos que permiten
ser observados, medidos de alguna forma y variados.

« Ajenas, extranas o intervinientes (VA): son aquellas que
no estan asociadas a las anteriores, o sea, que no son causas ni
efectos pero que estin presentes y su influencia puede impe-
dir que se puedan revelar con nitidez las relaciones entre las
variables dependientes e independientes, por lo que deben ser
controladas por el investigador para evitar la contaminacion o
el solapamiento de los resultados.

Las variables dependientes (VD) son las que se pueden
operacionalizar, es decir, desmembrar a un nivel empirico para
poderlas investigar a través de diferentes técnicas; para ello es
indispensable:

1. Establecer las diferentes dimensiones internas que la
integran y en que se pueden subdividir. Estas constituyen los
rasgos que facilitan su anélisis, son facetas o caracteristicas es-
peciales del objeto.

2. Determinar los indicadores como conjunto de rasgos
perceptibles. Los indicadores son hechos o conjunto de hechos
observables y que pueden ser medibles de alguna forma.

De cada dimensidén se pueden determinar un conjunto de
indicadores. O sea, que de las variables dependientes concep-

tuales, que las aporta la teoria cientifica, se derivan variables
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operativas, y a partir de ellas se precisan los indicadores obser-
vables.

Los indicadores deben tener las siguientes exigencias
cientificas:

« Reflejar aspectos esenciales del objeto contenidos en los
fundamentos tedricos asumidos.

« Posibilitar su comparacion.

« Ser representativos del objeto.

Todas estas variables tienen un caricter contextual por
estar asociadas al propio proceso investigativo, lo que significa
que en la investigacion de un fendmeno puede ser una variable
independiente y en otra puede ser dependiente o ajena, en de-
pendencia del objeto y del objetivo de la propia investigacion.
Precisamente, las hipétesis son relaciones entre variables, de la
variable independiente (VI) a la variable dependiente (VD).

Existe una estrecha relacién entre el problema cientifi-
co, el objetivo de investigacién, su objeto, la hipotesis y la de-
finicién de variables, porque de su coherencia logica depende
el rigor cientifico y la obtencion de resultados verdaderamente

cientificos.
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LOS METODOS TEORICOS Y EMPIiRICOS EN LAS
INVESTIGACIONES EDUCATIVAS

El término método proviene del griego métodos, que
significa camino hacia algo. Es el modo ordenado de proceder
para llegar a un resultado o fin determinado, especialmente
para descubrir la verdad y sistematizar los conocimientos (Vox,
1991). Tiene como sin6nimos procedimiento, norma, regla, sis-
tema, orden. O sea, que en su sentido mas general es la manera
de alcanzar un objetivo, es un procedimiento para ordenar la
actividad

En la investigacion los métodos cumplen una funcion
muy importante en el desarrollo cientifico, ya que como resul-
tado de su aplicacion se pueden obtener nuevos conocimientos
dirigidos a resolver determinados problemas, y de este modo
enriquecer la teoria.

Los métodos cientificos son un conjunto de procedimien-
tos o reglas generales por medio de los cuales se investiga un

objeto. Hay autores que incluyen el concepto de metddica di-
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ferente al de método, precisando que metddica es el conjunto
de procedimientos particulares que permiten utilizar uno u otro
método en un area especifica de conocimiento.

Existen diferentes tipos de métodos, los mismos se agru-

pan en: tedricos y empiricos.

TEORICOS

Los métodos tedricos se utilizan para la elaboracion y
desarrollo de la teoria cientifica y como enfoque general para
abordar los problemas de la ciencia, por lo que permiten llegar
a las regularidades y cualidades esenciales de los fen6menos y
procesos de la realidad. Su caracter tedrico indica su cercania
a la teoria, pues es punto de partida y de llegada a ella, por lo
que los métodos teoricos estan asociados y se aplican dentro
de las investigaciones te6ricas. Cumplen una funcién gnoseo-
logica importante al posibilitar la interpretacion conceptual de
los datos empiricos obtenidos en la investigacion, creando las
condiciones para trascender las caracteristicas observables y
fenoménicas de la realidad. En las investigaciones educativas
los métodos tedricos permiten interpretar los datos empiricos
y penetrar en las regularidades esenciales de los hechos y fen6-
menos educativos. Los métodos tedricos estan muy relaciona-
dos con los enfoques investigativos al poseer estos un caracter
tedrico evidente como orientacidon general de la investigacion,
pero no son identificables por ser los métodos menos generales
y concretos. Si los enfoques determinan la direccion general de

la investigacion, los métodos tedricos precisan el como se reali-
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zard. Un enfoque puede incluir varios métodos y un mismo mé-
todo puede corresponder a més de un enfoque, en dependencia
de como sea utilizado. En realidad, ambos se complementan
entre si.

Entre los métodos teoricos que se aplican en la investiga-
cion educativa, tenemos:

1. El método analitico-sintético: el analisis y la sintesis
son dos procesos basicos del pensamiento que cumplen una
funcion muy importante en el conocimiento y ocurren de ma-
nera ciclica en todas las etapas del proceso cognoscitivo como
procesos logicos. El anélisis, del griego andlysis, que significa
desatar, descomponer, y es sinonimo de descomposicion, dis-
tincion, separacion, examen, estudio, observacion, se define
como la operacion mental que posibilita descomponer intelec-
tualmente un todo complejo en sus partes y cualidades, sus re-
laciones y componentes. El primer paso para conocer algo es
poder precisar los elementos y caracteristicas que lo componen,
de ahi la importancia del anélisis en el proceso cognoscitivo.

Pero no basta con descomponer pues cada caracteristica
por separado no significa nada, por lo que se debe pasar a la
operacion inversa: la sintesis, del griego sintesis, que signifi-
ca union, composicién. Se define la sintesis como la operacion
mental que restablece intelectualmente la uniéon entre las par-
tes, previamente analizadas, y posibilita descubrir las relacio-
nes y caracteristicas generales de los objetos y fenomenos de la
realidad.

Si bien a los fines de la comprension se definen por se-
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parado, el andlisis y la sintesis no existen de manera indepen-
diente, se presuponen porque el analisis se realiza a partir de la
sintesis y esta se logra cuando se ha hecho previamente un ana-
lisis. Cuando en la investigacion educativa se define un proble-
ma cientifico se est4 en presencia de una sintesis teérica de un
aspecto de la realidad, el cual necesita de un analisis para poder
determinar sus elementos integrantes sin dejar de relacionarlos
con el problema como un todo.

Se puede afirmar que el andlisis y la sintesis son contra-
rios dialécticos porque se niegan y a la vez se presuponen, es por
eso que al proceso se le llama analitico-sintético como método
tedrico.

2. Elmétodo de induccién y deduccion: la induccién, del
latin inductio, conduccién a o hacia, constituye una forma de
razonamiento por medio del cual se pasa del conocimiento de
casos particulares a un conocimiento mas general, que refleja lo
que hay de comun en los fen6menos individuales. En el proceso
investigativo el conocimiento de las caracteristicas singulares de
los objetos y fendmenos es una condicion obligada para llegar a
determinar sus caracteristicas regulares, esenciales y generales.
El método inductivo posee el valor de llegar a generalizar sobre
la base de lo particular.

Por su parte, la deduccidon, del latin deductio, accién de
conducir a partir de, es la forma de razonamiento mediante la
cual se pasa de un conocimiento general a otro de menor nivel
de generalidad (particular). Es una inferencia que se obtiene a

partir de una o varias premisas, parte de diferentes principios y
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leyes que rigen dentro de un cuerpo de conocimientos determi-
nados porque necesita de lo general para poder comprender y
explicar lo singular.

En la actividad cientifica, la induccién y la deduccion,
aunque no se identifican, se complementan de acuerdo con la
pertinencia de su aplicacion en el proceso investigativo, por lo
que al método se le denomina, de induccion y deduccion.

En la investigacion educativa, es necesario utilizar ambos
razonamientos de acuerdo con el objetivo de la investigacion,
su complementacién aporta el conocimiento tedrico necesario
para profundizar en el objeto de investigacion.

3. El método hipotético-deductivo: con el desarrollo de
las ciencias, como resultado de la investigacion cientifica, apa-
recen diferentes teorias que aportan toda una serie de princi-
pios, categorias y leyes con un nivel de generalidad bastante
grande, por lo que predomina el método deductivo al no tener
que necesariamente partir de los hechos particulares para po-
der llegar a generalizaciones que permitan describir, explicar,
resolver problemas cientificos y hasta pronosticarlos.

Asociado a este método deductivo esta la utilizaciéon de
hipotesis como premisa de un determinado juicio hipotético, el
cual necesita de un razonamiento deductivo, por lo que se apli-
can de manera conjunta y asi el método adquiere el nombre de
hipotético deductivo. Es decir, su esencia radica en la formula-
cion de hipotesis de caracter tedrico que deben ser demostradas
y a partir de ellas se utiliza el razonamiento deductivo para lle-

gar a conclusiones que permitan corroborarlas o negarlas, y de
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esta manera avanzar en el estudio de determinados objetos de
investigacion.

El método hipotético-deductivo también utiliza la induc-
cién en algunos casos al partir de hechos o fen6menos particu-
lares para plantear un problema, y remitirse asi hasta la teoria,
y sobre la base de este marco general, de forma deductiva, se
formula la hipétesis correspondiente.

Este método es uno de los mas importantes en el proce-
so de validacion y sistematizacion de las teorias cientificas al
brindarle coherencia y consistencia logica, asi como una mayor
integracion entre ellas, sobre la base de los principios y leyes
maés generales. Para su aplicacion se requiere por parte del in-
vestigador una gran preparacion teorica en la ciencia.

En la investigacion educativa, este método es muy utili-
zado a partir de la aplicacion de los principios y leyes generales
que aportan las diferentes ciencias que se relacionan al fen6me-
no formativo.

4. El método de anélisis histdrico-logico: constituye la
unidad de dos métodos: el historico y el 16gico que son muy im-
portantes en el estudio tedrico del objeto. El método historico
estudia el proceso real de origen y desarrollo del objeto a través
del tiempo y lo l6gico, es decir, su trayectoria. El método logico
estudia las leyes mas generales de su funcionamiento y desarro-
llo, es decir, sus principios y regularidades.

Aunque ambos métodos son perfectamente diferenciables
entre si, se presuponen, y es por eso que se consideran como un

solo método, pues en la realidad lo logico y lo historico estan
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mutuamente condicionados. Lo 16gico se produce a través del
tiempo, tiene una historia, pero a la vez no se reduce a ella por-
que en lo historico estan también caracteristicas no esenciales
que no forman parte de la logica del objeto, es decir, lo 16gico es
lo historico despojado de lo accesorio y casual.

En las investigaciones historicas, este método es muy
utilizado porque los fendmenos, hechos y procesos educativos
para estudiarlos con rigurosidad cientifica hay que enfocarlos
desde una perspectiva temporal y logica al mismo tiempo, de lo
contrario la visién que se obtendria seria superficial e inacaba-
da. Ello se ve con frecuencia en el anélisis teorico que se deben
realizar de diferentes teorias, las cuales han de ser valoradas en
el momento historico de su surgimiento y evolucién para poder
determinar sus principales caracteristicas logicas.

5. El método genético: el término génesis proviene del
griego génesis, que significa engendramiento. Y tiene como sin6-
nimos origen, principio. La importancia de estudiar los fenome-
nos y hechos en la unidad de lo histérico y lo 16gico condiciona
la necesidad de abordarlos a través de su evolucion y desarrollo
y en su relacion con otros fenémenos, es decir, a través del mé-
todo genético. Por ejemplo, el estudio del ser humano se puede
realizar en dos niveles de lo genético: en lo ontogenético, o sea,
su origen y desarrollo como persona y en lo filogenético, que es
su origen y desarrollo a través de la especie humana.

En las investigaciones educativas se aplica este método en
las llamadas investigaciones longitudinales, en las que se estu-

dia un hecho o fen6meno durante un tiempo prolongado, de su
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evolucion ontogenética. También puede utilizarse el método en
las investigaciones transversales, en las que se estudia solo una
determinada etapa, es decir, en un momento de la ontogenia.

6. El método de modelacion: la palabra modelo proviene
del latin modulus, que significa, ritmo, magnitud; los modelos
son representaciones ideales de objetos reales, constituyen un
eslabon intermedio entre la realidad y los investigadores. Por
tanto, en el proceso de modelacién el modelo actiia como repre-
sentante, como sustituto del objeto y con relativa independen-
cia de él, tienen una funcién heuristica al constituir un medio
para la obtencion de conocimientos, por lo que la modelacion es
una herramienta muy util para el investigador.

La Real Academia de la Lengua Espafiola define el mode-
lo como el esquema tedrico de un sistema o realidad comple-
ja que se elabora para facilitar su comprensién y el estudio de
su comportamiento. Por tanto, en el proceso de modelacion el
modelo actiia como representante, como sustituto del objeto y
con relativa independencia de él, tiene una funcion heuristica al
constituir un medio para la obtencién de conocimientos, por lo
que es una herramienta muy ttil para el investigador.

F. Gonz4lez (2007) define a los modelos como la construc-
ciéon de una representacion teérica que se mantiene en cons-
tante desarrollo ante la emergencia de nuevas informaciones
empiricas. Un modelo es mucho maés sencillo que una teoria en
su alcance y pretensiones, sin embargo, puede estar en la géne-
sis de una nueva teoria, cuando el didlogo entre el modelo y la

teoria general de la que parte el investigador se torna imposible.
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Los modelos son una forma de saber local que progresivamente
puede conducir a una teoria general sobre procesos que tras-
cienden los marcos que estimularon la creacion del modelo.

La modelacion es un tipo peculiar de ideacion simboli-
co-semiotica (V. Davidov, 1988). Un modelo es una representa-
cion de una idea, de un objeto, evento, proceso o de un sistema
(Gilbert and Boutler, 2000, citado por R. Coll and B. France,
2005). Los modelos mentales son tipos especificos de modelos,
definidos como construcciones cognitivas utilizadas para des-
cribir y explicar fendmenos que no pueden ser conocidos de
manera directa ((Ritcihe et al. 1990, Smith and Finegold, 1990,
citado por R. Coll and B. France, 2005).

Los modelos son configuraciones ideales que representan
de manera simplificada una teoria, facilitando su comprension y
destacando sus aspectos més importantes (R. Bisquerra, 2004).
Son una forma peculiar de abstraccién en que las relaciones
esenciales del objeto estan fijadas en enlaces y relaciones visual-
mente perceptibles y representadas de elementos materiales o
semibticos (V. Davidov, 1988). Por tanto, el modelo cientifico es
un poderoso instrumento de investigaciéon que facilita la repro-
duccion del objeto que se estudia.

Existen diferentes tipos de modelos:

« Iconico: es cuando se reproduce el modelo a escala real
del objeto, es decir, en sus mismas proporciones.

« Analdgico: es cuando se reproduce solamente la estruc-
tura de las relaciones y determinadas propiedades fundamen-

tales del objeto. Como su nombre lo indica, permite establecer
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determinadas analogias entre el objeto real y el modelo.

« Teorico: mediante simbolos designa y representa las
propiedades esenciales del objeto que se estudia, su desarrollo y
funcionamiento.

Caracteristicas generales de los modelos cientificos:

« Constituyen una reproduccién reducida del objeto real
que facilita su investigacion tedrica y a partir de las analogias
existentes permite extrapolar los datos obtenidos en el modelo
a la realidad.

« Deben ser operativos al facilitar el estudio de los fen6-
menos, procesos y hechos de manera que permitan ahorrar
tiempo, esfuerzos y recursos.

« Pueden proliferar varios modelos sobre una misma rea-
lidad porque cada posicién teoérica condiciona y determina la
creacion de un modelo del mismo objeto que se investiga, de
manera que, incluso que se contrapongan en su explicaciéon y
funcionamiento.

« Seran siempre las posiciones tedricas de partida las que
condicionan no solo la creaciéon de los modelos sino su explica-
cién e interpretacion.

» Tendran mas capacidad explicativa sobre los objetos de
la realidad aquellas posiciones tedricas mas generales que los
sustenten y abarquen.

La modelacién, como método, permite sustituir la reali-
dad por una representacién esquematizada y simplificada de
ella para aproximarnos mejor en la busqueda de aquellas carac-

teristicas esenciales y regularidades de los fen6menos, procesos
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y hechos, asi como pronosticar su desarrollo futuro y hasta la
necesidad de su transformacion en la bisqueda de su optimiza-
cién. Por tanto, el modelo cientifico es un poderoso instrumento
de investigacion que facilita la reproducciéon del objeto que se
estudia.

El caracter fundamental de los modelos en la labor cien-
tifica constituye una justificaciéon suficiente para utilizarlos en
la ensefianza de las ciencias, ya que permiten al mismo tiempo
la investigacién y la comunicacion de los conocimientos (Pager,
1994, Treaguss 1993, citado por R. Coll and B. France, 2005),
de manera que en la actualidad los profesores los utilizan con
mucha frecuencia para trasmitirles los contenidos de las dife-
rentes disciplinas y asignaturas a sus alumnos. Precisamente,
los modelos psicodidécticos reflejan esta dualidad de ser, a la
vez, un resultado de la labor investigativa y constituir recursos
efectivos en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

En el campo educativo proliferan los modelos de diferen-
tes tipos: semantico-descriptivos y causales-explicativos, pero
como certeramente plantea A. Herran (2003), los meramente
descriptivos solo llegan a ser esquemas porque no reflejan la
verdadera complejidad del proceso formativo de la personali-
dad. Por tanto, los modelos en el campo educativo deben inten-
tar, aunque sea parcialmente, el reflejo de las causas y condicio-
nes que participan e influyen en el desarrollo de la personalidad
de los educandos.

Los modelos did4cticos, como derivados de los educativos,

constituyen una abstraccion del proceso de ensenanza-aprendi-
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zaje, en los cuales se precisan nexos, relaciones, causas y condi-
ciones presentes para un determinado objeto de dicho proceso.

F. Garcia (2000) afirma que los modelos didacticos cons-
tituyen una potente herramienta intelectual para abordar los
problemas educativos, ayudandonos a establecer el vinculo ne-
cesario entre el anélisis tedrico y la intervencion practica; cone-
xi6n que tantas veces se echa de menos en la tradiciéon educativa,
en la que habitualmente se encuentran separadas, por una parte
las producciones tedricas de caracter pedagbgico, psicologico,
sociologico, curricular, y por otra, los materiales didacticos, las
experiencias practicas de grupos innovadores, las actuaciones
concretas de profesores en sus aulas.

Este mismo autor propone diferentes modelos didacticos
que han impactado la realidad docente (F. Garcia, 2000):

« Did4ctico tradicional: centrado en los contenidos de ca-
racter conceptual, como sintesis del saber disciplinar vigente,
que no tiene en cuenta los intereses ni las ideas de los alumnos.
Metodologia basada en la exposicién del profesor y en la pasivi-
dad de los alumnos.

Didactico tecnolégico: centrado en los objetivos para ofre-
cer una informacion actualizada que desarrolle las destrezas y
que tampoco tiene en cuenta los intereses ni las ideas de los
alumnos. Metodologia basada en la combinacién de exposicio-
nes del profesor y la realizacion sistematica de practicas progra-
madas por parte de los alumnos.

« Didactico espontaneista: centrado en los contenidos

presentes en la realidad inmediata, los cuales permiten el de-
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sarrollo de destrezas y actitudes, atribuyéndole importancia al
factor ideologico y si tiene en cuenta los intereses y las ideas de
los alumnos. Metodologia basada en el descubrimiento espon-
taneo por parte de los alumnos y la realizaciéon de actividades
multiples con caracter flexible. El profesor utiliza una metodo-
logia de caracter no directivo.

« Didactico alternativo: centrado en contenidos que in-
tegran conocimientos disciplinares, interdisciplinares, cotidia-
nos, la problematica social y ambiental, posee un caracter in-
vestigativo porque la aproximacién al conocimiento se realiza a
través de hipdtesis generales de caracter progresivo en la cons-
truccion de dicho conocimiento. Se tienen en cuenta las ideas
y los intereses de los alumnos. La metodologia esta basada en
problemas de caracter docente que estimulan las investigacio-
nes escolares. El profesor tiene un papel activo de coordinador
y como investigador también en el aula.

La valoracion de estos modelos propuestos por F. Garcia
(2000) permite plantear que ellos constituyen un reflejo de las
tendencias histéricas de la didactica como ciencia, a través de
los modelos derivados de las diferentes corrientes que han in-
fluido en la educacion, es decir, el escolasticismo, el neoconduc-
tismo (con su variante skinneriana), el humanismo y la psicolo-
gia cognitiva (con su variante constructivista), respectivamente.

Por su parte, A. Medina Rivilla y F. Salvador (2002) pro-
ponen los siguientes modelos didacticos utilizados en las inves-
tigaciones contemporaneas:

« Socréatico: parte de los aportes de Socrates, creador de la
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mayéutica como forma idénea de comunicacion entre profesor
y alumno, asi como de los aportes de Platén como continua-
dor de este modelo. Su esencia consiste en hacer emerger las
ideas fundamentales de aprendizaje a través del didlogo y de
la interrogacién constante, de manera que se estimule la moti-
vacion de los estudiantes y los procesos del pensamiento. Cada
respuesta del aprendiz debe servir de base para la siguiente pre-
gunta, a través de una légica dirigida a llegar a la esencia del
contenido de aprendizaje, mediante el vinculo con su experien-
cia anterior y como resultado del reconocimiento de sus errores
o desconocimiento del contenido.

« Activo-situado: surge relacionado con la escuela nueva
en contraposicion al protagonismo del docente y la importancia
de la materia de aprendizaje. Enfatiza en el caracter activo del
estudiante, en su papel creativo y transformador como el real
protagonista de este proceso, asi como en sus intereses, singu-
laridades y problemas. Como un sujeto autbnomo y responsa-
ble, que adopta decisiones y que realiza tareas de aprendizaje
de manera independiente, las cuales tienen un valor formativo
para él.

« De aprendizaje para el dominio: el aprendizaje esta en
funcion del aprovechamiento profundo y real que cada alum-
no hace de su tiempo. El tiempo activo es el empleo 6ptimo en
que se realiza la tarea, si la dedicacion y la atencidn es total, se
lograr4, en el menor tiempo real el desempeiio de la tarea y un
adecuado uso de su capacidad. Esta en funcion de las caracte-

risticas de cada estudiante, de la ensenanza desarrollada, de la
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informacion recibida y de los resultados obtenidos.

Deben ser tenidas en cuenta la biografia cognitiva de cada
estudiante (comprension verbal, estilo de aprendizaje y varia-
bles afectivas) y la autoimagen del estudiante que se incremen-
ta al superar las tareas y avanzar en el autoaprendizaje, lo que
provoca un mayor nivel de dominio. Asi como una complemen-
tariedad entre las caracteristicas cognitivas y afectivas de los es-
tudiantes y la calidad de la ensefianza, concretada en las tareas
de aprendizaje y sus resultados. Los docentes deben adaptar su
instruccion, tanto a las caracteristicas de los estudiantes, como
a los previsibles productos emergentes, tratando de que se logre
el pleno dominio y las competencias mediante la calidad de las
tareas realizadas en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

« Comunicativo-interactivo: el proceso de instruccion-for-
macion requiere del dominio y desarrollo de la capacidad comu-
nicativa en sus dimensiones semantica, sintactica y pragmatica,
que se realiza a través de la elaboraciéon de modelos que las in-
terpreten y clarifiquen, los cuales deben adaptarse a la realidad
concreta en la que se trabaje. De este modelo se han derivado
diferentes submodelos que tienen en cuenta la actuacion del do-
cente y de los estudiantes y las decisiones del profesorado, pero
todos tienen en comun la preponderancia del proceso comuni-
cativo como esencial en el aula.

« Colaborativo: es la representacion de la actividad de
enseflar como una practica colegiada, interactiva y en equipo
como funciéon compartida, en la que estudiantes y profesores

son corresponsables y protagonistas de la accion transformado-
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ra. La colaboracion se basa en la vivencia comun del proceso de
ensefianza-aprendizaje, disefiado y desarrollado como un espa-
cio de implicacion y correflexion entre docente y estudiantes, y
de estos entre si, en cuanto son autores de la formacién perso-
nal y en equipo. Este proceso colaborativo y su implicacion en
el contexto ecoldgico se basa en el discurso compartido, la exis-
tencia de un liderazgo participativo, de una cultura cooperativa
y el sistema de relaciones empético-colaborativas, apoyados en
las tareas y actividades de naturaleza compartida y generadoras
de saber y hacer indagador-transformador.

El estudio de estos modelos aportados por A. Medina Re-
villa y F. Salvador (2002) permite plantear los siguientes crite-
rios:

« No existe una correspondencia exacta entre las concep-
ciones contemporaneas de la did4ctica y los modelos, ya que en
cada modelo es posible constatar las influencias de méas de una
concepcion y viceversa, de cada concepcion se pueden derivar
mas de uno.

» Los modelos tienen diferentes niveles de generalidad
porque de ellos pueden deducirse otros méas particulares, o sub-
modelos, en dependencia de los intereses del investigador, lo
que provoca su proliferacion en multiples y disimiles variantes.

« Cada modelo ha sido concebido desde una postura ana-
litica, a partir de la preponderancia de un elemento fundamen-
tal, como por ejemplo, en el modelo socratico es el didlogo y la
interrogacion, en el modelo activo situado es el protagonismo

y el caracter activo del estudiante, en el modelo de aprendizaje
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para el dominio es el empleo eficaz y eficiente del tiempo en
funcion del aprendizaje, en el modelo comunicativo-interactivo
es el proceso comunicativo en sus diferentes vertientes y en el
modelo colaborativo es la interaccion entre profesor-alumno, y
entre ellos en una labor de equipo.

» No hay diferencias abismales entre los modelos, pues
no llevan a la exclusion del otro sino a la complementariedad.
Es decir, que el didlogo y la interrogacion estimulan el proceso
comunicativo e interactivo, el protagonismo y el activismo es-
tudiantil, lo que debe conducir a un empleo mejor del tiempo y
a un mayor aprendizaje trabajando en estrecha colaboracién a
través de equipos.

« Cada modelo cumple con su caricter instrumental para
ser utilizado en la investigacion y en el disefio del proceso de
ensefianza-aprendizaje en el aula.

« Estos modelos son abstracciones de una realidad com-
pleja, multiple, dinamica e inagotable, por lo que siempre seran
un reflejo aproximado de ella. Aunque es una utopia aspirar a
un modelo didactico ideal, si es posible y necesaria la bisque-
da de nuevos modelos que sean concebidos desde posturas mas
sintéticas e integradoras.

Los modelos didActicos siempre seran una conjetura, una
suposicidn, una hipdtesis acerca del funcionamiento del pro-
ceso de ensefianza-aprendizaje, sobre la base de determinadas
concepciones teoricas y metodologicas, es decir, desde determi-
nada teoria did4ctica, la cual casi siempre destacara o enfatiza-

r4 en determinados aspectos o componentes dentro de dicho
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proceso.

Los modelos didacticos siempre seran descriptivos por-
que descubren, analizan y caracterizan determinados aspectos
o componentes del proceso de ensefanza-aprendizaje y a la vez
son prescriptivos porque establecen como deben funcionar o
desarrollarse para que dicho proceso cumpla eficazmente con
su razon de ser.

Por tanto, los modelos didécticos estan condicionados
por las posiciones tedricas que los sustentan, seran novedosos y
constituiran un aporte teérico desde el punto de vista investiga-
tivo en la medida que dichas concepciones lo sean, o al menos
que se basen en una concepciéon psicodidactica conocida, pero
enriquecida con nuevos elementos tedricos que permitan pro-
poner un modelo didactico peculiar, perfeccionado o superior a
los anteriores.

Estos elementos tedéricos nuevos son los que determina-
ran la originalidad de los nuevos modelos didacticos derivados,
por lo que siempre sera imprescindible referirse o fundamentar
explicitamente cuales son dichos elementos para argumentar
su novedad. Los elementos pueden estar referidos a principios,
concepciones, conceptos y regularidades no tenidas en cuenta
hasta ahora en la teoria.

Un modelo didactico debe ser:

« Abierto: debe ser capaz de interactuar con el medio cir-
cundante, es decir, con los elementos objetivos y subjetivos que
estan presentes en el proceso de ensefianza-aprendizaje y que

influyen en él.
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« Flexible: apto para adaptarse y adecuarse a las diferen-
tes situaciones educativas dentro de un marco o estructura ge-
neral. El modelo debera adecuarse a la realidad y no la reali-
dad al modelo. Los modelos siempre seran una aproximacion
a la realidad y no la realidad misma porque esta es maés rica
que cualquier concepcion tedrica que la refleje, aunque sea en
su esencia.

 Dindmico: idéneo para establecer relaciones y estimu-
lar el desarrollo del proceso de ensenanza-aprendizaje, o sea,
promover cambios cualitativos en los participantes, a partir de
las interacciones entre los componentes que lo integran. Esta
dindmica debe propiciar el desarrollo a través de la agudizacion
de las contradicciones, como fuente interna del desarrollo de la
personalidad de los educandos desde el proceso docente. Debe
explicitar la contradiccion interna que genera el desarrollo de
los sujetos investigados (alumnos y profesores) a un nivel in-
trapsicologico.

A veces los investigadores proponen modelos didacticos
que se sustentan solamente en la situacién social del desarro-
llo, es decir, en contradicciones externas entre el individuo y la
sociedad, la cual es muy importante pero insuficiente si no lle-
gan a favorecer la aparicion y la agudizacion de contradicciones
internas, o sea, la oposicion dialéctica de contenidos subjetivos
que, guiados por el proceso de ensefianza-aprendizaje, promue-
van el desarrollo.

Es decir, que el caracter dinAmico de los modelos didac-

ticos debe reflejar explicitamente aquellos elementos de la per-
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sonalidad de los alumnos (habilidades, motivos, competencias
y desempefio profesionales, etc.) que constituyen contrarios
dialécticos y atraen el desarrollo. El descubrimiento de las ver-
daderas contradicciones internas y su consecuente inclusiéon en
los modelos didacticos le confieren rigurosidad y pertinencia
como herramienta cientifica.

« Probabilistico: que cuente siempre con un margen de
error o de éxito que sea aceptable, que brinde confianza para su
aplicacion. La concepciéon del modelo didactico nunca preten-
dera ser absoluta, en el sentido de que su dindmica ocurra de
manera inexorable porque el proceso de ensefianza-aprendizaje
tiene un caracter estocastico, en el que participan multiples y
disimiles elementos muy variables, los cuales no pueden que-
dar contenidos en un modelo que intenta aproximarse lo mas
posible una realidad docente, pero sin poder abarcarla en su
totalidad por su caracter complejo.

« Contextual: con un entorno, una trama social, cultural
y educativa donde es aplicable y funcional. La condicionalidad
histérica sustenta su estructuracion légica, por lo que siempre
es necesario precisar los limites dentro de los cuales dichos mo-
delos tienen razén de ser y sus correspondientes restricciones.

Derivados de las concepciones antes analizadas se han
desarrollado disimiles modelos didacticos con reflexiones per-
tinentes y anticipadoras, con una gran carga de simbolismo y
representacion para explicar y aplicar las diferentes posiciones
teoricas sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje. Estos mo-

delos son representativos de los paradigmas defendidos y asu-

82



Emilio Alberto Ortiz Torres

midos por los investigadores, a partir de los cuales condicionan
cualquier interpretacion de la realidad en el aula.

En la investigaciéon educativa el método de la modelacién
se aplica mucho cuando se desean representar esencialmente
diferentes fendmenos, procesos y hechos que estan presentes en
la labor formativa, a partir de las diferentes ciencias que conflu-
yen y aportan en su explicacion, de acuerdo con sus posiciones
tedricas. Por lo que proliferan miltiples modelos, incluso que se
contraponen unos a otros en la bisqueda de investigar mejor la

realidad educativa.

EL ENFOQUE DE SISTEMA

La palabra sistema proviene del griego sistema. Constitu-
ye un método que parte de considerar que la realidad se encuen-
tra agrupada segin leyes de la totalidad, es decir, cualidades ge-
nerales inherentes al conjunto, que se diferencian a su vez de
las caracteristicas individuales de los elementos y componentes
que lo integran. Es precisamente la interaccion entre las partes
la que le confiere cualidades especiales y esenciales al todo, al
sistema.

El enfoque de sistema ha venido generalizdndose progre-
sivamente desde el siglo XX en diferentes ciencias a medida que
se iba corroborando la necesidad y la conveniencia de estudiar
los fendmenos, procesos y hechos como totalidades integrales.

Todo sistema posee las siguientes cualidades:

« Componentes del sistema: todo objeto estd integrado

por una multiplicidad de elementos, dentro de los cuales se en-
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cuentran los esenciales, cuya interaccion caracteriza cualitati-
vamente al sistema.

« Principio de jerarquia del sistema: todo sistema posee
un orden, una estructura jerarquica dentro de los componentes
que lo integran de manera que unos se subordinan a otros y
pueden ser considerados como subsistemas del sistema mayor.

« Estructura del sistema: es el modo de interaccién y orga-
nizacion estable e interna de los componentes del sistema, ema-
na de su propia naturaleza y se vinculan con la totalidad de este.
La estructura constituye la caracteristica de mayor estabilidad
del sistema y se vincula su funcionamiento y desarrollo.

« Relaciones funcionales del sistema: todo sistema tiene
un desempeno peculiar que lo caracteriza en las relaciones en-
tre sus componentes. Estas relaciones funcionales pueden ser
de coordinacion (acuerdo, concertacién y complementaciéon) o
de subordinacién (orden y jerarquia).

La investigacion educacional en la actualidad es incon-
cebible sin el enfoque sistémico pues en la realidad social se
encuentra estructuradas en totalidades sistémicas con caracte-
risticas muy originales y diferentes a los sistemas de la reali-
dad natural o bioldgica. De manera que constituye un método
obligado por parte de los investigadores en aras de lograr una

aprehension més profunda de la realidad educativa.

Los METODOS EMPIRICOS
La palabra empirico proviene de latin empiricu y del

griego empirikos, experiencia. Significa que es un resultado in-
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mediato de la experiencia, que solo se funda en la observacion
de los hechos, en la mera practica. Los métodos empiricos son
aquellos que permiten reflejar de manera directa las caracteris-
ticas y propiedades de los fenémenos, procesos y hechos de la
realidad, es decir, que proporcionan un conocimiento inmedia-
to de ella. Por tanto, estos métodos estan asociados a la investi-
gacion empirica o concreta.

El proceso de conocimiento cientifico pasa por tres etapas
fundamentales:

1. La acumulacion y elaboracion de datos empiricos sobre
una realidad concreta.

2. La construccion y el despliegue de concepciones tedri-
cas sobre la base del material empirico recopilado.

3. La explicacion de los datos empiricos conocidos, la pre-
diccion de nuevos datos con ayuda de la teoria elaborada, asi
como la confirmacion de la teoria por parte del material factico.

Este proceso presupone la necesidad de utilizar métodos
empiricos dirigidos a la obtencion por medios cientificos de los
datos extraidos de la realidad que queremos investigar.

Existen dos grandes métodos empiricos:

1. La observacion: que se encuentra en la base de todos los
demas métodos empiricos y constituye la forma mas elemental
de conocimiento cientifico. Se define como la percepcién dirigi-
da de los objetos y fendmenos de la realidad en el que se pueden
distinguir: el objeto de observacion, el sujeto que observa, los
medios para realizarla, las condiciones y el sistema de conoci-

mientos a partir del cual se determina la finalidad de lo observa-
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do y la interpretacién de sus resultados. La observacion es parte
integrante de todos los demés métodos empiricos.

Existen dos tipos de observaciones:

» No participante: el observador se encuentra fuera del
ambito de accion de los sujetos observados y de su actividad,
permite mayor objetividad pero separa al observador de la si-
tuacién de observacion e impide obtener mayor informacién de
lo observado.

« Participante: el investigador esta implicado dentro de la
situacion de observacion y permite obtener mayor informacion
empirica aunque no sea tan objetiva.

Una variante de la observacion es cuando los sujetos se
observan a si mismos denominada autoobservacién, como re-
sultado de una preparacién previa por parte del investigador.
Otros métodos se basan en la autoobservacion cuando los suje-
tos deben referirse a estados internos de su personalidad esti-
mulando en este caso la autorreflexion.

2. La experimentacién: constituye uno de los métodos
maéas importantes de conocimiento empirico, ya que mediante
él es que se ha podido desarrollar el conocimiento cientifico. El
experimento constituye una accion sobre el objeto y/o las con-
diciones que lo circundan. Posee como elementos estructurales:
su finalidad, el objeto de experimentacion, las condiciones en
que se desarrolla, los medios experimentales y la accién o accio-
nes sobre el objeto. El experimento es inseparable de la teoria,
pues se aplica como método a partir de determinadas posicio-

nes teoricas y sus resultados son interpretados teéricamente, lo
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que no impide enriquecer también la propia teoria o contribuir
a refutarla. Permite validar externamente un aporte cientifico.

La clasificacion mas difundida de experimentos es:

« Delaboratorio: en los cuales se crean de manera artificial
todas las condiciones en que transcurren, y se pueden controlar
mejor la variable independiente, la dependiente y las ajenas o
extraias. Tienen como desventaja que al ser tan artificiales se
alejan de las condiciones cotidianas de vida de las personas, lo
que impide generalizar sus resultados.

« Naturales: son aquellos que se desarrollan en las con-
diciones cotidianas y habituales de vida de las personas, tienen
como desventaja que se hace dificil el control de las variables,
pero al no crear nada artificial permite generalizar sus resulta-
dos.

Existen dos formas clasicas de realizar experimentos:

 Grupo experimental y grupo control: se crean dos gru-
pos de sujetos lo més parecidos posible entre si (control de
variables); en el grupo experimental se introduce la variable
independiente y en el de control no, al final se comparan los re-
sultados y las diferencias a favor del grupo experimental se de-
ben a la influencia de dicha variable independiente. Tiene como
desventaja que es imposible controlar totalmente las variables
ajenas por el caracter irrepetible de la personalidad de los suje-
tos.

« Un grupo antes-después: se utiliza un solo grupo y cada
sujeto es su propio control porque se constata al inicio antes de

introducir la variable independiente y al final se vuelve a cons-
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tatar, se comparan los resultados del antes y del después, las
diferencias se deben a la influencia de dicha variable.

La investigacion experimental presupone la existencia de
tres caracteristicas basicas que la identifican:

« La existencia de un cambio planificado por parte del in-
vestigador o influencias intencionadas del fenémeno o proceso
objeto de investigacion, lo cual presupone todo un proceso pre-
vio, exhaustivo y a veces dilatado de la preparacién o montaje
del experimento.

« Posibilidad de ejercer el control del fenémeno o proceso
objeto de investigacion con el fin de poder discernir de manera
inequivoca si la hipotesis planteada se cumple o no.

« Posibilidad de constatar o medir lo mas rigurosamente
posible los resultados obtenidos por la ocurrencia del experi-
mento a través de las técnicas e instrumentos seleccionados.

O sea, que el contenido fundamental del experimento
como método empirico es la comprobaciéon concreta de la hi-
potesis previamente planteada, para de esta forma aumentar el
nivel de conocimientos cientificos, llegar a nuevas explicaciones
sobre el objeto de investigacion y confirmar o enriquecer la teo-
ria que ha servido de sustento.

Estos son los dos tipos basicos de métodos empiricos a
partir de los cuales se elaboran las denominadas técnicas, las
cuales tienen gran utilidad en la recopilacion de informacién.
De manera que las técnicas son el conjunto de procedimientos
en los que se concretan los métodos empiricos de investigacion

en el proceso de obtencion de material factico. Entre ellas estan:
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« La entrevista: constituye una conversacion dirigida del
investigador con los sujetos o grupos de sujetos. Su caracter in-
tencional le proporciona su esencia orientada de acuerdo con
el objeto y el objetivo de investigacion. Una entrevista no es
cualquier conversacién espontanea, por lo que debe ser cuida-
dosamente preparada previamente por el investigador para que
cuando se desarrolle no se divague pero tampoco sea un inte-
rrogatorio.

« La encuesta o el cuestionario: constituye una técnica que
esta integrada por un conjunto de preguntas recogidas en un
cuestionario para conocer la opiniéon de los sujetos sometidos a
investigacion. Puede ser de preguntas cerradas, en las cuales las
respuestas estan prestablecidas, de preguntas abiertas cuando
el sujeto tiene la libertad de escoger por si mismo su respues-
ta y semiabiertas (o semicerradas) cuando la encuesta incluye
ambos tipos de preguntas. Su aplicacion puede ser masiva pero
cada sujeto la responde por si mismo.

« La prueba y el test psicoldgico: métodos estandarizados
que expresan de manera cuantitativa y cualitativa determinado
fendmeno subjetivo y pueden llegar a caracterizarlo y a diagnos-
ticarlo. Requieren de un largo y riguroso proceso de validacion
por vias estadisticas.

« Resultados de los productos de la actividad: existen va-
rias técnicas que exigen la actividad de los sujetos investigados
y a partir de sus resultados el investigador extrae informaciéon
empirica, como por ejemplo, composiciones escritas, diarios

personales, completamiento de frases, relatos, etc. Todos tienen
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una interpretacion totalmente cualitativa, por lo que requieren
de una fuerte preparacidon teorica y practica del investigador.

« Estudios de casos: constituye una variante del denomi-
nado método clinico que consiste en estudiar de manera inten-
siva determinados sujetos tratando de profundizar lo méas po-
sible en el objeto de investigacién. Requiere de tiempo, de la
aplicacion de varios métodos y de una gran empatia con los
sujetos, los cuales no pueden ser muchos; asimismo, demanda
de una buena preparacién del investigador.

* Revision de documentos: el estudio detallado de dife-
rentes datos que aportan documentos oficiales, por ejemplo, re-
glamentos, expedientes de los estudiantes, evaluaciones docen-
tes y profesorales, historias clinicas, etc. pueden ser muy utiles
para la obtencién de informacién significativa.

Con respecto a los métodos empiricos se pueden proponer
varias clasificaciones y variantes entre ellos, pues existe toda
una experiencia en su aplicacion por parte de multiples investi-
gadores, pero para su aplicacion se requiere de todo un proceso
previo y riguroso de preparacion y elaboracién por parte de los
investigadores para la determinacién de sus elementos esencia-
les, sobre la base de los indicadores que devienen de la variable
dependiente, asi como del objeto y objetivo de la investigacion.

« Criterios de expertos: constituye un instrumento de ca-
racter empirico que a través de la opinion de varias personas
que por su experiencia docente o investigativa y/o nivel cientifi-

co pueden validar internamente un aporte investigativo.
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LA LOGICA DIALECTICA EN LAS INVESTIGACIONES
EDUCATIVAS

INTRODUCCION

En toda investigacion educativa se revelan, de manera di-
recta o latente, varias contradicciones dialécticas que reflejan la
esencia del objeto de estudio en su unidad y negacion a la vez,
como manifestacion fidedigna del constante cambio y transfor-
macion en que se encuentran los procesos y fendmenos objeti-
vos y subjetivos que ocurren en el campo educativo.

Sin embargo, en la formacion de profesionales en inves-
tigacion educativa, en los manuales que se editan sobre el tema
y en la propia practica investigativa, no es frecuente encontrar
el abordaje explicito de la logica dialéctica y su correspondiente
aplicaciéon. Por el contrario, es comtin encontrar recomenda-
ciones y exigencias basadas solamente en las leyes y reglas de la
l6gica formal, las cuales son imprescindibles pero insuficientes
porque en la realidad investigativa ambas l6gicas son necesa-

rias. En verdad, los principios y leyes de la l6gica dialéctica no
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estan renidos con la logica formal, ni son excluyentes, por el
contrario, su complementariedad deviene en una exigencia con-
temporanea para las investigaciones educativas.

Como afirma Gil (2007) la 16gica formal tiene una validez
innegable porque surgi6é junto con la dialéctica espontinea y
convivio con ella por su utilidad hasta el presente en la busque-
da de los conocimientos cientificos

La primera ley de la l6gica formal es de la identidad, que
es necesaria cuando se definen los objetos, procesos y fenome-
nos de la realidad, y en los elementos esenciales radican sus
diferencias con los demas. Esta ley nunca perdera pertinencia
porque las cosas tienen una identidad relativa y el conocimiento
de sus limites constituye un fundamento importante en el pro-
ceso cognitivo. Pero su utilidad se mantendra siempre que se
analice al margen del tiempo, de su evolucién interna y de sus
relaciones con los deméas fenémenos.

La segunda ley es de la no contradiccion, la cual precisa
que la identidad de algo niega su no identidad, la cual aporta
la necesaria certidumbre en la determinacion de las diferencias
esenciales entre los objetos de la realidad, aunque también al
margen del tiempo y de los cambios internos de dicho objeto.

La ley del tercero excluido establece que no pueden tener
razon dos afirmaciones que digan lo contrario, pues una de las
dos debe ser falsa, ya que es imposible que coexistan de mane-
ra sincrénica. Y la ley de la razon suficiente afirma de manera
irrebatible que toda razon logica ha de estar demostrada en un

numero de acciones practicas que la confirmen.
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No se puede investigar con rigurosidad cientifica si no se
aplican de manera consciente y sistematica las leyes de la 16gica
formal, pero su aplicacién unilateral refuerza su caricter limi-
tado al considerar a la contradiccion como algo negativo, que se
debe evitar o eliminar en aras de conservar el rigor investigati-
vo.

En la investigacion educativa la aplicacion del método
analitico proporciona un conocimiento cientifico veraz, pero a
la larga restringido porque necesita del método dialéctico. En
realidad, el primero esta subordinado al segundo por ser este
mas general.

Cuando se pretende penetrar en la complejidad del obje-
to de investigacion educativa, en sus contradicciones externas
e internas, en los cambios evolutivos a través del tiempo y en
sus estrechas interacciones y relaciones con otros fendmenos,
se evidencia la necesidad de apelar también a los aportes de la
logica dialéctica que permiten reflejar con mas nitidez esta plu-
ralidad.

A continuacion se aportan varios argumentos y recomen-
daciones que contribuyen a la aplicacién rigurosa, necesaria y
sistematica de la l6gica dialéctica en las investigaciones educa-
tivas. Los anos de experiencia del autor como investigador le
han permitido sistematizar, teéricamente, los contenidos abor-
dados, a partir de la revision del estado del arte del tema, del
intercambio con otros colegas, de su participacion en tribunales
permanentes de defensas de tesis doctorales en estas ciencias y

de la realizacién de cursos de posgrado para la profesionaliza-
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cién de jovenes investigadores.

EL ENFOQUE DIALECTICO

Como afirma (Castro, 2000), la dialéctica es la ciencia de
las leyes més generales del desarrollo de la naturaleza, la socie-
dad y el pensamiento. Brinda una concepcién abarcadora de la
realidad objetiva y subjetiva en su conjunto, en su movimiento
y desarrollo, esclarece sus origenes y sus fuerzas motrices. De
manera que la dialéctica es, a la vez, una concepciéon del mundo,
una epistemologia, un método de conocimiento y de transfor-
macibn de la realidad concreta. De acuerdo con Gil (2007), la
dialéctica permite conocer e interpretar con gran valor practico,
como arma transformadora de la realidad social y se expresa
también en el arte a través de la creatividad.

Por su parte, Gil (2007) plantea que desde el punto de vis-
ta historico las primeras manifestaciones culturales humanas
desarrollaron un pensamiento holista, totalizador, caracteriza-
do por un fuerte contenido dialéctico y sistémico, que interpre-
taba la realidad como un todo, en el que las partes interactian
en equilibrios inestables que varian por sus tensiones internas
y por los cambios globales, de modo que un defecto o un exceso
en una parte termina repercutiendo en la totalidad y viceversa.
Esta visién holista que ha venido evolucionando hasta el pre-
sente se sustenta en la unidad de los contrarios por sus fuerzas
centrifugas unidas en lucha con las fuerzas centripetas holistas.

Kohan (2003) destaca que el nicleo central de la logica

dialéctica, desde Hegel hasta Lenin, intenta abarcar y estudiar
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la totalidad de los aspectos, junto con las vinculaciones e in-
termediaciones, estudiar los fenomenos en su historicidad, en
su automovimiento y desarrollo, el caracter insustituible de la
practica humana y el caracter concreto de la verdad.

Kopnin (s/f), Andreiev (1984) y Gil (2007) derivan de este
nucleo central los siguientes principios que constituyen funda-
mentos generales:

« De la concatenacion universal de los fen6menos

* Del historicismo

* Del desarrollo

« De la unidad de lo histérico y lo l6gico

+ De la ascension de lo abstracto a lo concreto

+De la bifurcacién de la unidad y conocimiento de las par-
tes contradictorias del objeto

« De la unidad del analisis y la sintesis

* Del desarrollo desigual y combinado

Ilénkov (1977) precisa que en la logica dialéctica la contra-
diccion, como unidad concreta de opuestos que se excluyen mu-
tuamente, constituye su categoria central. Por tanto, la unidad y
lucha de contrarios es su ley mas importante porque establece la
fuente del desarrollo en la naturaleza, la sociedad y en el pensa-
miento. Ella expresa que todos los fenémenos y procesos obje-
tivos y subjetivos poseen aspectos y tendencias contradictorias
que estan en pugna entre si.

Por su parte, Kopnin (s/f) destaca que toda contradicciéon
posee un doble aspecto: externo e interno. Las contracciones in-

ternas son consideradas como esenciales porque se erigen en la
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fuente del desarrollo, desde el punto de vista histérico primero
aparecen las externas y posteriormente las internas. Las contra-
dicciones internas de las formas del pensamiento constituyen
su condicion fundamental de existencia.

Las contradicciones dialécticas son dinamicas por su
esencia, y la agudizacion de los elementos opuestos dentro del
objeto provoca su superacion a un nuevo nivel cualitativo y no
su solucion, si se es consecuente con la 16gica dialéctica, ya que
si se resolvieran se detendria el desarrollo.

Como resultado del proceso constante del desarrollo, en
un momento determinado de la evolucidn, se produce un incre-
mento interno de los contrastes por la consuncion de lo viejo y
el nacimiento de lo nuevo, que agudiza las contradicciones den-
tro del objeto, de acuerdo con Kopnin (s/f) y Rosental (1962).

El enfoque dialéctico concibe al desarrollo como un proce-
so complicado, sutil y profundo, que implica transformaciones
cualitativas, el paso de las acumulaciones cuantitativas a una
nueva cualidad, donde las anteriores aparecen en una forma ba-
sicamente nueva. Koroliov (1977) valora que esta concepcion es
la que brinda la clave del automovimiento de todo lo existente,
de los saltos, del receso de la paulatinidad, de la transformacion
en el contrario, de la anulacién de lo viejo y el surgimiento de
lo nuevo.

El principio del desarrollo es uno de los fundamentales, el
cual expresa que los fendmenos del mundo no solo tienen mo-
vimiento, sino que evolucionan de estadios inferiores a estadios

superiores (Kopnin, s/f).
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Pero estas consideraciones teoricas generales del pensa-
miento filoso6fico deben ser coherentemente derivadas al nivel
tedrico particular de las ciencias y en especifico a las ciencias de
la educacidn, con la obligada argumentacion logica mediante un

razonamiento predominantemente deductivo.

LA COMPRENSION DIALECTICA DEL PROCESO EDUCATIVO
En las concepciones educativas contemporaneas se en-
cuentran dos grandes escuelas que hacen de la contradiccion

dialéctica un pilar importante en sus elaboraciones teoricas:

« La escuela de epistemologia genética de Piaget
(1896-1980)

En Latinoamérica esta difundida y aplicada su pedagogia
operatoria en la educacion, lo que no ha ocurrido asi en Cuba
por determinados condicionantes sociales e historicos que no es
posible abordar aqui. Es innegable que la concepcién piagetiana
constituye un referente obligado cuando se abordan problemas
educativos por sus valores intrinsecos y por la influencia que ha
ejercido en teorias posteriores.

La teoria piagetiana es compleja, plena de ideas y mati-
ces bien originales y en constante perfeccionamiento. Los ex-
perimentos de Piaget con nifios (estudios de caso) y las elabo-
raciones teodricas que extrajo de ellos dan fe de su privilegiada
inteligencia, de su sentido comun y su originalidad. Cuando se
estudia cualquiera de sus obras se destaca su profunda prepa-

racion multidisciplinaria y su ferviente vocaciéon humanista. En
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su complicada teoria es notoria la influencia de su formacion in-
terdisciplinar como bidlogo, epistemdlogo y psicologo, asi como
de sus amplios conocimientos acerca de la l6gica, matematica,
cibernética, informatica y la sociologia.

Como uno de los grandes genetistas dentro de la historia
de la psicologia, en sus concepciones se refleja un enfoque 1dgico
dialéctico, punto de vista compartido con el investigador Valera
(1995), con una fuerte influencia de la biologia, pues considera
que la psicologia es una continuacion de esta ciencia natural por
buscar ambas la explicacion de la vida.

La dialéctica en la teoria piagetiana se refleja en el cons-
tante equilibrio-desequilibrio y asimilacién-acomodacion de las
estructuras cognitivas como una regularidad evolutiva huma-
na, fenémenos excluyentes, y a la vez unitarios, que al entrar
en contradicciéon promueven el desarrollo. Sus mas destacados
seguidores han enriquecido sus aportes, pero sin afectar el na-
cleo duro referido al desarrollo psicologico como eterno proceso
contradictorio, lo cual aparece de manera explicita en varias de
sus obras (Piaget, 1970, 1974, 1975, 1981). Por tanto, todo in-
vestigador que asuma como soporte teodrico esta escuela debe
partir de las contradicciones dialécticas como sustento de sus

indagaciones.

« La escuela historico cultural de Vigotsky (1896-

1934)
Por determinadas condiciones sociales e histéricas tam-

bién, la concepcién vigotskiana y sus obras claves son familia-
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res a la educacion cubana y no bien conocidas ni aplicadas por
el resto de los paises latinoamericanos, debido a determinadas
causas y condiciones historicas que tampoco pueden ser abor-
dadas en este trabajo. En la actualidad goza de gran popularidad
en los medios académicos de Europa, especialmente en Espafia
y en los Estados Unidos.

En las consideraciones de Vigotsky queda bien delimita-
do su enfoque dialéctico materialista en la unidad de lo interno
y lo externo, el proceso de interiorizacion, como transito de lo
interpsicologico a lo intrapsicolégico, la unidad y diferencia en-
tre lo cognitivo y lo afectivo, del pensamiento con el lenguaje,
asi como el concepto de zona de desarrollo proximo (Vigotsky,
1980, 1987, 1991).

Sus mas fervientes seguidores han sido consecuentes con
esta concepcion y la han enriquecido desde el punto de vista
tedrico y metodoldgico en su aplicacion sistematica a la educa-
cion, especificamente en el proceso de ensefianza-aprendizaje y
en la concrecion de la utilidad teoérico-practica del concepto de
zona de desarrollo proximo en diferentes niveles de ensenanza,
asi como en nuevos contextos culturales.

Ambas escuelas desarrollaron sus respectivas posiciones
tedricas desde la psicologia con sus especificas categorias, prin-
cipios, regularidades y metodologias como nucleos fundamen-
tales, sobre la base de la investigacién cientifica desarrollada
por sus lideres y continuadores, de acuerdo con sus peculiares
posturas epistemologicas, con una amplia, abundante y exitosa

aplicacion en el campo educativo.

101



La dialéctica en las investigaciones educativas

Por tanto, el sustento tedrico particular del enfoque dia-
léctico en las investigaciones educativas estd solidamente fun-
damentado en estas dos concepciones, incluyendo la continui-
dad que ha tenido a través de sus seguidores y constituye un
antecedente importante que no puede ser obviado, pero se hace

necesario abundar més en este sentido.

LA DIALECTICA DEL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

La dialéctica en la educacion se evidencia en el proceso
de ensefianza- aprendizaje porque ambos fenémenos son total-
mente contrarios, la esencia de uno es lo contrapuesto del otro,
pero se presuponen: enseiar es lo contrario de aprender y vice-
versa, ya que cuando se ensena se estd produciendo un proceso
de exteriorizacion y cuando se aprende ocurre un proceso de
interiorizacién, pero en una unidad condicionada: se exterioriza
para que exista interiorizacion y esta sucede cuando hay una ex-
teriorizacion previa, ademas el que interioriza es capaz de exte-
riorizar lo aprendido y el que exterioriza termina enriqueciendo
lo ya previamente interiorizado.

Sobre esta dialéctica (Machado, 2006) abunda que la agu-
dizacion de las contradicciones entre el ensenar y aprender pro-
voca que de la coexistencia de ambos se pase la trasmutaciéon de
uno en el otro, tal como afirma Machado, el que ensefia termi-
na aprendiendo y el que aprende culmina ensefiando, y de esta
manera se promueve el desarrollo cualitativo de dicho proceso.

Del caracter dialéctico entre el ensefar y el aprender se

derivan los deméas rasgos comunmente aceptados por la co-
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munidad cientifica sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje,
tales como el caracter integrador, bilateral, problematizador,
contextual e interdisciplinario, y, como consecuencia, desarro-
llador, pero no siempre asumidos de manera consecuente desde
lo tedrico general hasta lo particular.

Los profesores universitarios constatan primero, de ma-
nera intuitiva y después académica, que en su labor docente las
contradicciones son omnipresentes, a veces de forma explici-
ta y en ocasiones de manera latente. Las mejores experiencias
profesionales de los docentes se encuentran en la ensefianza de
contenidos que fueron problematizados y que les provocaron
conflictos internos a sus estudiantes, y para superarlos tuvieron
que esforzarse intelectualmente (muy motivados), lo cual forma
parte también de sus vivencias estudiantiles en el pregrado.

Para que la ensenanza promueva un aprendizaje real y
efectivo en los estudiantes tiene que suscitar conflictos cuya
agudizacion promueva un cambio interno en ellos y hasta en los
propios profesores, lo cual ocurre de manera regular a veces sin
la plena conciencia de ello por parte de los actores fundamenta-
les de este proceso.

La aceptacion implicita de esta realidad antagoénica sin los
ineludibles argumentos cientificos, lacera cualquier aspiraciéon
de perfeccionar el proceso de ensehanza-aprendizaje universi-
tario en la era de la sociedad de la informacién y del conoci-
miento, ya que se dejaria al voluntarismo y a la improvisacion
la utilizacion de contradicciones docentes, con el peligro de ob-

tener resultados totalmente contrarios a los pretendidos, como
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ha ocurrido siempre que se ha intentado aplicar innovaciones
didActicas sin la preparacion profesional previa de los docentes.

El proceso de ensefianza-aprendizaje debe promover
cambios internos en sus protagonistas, los cuales se producen
en sus respectivas personalidades, pero no cualquier modifi-
cacién o correccion sino aquellos que estimulen el desarrollo,
es decir, riqueza, crecimiento, progreso y bienestar individual,
para que sea realmente desarrollador.

El término desarrollador adquiere una connotaciéon im-
portante porque es algo mas que un cambio, es un proceso evo-
lutivo a un estadio cualitativamente superior de una manera
contradictoria, discontinua, irregular y diferenciada. El desa-
rrollo es concebido como un resultado de la agudizacion y reso-
lucién de las contradicciones que ocurren dentro del proceso de
ensefianza-aprendizaje, y que se deben reflejar en la conciencia
de sus protagonistas: profesores y estudiantes.

Como plantea Kostiuk (1986), solo interiorizando, pro-
vocando en el individuo tendencias contradictorias que luchen
entre si se convertiran en la fuente de su actividad, dirigida a re-
solver la contradiccion interna mediante la elaboracién de nue-
vos procedimientos de conducta. Este autor afirma de manera
certera que el caracter dialéctico del desarrollo encuentra su ex-
presion en el proceso formativo de la personalidad, y una de las
contradicciones internas fundamentales se manifiesta entre las
nuevas necesidades que surgen y el nivel alcanzado en las vias
y dominios para satisfacerlas, por lo que estimulan a aprender

nuevas formas de conducta y nuevos procedimientos para la ac-
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cién o modos de actuar. Tolstij (1989) precisa que el desarrollo
de la personalidad es, en principio, infinito, ya que es el modo

fundamental de existencia de las personas.

Morin (2000) considera que:

“Toda evolucion es el fruto de la desviacion cuyo desa-
rrollo transforma el sistema donde ella misma ha nacido: ella
desorganiza el sistema reorganizdndolo. Las grandes transfor-
maciones son morfogénesis, creadoras de formas nuevas que
pueden constituir verdaderas metamorfosis. De todas formas,
no hay evolucion que no sea desorganizadora-reorganizadora
en su proceso de transformacion o de metamorfosis” (p. 63).

Por tanto, se puede afirmar que este caracter contradicto-
rio constituye la via normal, efectiva y cotidiana en que se de-
sarrolla el proceso de ensenanza-aprendizaje, pero aceptarlo o
intuirlo no basta, se hace necesario fundamentarlo desde deter-
minadas posiciones tedricas para que la rigurosidad cientifica
sea lo que predomine en su comprension.

Como la contradiccién dialéctica expresa la fuente interna
del desarrollo de los fenémenos, el proceso de ensehanza-apren-
dizaje promueve la agudizacién de varias contradicciones desa-
rrolladoras, las cuales tienen caracter subjetivo y objetivo a la
vez por su existencia ontologica, pueden ser de diversa natura-
leza: externas e internas, en dependencia de los elementos que
participan en ellas.

Las contradicciones externas reflejan la situacion social

del desarrollo debido a la confrontaciéon que aparece entre las
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exigencias sociales y las posibilidades individuales de profeso-
res y estudiantes de satisfacerlas, y ocurren a un nivel interpsi-
cologico al manifestarse a través de la comunicacidén interperso-
nal y las relaciones sociales.

Las contradicciones externas en el proceso de ensefnan-
za-aprendizaje se pueden manifestar entre:

« Las exigencias del profesor y el nivel de desarrollo cog-
nitivo y afectivo de los estudiantes.

« Las exigencias de los disenos curriculares de las carre-
ras, expresadas en sus objetivos, y el nivel de desarrollo cogniti-
vo y afectivo de los estudiantes.

« Las exigencias de los disenos curriculares de las carre-
ras, manifestadas en sus objetivos, y el nivel de desarrollo de las
competencias profesionales de los docentes.

« Las exigencias interdisciplinares del desempefio pro-
fesional, contenidas en los disefios curriculares y la formaci6on
disciplinar previa de los docentes.

« Los disenos curriculares de las carreras universitarias y
las exigencias sociales en el desempeno de los egresados.

« Las potencialidades formativas de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC) y su utilizacion en el pro-
ceso de esnefianza-aprendizaje.

La propia esencia compleja del acto didactico condiciona
que estas contradicciones coexistan como posibilidad porque se
pueden o no manifestar total o parcialmente, en dependencia
del contexto educativo, cultural y social, asi como del nivel de

desarrollo personal de estudiantes y profesores.
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Las contradicciones en su manifestacion interna, por su
importancia y nivel de esencia, resultan mas dificiles de fun-
damentar, ya que estas ocurren a un nivel intrapsicologico, es
decir, dentro de la subjetividad, provocando un conflicto psi-
cologico, con caracter consciente o no, que los afecta en su in-
tegridad como sujetos y como personalidades. Las contraccio-
nes internas son esenciales porque se erigen en la fuente del
desarrollo de la personalidad de ambos, pero desde el punto de
vista histérico primero aparecen las externas que promueven la
aparicion de las internas.

Estas contradicciones se pueden manifestar entre:

« El desarrollo cognoscitivo de los profesores y el nivel
motivacional hacia su profesion docente.

« El desarrollo cognoscitivo de los estudiantes y el nivel
motivacional hacia sus carreras.

« La dependencia y la independencia cognoscitiva del es-
tudiante (L. Reyes y otros, 2002)

» Las necesidades, aspiraciones y motivos de los estu-
diantes, expresados como conflictos de motivos extrinsecos e
intrinsecos asociados a su futura profesion.

« Las necesidades, aspiraciones y motivos de los profeso-
res, reflejados como conflictos de motivos extrinsecos e intrin-
secos asociados a su profesion docente.

« La reflexion individual de los estudiantes para la acep-
tacion de sus insuficientes conocimientos, habilidades, estra-
tegias y estilos de aprendizaje para enfrentar exitosamente el

proceso de ensenanza-aprendizaje universitario.

107



La dialéctica en las investigaciones educativas

« La reflexién individual de los profesores para aceptar su
insuficiente preparacion pedagogica ante las crecientes exigen-
cias del proceso de ensefianza-aprendizaje universitario.

Es decir, que las contradicciones pueden ocurrir entre lo
cognitivo y lo afectivo de la personalidad, dentro de los propios
fenémenos cognitivos y dentro de la fenomenologia afectiva, lo
cual refleja la complejidad de ellas y la dificultad para determi-
narlas. Todas ellas pueden estimular el desarrollo si son bien
conducidas y encauzadas profesionalmente por parte de los
profesores y los estudiantes.

Las contradicciones internas dentro del componente
afectivo ocurren entre las necesidades, aspiraciones y los moti-
vos de profesores y estudiantes expresados como conflictos de
motivos, en el que participan motivos extrinsecos e intrinsecos
asociados a su profesion. Estas contradicciones motivacionales
pueden erigirse en fuentes del desarrollo si son bien guiadas
profesionalmente.

Las contradicciones internas dentro del componente
cognitivo ocurren a través de la reflexiéon individual de los es-
tudiantes en la aceptaciéon de sus insuficientes conocimientos,
habilidades, estrategias y estilos de aprendizaje para enfrentar
exitosamente el proceso de ensehanza-aprendizaje universita-
rio. En el caso de los profesores seria la toma de conciencia de
sus limitados conocimientos y habilidades profesionales, estra-
tegias didActicas y estilos de ensefianza para dirigir con profe-
sionalidad el proceso de ensefianza-aprendizaje en la educacion

superior.
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La mera existencia de contradicciones externas e internas
no promueven per se, ni automaticamente el desarrollo, tiene
que producirse una agudizacién de ellas a partir de la ocurren-
cia de determinadas causas y condiciones sociales, pedagdgicas
y psicolbgicas, en las cuales la toma de conciencia de los sujetos
implicados y su decisiéon personal de asumirlas juegan un papel
determinante. Majmutov (1983) considera que este es un proce-
so complejo porque el reflejo de las contradicciones dialécticas
en la conciencia de las personas solo puede ocurrir al nivel del
pensamiento tedrico que se realiza sobre la base del lenguaje.

Las contradicciones internas son las que propician el de-
sarrollo y no las externas, aunque estas siempre anteceden, es
imprescindible que ocurran y propicien la aparicién de aque-
llas. El carécter contradictorio del proceso de ensefianza-apren-
dizaje debe determinar la aparicién de contradicciones externas
e internas en la personalidad, pero ello no ocurre siempre de
manera inexorable.

Gonzalez (1995a) valora que si bien las contradicciones
estan presentes de forma permanente en la vida de las personas,
no toda contradiccion deviene fuerza motriz del desarrollo, sino
solo aquellas que producen una tensién emocional particular,
es decir, que poseen el suficiente potencial movilizador para ser
considerada como tal y comprometer al sujeto con una respues-
ta que puede colocarlo ante una situacion social cualitativa di-
ferente, donde entren en juego nuevos recursos que den lugar a
un cambio estable en su configuracion subjetiva.

Este mismo autor precisa que la naturaleza subjetiva de
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las contradicciones puede ser diversa, algunas de estas coexisten
en el espacio subjetivo del sujeto y lo afectan simultdineamente
o se concientizan, implicando de forma directa su intenciona-
lidad; otras se expresan en vivencias cuya naturaleza muchas
veces no comprende, por lo que el tipo de vivencia que produ-
cen las contradicciones constituyen elementos de desarrollo o
de dafio para la persona. Las vivencias negativas resultantes de
la contradiccién no concientizada es enmascarada de una forma
defensiva, lo cual puede provocar serios quebrantos a la perso-
nalidad y a la salud del individuo.

Muchas de las contradicciones que el sujeto enfrenta a lo
largo del desarrollo devienen periodos criticos definidos como
crisis, que constituyen una regularidad del proceso no identi-
ficable con etapas especificas, sino con momentos cualitativos
particulares del sujeto en desarrollo (Gonzélez, 1995a).

Gonzalez (1995b) se refiere a que las contradicciones son
siempre una fuente potencial del desarrollo. Sin embargo, que
adquieran o no este caracter en una forma concreta de este pro-
ceso va a depender mucho de como se integra en el complejo
conjunto de fuerzas que caracterizan el proceso de desarrollo en
el momento en que la contradiccion aparece. Composicion de
fuerzas dentro de las cuales hay que considerar tanto los facto-
res subjetivos como los objetivos. Cualquier contradiccion pue-
de conducir a una crisis, cuya resultante sea un nuevo momento
en este proceso, o bien un momento de involucién del mismo
que puede llevarlo a su destruccion.

Gonzalez (1995b) argumenta también que las contra-
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dicciones, tanto a nivel social como individual, son momentos
complejos de confluencia de fuerzas. Una de ellas es el sentido
subjetivo que la situacion tiene para los sujetos que la enfrentan.
Este no va a depender linealmente de los factores objetivos que
afectan a los implicados, sino de su propia historia, a través de
la cual, mediante los diferentes sistemas de relaciones relevan-
tes en que se han desarrollado, aparecen formas diferenciadas
de subjetividad, social e individual, que resultan decisivas en la
formacion del sentido subjetivo de cualquier situacién social.

La distincion teorica entre sujeto y personalidad permite
explicar mejor por qué la contradiccion en si misma no pro-
mueve el desarrollo personal, es decir, que no es suficiente la
conciencia de encontrarse ante una situaciéon personal conflicti-
va, debe ademas, asumirse el reto que deviene de ella y enfren-
tarla con la intencion de trascenderla. La contradiccion entre
el sujeto y la personalidad aparece primero de manera incons-
ciente y no siempre llega a concientizarse por su propia esencia
compleja. El caracter no consciente de este fen6meno al inicio
se refiere a que la persona vivencia una situacion contradictoria
que le esta afectando, pero no ha podido determinar las verda-
deras causas.

Gonzélez (1995a) delimita que personalidad y sujeto, sin
ser una misma cosa, constituyen integramente el sistema cono-
cido como subjetividad individual. A ambos hay que concebirlos
en una representaciéon dialéctica para poderlos aprehender, el
sujeto se encuentra permanentemente en una situacién interac-

tiva dentro de sistemas diversos y simultdneos de relaciones so-
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ciales, las que exigen multiples decisiones personales con con-
secuencias y sentidos diferentes para él.

Este autor define al sujeto como el individuo concreto,
portador de personalidad que posee como caracteristicas esen-
ciales la de ser actual, interactivo, consciente y volitivo, el cual
no puede sustraerse a su integridad individual actual como con-
dicion de su expresion personalizada. El individuo como sujeto
psicologico intenta organizar de forma consciente la simulta-
neidad de vivencias que experimenta y construye, a través de la
creacién de un sistema de representaciones conscientes sobre el
medio, sus relaciones interpersonales y sobre si mismo.

El sujeto es un mediatizador activo de las influencias so-
ciales y de su repercusion en la personalidad, lo cual permite ex-
plicar comportamientos simuladores o aparentes para no entrar
en contradiccion con las exigencias del proceso pedagogico, asi
como el caricter no lineal ni automatico del valor intrinseco de
las actividades educativas que se realizan.

Por tanto, se puede afirmar que el ser humano es la sin-
tesis de la relacion sujeto-personalidad. La personalidad aporta
el sistema de recursos psicoldgicos que se han ido configurando
a través de sus vivencias en las relaciones con los demas y con-
sigo mismo, a partir de una estrecha relacién entre elementos
estructurales y funcionales; el sujeto es un mediador, enfrenta
conflictos y contradicciones, se plantea objetivos y regula voliti-
vamente la accién. Tiene un caracter méas funcional y situacio-
nal que la personalidad y no se organiza en una estructura.

Se puede llegar racional o afectivamente a descubrir de
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manera individual o con la ayuda de otros las contradicciones
externas o internas en que se encuentran inmersos estudiantes
y profesores, lo cual es un logro importante y necesario, pero
insuficiente porque tienen ademas, que aceptarlas volitivamen-
te (como sujeto) como reto individual y actuar en consecuencia
para que estimulen el desarrollo personal.

Por ejemplo, un alumno decide (como sujeto) estudiar
una carrera universitaria para ser un futuro profesional de nivel
superior con todas las potencialidades intelectuales, pero sus
estilos de aprendizaje (personalidad) son ineficaces para en-
frentar y resolver las exigencias de las disciplinas y asignaturas
que forman parte del plan de estudios. Para que se convierta en
una contradiccion que genere desarrollo, este alumno debe, ante
todo, concientizar cudles son sus insuficiencias y lograr, con sus
esfuerzos personales y la ayuda de compaifieros y profesores, el
perfeccionamiento de dichos estilos para estar a la altura de un
alumno universitario en la actualidad. Si intenta continuar uti-
lizando sus estilos ineficaces de aprendizaje se abocara ante una
contradiccion no dialéctica que lo llevara a su reprobacion o a
la desercidn, lo que no permitird cumplir con sus aspiraciones
profesionales.

Les corresponde a los profesores, como dirigentes del pro-
ceso de ensefianza-aprendizaje, descubrirles a sus estudiantes
estas contradicciones para entonces motivarlos a asumirlas, con
los niveles de ayuda necesarios e individualizados y, de acuerdo
con su desarrollo real, promover su desarrollo potencial.

Otro ejemplo, puede ser el de un profesor universitario

113



La dialéctica en las investigaciones educativas

que imparte docencia en la carrera en que se graduo, pero que
carece de la profesionalizacion pedagdgica necesaria que le per-
mita enfrentar con éxito las crecientes demandas de los nuevos
disefios curriculares y las exigencias a los docentes en este ni-
vel de enseflanza. El vivencia esta contradiccién, y como sujeto,
decide afrontar el reto y buscar por diferentes vias esta prepa-
racion: estudio individual de bibliografia actualizada sobre el
tema, superaciéon posgraduada y asesoramiento con profesores
de experiencia, con lo cual contribuye al desarrollo de su per-
sonalidad. Si por el contrario, opta por superarse solo en los
contenidos de su especialidad, adopta una actitud hipercritica
hacia las demandas actuales y evade sus deficiencias formati-
vas, es evidente que como sujeto no decide resolver su problema
y enfrentara otras contradicciones no dialécticas que no coad-
yuvaran a su desarrollo profesional.

El proceso de profesionalizacion docente, en sus multiples
modalidades y variantes, debe contribuir al enfrentamiento de
dichas contradicciones y al incremento de la profesionalidad de
los claustros universitarios, para que asuman responsablemen-
te (como sujetos) y con satisfaccion el desarrollo de sus compe-
tencias profesionales en las condiciones actuales del desarrollo

de la educacioén superior.

LAS CONTRADICCIONES DIALECTICAS EN LAS INVESTIGACIONES
EDUCATIVAS
Desde una optica investigativa, Iliénkov (1977) afirma que

la contradiccion en las determinaciones teoricas del objeto es,
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ante todo, un hecho que se reproduce de modo constante con el
movimiento de la ciencia. En el proceso investigativo, al tratar
de delimitar la situacion problémica y el problema cientifico, se
identifica primeramente una contradicciéon en su manifestacion
externa que contiene al objeto, relacionado con el efecto y la
forma, aunque no necesariamente toda contradicciéon de esta
naturaleza engendra un problema cientifico, de acuerdo con lo
planteado por Machado (2006).

La manifestacion externa de la contradiccion es mas evi-
dente, observable y asequible que su manifestacién interna, por
eso es que aquella aparece contenida en la situacion problémi-
ca, pero para lograr la verdadera aprehension de esta, como
parte de la delimitacién del problema cientifico, se necesita de
un proceso posterior de caracter subjetivo de abstraccion, que
resulta complejo y mediato para llegar a las causas y al conteni-
do, segtn el razonamiento de Machado (2006).

La esencia del concepto problema, como categoria de la
logica dialéctica, consiste en que en la investigacion cientifica se
revela la existencia de una contradiccion dialéctica en el objeto,
la cual debe precisar el investigador. Majmutov (1983) delimita
que el problema, como categoria psicologica, refleja a su vez, las
contradicciones dentro del proceso de conocimiento del objeto
por el sujeto y su descubrimiento interno le corresponde a los
profesores en su labor docente con los estudiantes.

Machado (2006) resalta que la contradiccion cientifica
debe ser considerada como tal cuando posee relevancia para

la comunidad cientifica respectiva, posee actualidad social y
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en los conocimientos acopiados previamente no se encuentran
respuestas “satisfactorias”; ya que al valorar el estado del arte,
como parte de la fundamentacion teérica del problema, se pue-
den descubrir soluciones pero que no son viables para eliminar-
las en el contexto donde se generan.

Fuentes (2010) concibe a las contradicciones dialécticas
en la dindmica del proceso investigativo, resaltando su valor
en la revelacion del problema y del objeto de investigacion, asi
como en todo el proceso indagatorio como reflejo del antagonis-
mo existente entre lo objetivo-subjetivo, lo empirico-tedrico y
entre la preservacion de la cultura y su desarrollo.

El principio dialéctico del desarrollo desigual y combina-
do sostiene que en todo proceso los ritmos de sus partes son
desiguales, pero en su desigualdad existe una medida combi-
nada que, sin embargo, no garantiza que los diversos ritmos de
las partes diferentes del proceso incidan en el resultado dltimo,
acelerandolo o retrasandolo. Gil afirma que la irregularidad, es
decir, la dialéctica, surge cuando una medida es tan desigual y
tan persistente en su diferencia que puede provocar cambios en
el proceso en su totalidad, abriendo otro nuevo (Gil, 2007).

En la investigacion educativa es eficaz este principio
cuando se determinan las contradicciones externas e internas
del objeto, ya que son una manifestacion latente o manifiesta
de sus partes que tienen un ritmo de desarrollo diferente y en
su evolucién agudizan las diferencias, y por tanto, las oposicio-
nes. Resulta una tarea ardua, complicada, y a la vez efectiva, la

determinacion de aquellos elementos contradictorios que resul-
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tan significativos y con disparidades en su desarrollo, las cuales
agudizan las discrepancias y no solo tiene que ocurrir entre pa-
res sino pueden aparecer entre trios.

Por ejemplo, las exigencias entre el desarrollo social, los
disefios curriculares y la preparacion del claustro de profesores
universitarios, constituyen tres polos en que al unisono se ma-
nifiestan varias contradicciones al existir oposiciones entre ellas
que requieren ser reveladas con la fundamentacion correspon-
diente por parte del investigador.

A partir de la determinacion de los pares y trios contradic-
torios més importantes, de acuerdo con los fines investigativos
y con la argumentacion correspondiente, para entonces comen-
zar a caracterizarlos en sus rasgos esenciales como condicion
para la determinacién de su evolucion.

La realidad educativa esta llena de contradicciones dialéc-
ticas y relacionadas de manera no lineal ni biunivoca. La misi6on
del investigador es aprehenderlas para estudiarlas esencial-
mente, pero seria ingenuo asumir que en una sola investigacion
se logren revelar o agotar todas las cualidades esenciales, ni
que las relaciones entre la contradiccién externa e interna sea
la iinica que exista, en realidad esto no es mas que el reflejo del
caracter inacabado e infinito del conocimiento.

En la medida que la investigacion penetra cada vez mas en
la esencia de su objeto, se revelan nuevas aristas y dependencias
con otros objetos y contradicciones que se convierten en futuros
derroteros investigativos, como parte de la necesidad de conti-

nuar profundizando en ese sesgo provocado por la contribucion
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tedrica y/o préctica resultante.

Como proceso complejo, es imposible que se pueda re-
glamentar o establecer una metodologia general y tinica para
determinar contradicciones de esta naturaleza. El investigador
nunca lo lograra en su primer intento porque es un proceso pau-
latino de aproximaciones sucesivas, con aciertos y desaciertos,
con avances y retrocesos. Por tanto, no hay ni pueden existir
recetas ni soluciones infalibles, ya que siempre dependera del
contenido que se investiga, del objetivo de la investigaciéon, de
la tenacidad, experiencia, cultura y profesionalidad de los pro-
fesionales en investigacion educativa.

Con frecuencia, los investigadores apelan a las categorias
generales de la dialéctica para determinar la existencia de con-
tradicciones, lo cual es licito porque sin ellas no es posible decir
nada acerca de los objetos que la ciencia investiga en la actua-
lidad, pues son categorias légicas del pensar, pero se ha pre-
tendido err6neamente utilizarlas de manera explicita y tnicas,
tales como forma-contenido, singular-general, necesidad-ca-
sualidad, causa-efecto, diacrénico-sincronico y fenémeno-esen-
cia, lo cual se considera desacertado e improcedente porque se
estan transgrediendo y confundiendo las diferencias esenciales
entre el nivel del conocimiento filoso6fico y el conocimiento cien-
tifico particular, aunque desde el punto de vista teérico se pueda
establecer una correlacién logica entre estas categorias y las que
se puedan plantear al nivel educativo.

Los argumentos para fundamentar las contradicciones

dialécticas en el proceso educativo, presupone asumir que en
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toda teoria cientifica existen dos niveles de anélisis que permi-
ten no solo su comprensién mas exacta, sino también una orga-
nizacién mas sistematica de sus contenidos con el fin de poder-
los utilizar de forma severa y precisa, ellos son:

« Nivel tedrico general: referido a las concepciones filosé-
ficas y epistemologicas que la sustentan y que le sirven de fun-
damentacion.

« Nivel tedrico particular: es la concepcidn cientifica espe-
cifica con su objeto, principios, leyes y categorias.

Por tanto, para la selecciéon de argumentos certeros que
permitan fundamentar de manera cientifica una o varias con-
tradicciones dialécticas dentro del proceso educativo, se puede
utilizar una logica inclusiva que recorra los niveles antes men-
cionados, esta comprende:

« Argumentos tedrico generales: referidos a las tres leyes
fundamentales de la dialéctica, sobre todo la ley de la unidad
y lucha de contrarios y sus categorias, tales como, causa-efec-
to, necesidad-casualidad, historico-logico, abstracto-concreto,
unidad-diversidad, unitario-sistémico, cuantitativo-cualitativo,
simple-complejo, parcialidad-integridad, objetivo-subjetivo e
individual-social; que permiten establecer cierta relacién gené-
rica con los pares contradictorios que se proponen como funda-
mentales.

» Argumentos teorico particulares: se encuentran dentro
de la concepcion especifica asumida y, por ejemplo, en el caso
de la concepcién educativa basada en la concepcién vigotskia-

na, estan la situacion social del desarrollo, la zona de desarro-
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llo préoximo y los conceptos interpsicologico-intrapsicologico,
afectivo-cognitivo, instructivo-educativo, actividad-comunica-
cion, interiorizacion-exteriorizacion, ensefnanza-aprendizaje,
motivos extrinsecos-motivos intrinsecos, conocimientos-habi-
lidades-valores, subjetividad individual-subjetividad social, asi
como sujeto-personalidad.

Pero para lograr con eficacia esta logica deductiva es reco-
mendable tener en cuenta tres aspectos esenciales:

 La preparacion cientifica del investigador mediante la
profundizacion sistemética y consuetudinaria en las posiciones
tedricas generales y particulares que asume, de la cual debera
derivar su estrategia investigativa de manera coherente y con-
secuente. El conocimiento cientifico del objeto es un requisito
esencial e inexcusable para continuar la investigacion, asi como
los contenidos esenciales de la l6gica dialéctica. Nunca sera se-
rio que se defienda un autor del cual no se ha realizado un es-
tudio sistematico de sus obras fundamentales, ni criticar a un
autor sin haber realizado un estudio similar, como ha ocurrido
con las concepciones de Vigotsky y de Piaget.

« La experiencia profesional educativa anterior que le per-
mite al investigador poseer suficientes vivencias profesionales
(unidad de lo cognitivo y afectivo) de lo que estudia. Es harto
dificil investigar sin una préactica profesional consecutiva y pro-
longada. Los que se aventuran a investigar objetos alejados de
su quehacer profesional corren el riesgo de realizar investiga-
ciones que no trascienden el nivel empirico del conocimiento y

no aportan resultados verdaderamente cientificos y novedosos.
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« La contribucién practica de la investigacidon, derivada
del aporte tedrico, debe ser llevada a la practica en cualesquie-
ra de las variantes que se considere, pues las contradicciones
emergen de las condiciones concretas de la vida, el investigador
las identifica a partir de su preparacion tedrica y es en dichas
condiciones donde se superan para la promocién del desarrollo
y se demuestra, en ultima instancia, la viabilidad y pertinencia

de las soluciones cientificas propuestas.

OTROS PRINCIPIOS DE LA DIALECTICA EN LAS

INVESTIGACIONES EDUCATIVAS

Pero la aplicacién sistematica de la 16gica dialéctica en las
investigaciones educativas no solo radica en el descubrimiento
de contradicciones, sino también en la aplicacion atinada de va-
rios principios de gran nivel de complejidad que son muy efica-
ces cuando son bien empleados, entre los cuales estan:

« El de la unidad de lo histérico y lo logico

« El de la ascension de lo abstracto a lo concreto

« El de la unidad del anélisis y la sintesis

Castro (2000) abunda que lo histérico y lo l6gico son dos
categorias importantes que reflejan el proceso de desarrollo en
cuanto a la trayectoria temporal del objeto y su desenvolvimien-
to logico. Es decir, lo historico hace referencia al movimiento del
objeto en cuanto a su estructura y funcion, en su surgimiento y
evolucion posterior, y lo 16gico, en calidad de elemento derivado
o como reflejo de lo histérico, determina los nexos, relaciones,

determinaciones y regularidades que caracterizan ese objeto en
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su estado desarrollado.

Entre lo histérico y lo logico existe una unidad dialéctica
porque, como opuestos complementarios, lo histérico contiene
a lo l6gico debido a que en la evolucion del objeto estan implici-
tas sus peculiaridades esenciales y no esenciales, las correlacio-
nes e interdependencias de sus elementos y las caracteristicas
de su desarrollo. Y a la vez, en lo 16gico esta condensada, de ma-
nera latente, la historia del objeto. En resumen, lo historico es
el decursar del objeto en su temporalidad con todo su contenido
contingente y necesario, y lo 16gico es lo histérico despojado de
lo casual y sintetizado en lo esencial. A veces se identifica, erré-
neamente, lo historico con la cronologia de hechos y aconteci-
mientos, lo cual no rebasa el nivel descriptivo. Kohan (2003)
valora que el historicismo otorga al método dialéctico caracter
critico y revolucionario porque enfatiza en la negatividad y en lo
perecedero de lo actual.

Cuando en una investigacién se valora el estado del arte
del problema cientifico y su manifestacion a través de un tiem-
po determinado y se distinguen etapas, periodizaciones, regu-
laridades y tendencias, se esta aplicando este principio con el
consiguiente aporte de ideas novedosas que devienen en contri-
buciones teoricas.

Para que su utilizacién sea eficaz, es importante que las
regularidades, tendencias, etapas y periodos propuestos como
originales se basen en los que previamente las ciencias de la
educacion han aportado, asi como en los que la historia en ge-

neral y la historia de la educacién en particular han estableci-
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do, aun cuando se pretenda criticarlos y perfeccionarlos con el
aporte de elementos desconocidos hasta el momento. De lo con-
trario resultan endebles por una deficiente sustentacion debido
a la pobre cultura del investigador.

En toda periodizacidn se utilizan indicadores previamen-
te determinados que tienen una determinacion logica, ya que
se sustentan en elementos teéricos asumidos previamente por
el investigador. Si estos indicadores no pueden ser fundamen-
tados tedricamente, entonces responden a criterios empiricos
solamente y se resiente su valor cientifico.

La determinacion de regularidades presupone evidenciar
nexos y relaciones que tienen caracter reiterado y necesario, los
cuales se precisan a partir de la valoracion histérica en la evo-
lucién del objeto y acaecen en un descubrimiento logico que no
ha sido aportado previamente por otros profesionales en inves-
tigacion educativa.

La certeza de haber llegado a nuevas regularidades no es
suficiente para afirmar que se han descubierto leyes o princi-
pios, porque se necesitan muchos més argumentos que la de-
terminacion de nexos y relaciones para llegar a ellos. Ante todo,
habria que demostrar que las leyes y principios existentes no
tienen relacién alguna con las nuevas regularidades halladas,
lo cual seria la base para argumentar la pertinencia de los que
se pretenden proponer como alternativos. Todo principio o ley
se basa en regularidades, pero no toda regularidad presupone
estar en presencia de un principio o una ley.

El descubrimiento de tendencias constituye también un
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resultado cientifico importante y se logra mediante la aplicacion
efectiva del principio de la unidad de lo historico y lo 16gico por-
que refleja la dindmica en la evolucion del objeto de investiga-
cion desde el pasado hasta el presente y su posible proyeccion
futura. La esencia del término tendencia define su contenido
dialéctico pues constituye la orientacion o direccion hacia algo.

Pero para tener la certeza cientifica de que se aporta una
nueva tendencia, hay que realizar una valoracion exhaustiva de
las tendencias propuestas por otros investigadores, en primer
lugar para utilizarlas como parte del acervo cientifico previo
que brinda la cultura cientifica y, en segundo lugar, para de-
limitar donde estan las diferencias que permitan identificar la
existencia de otra diferente. Ademas, las tendencias en las cien-
cias sociales no se reflejan linealmente, sino de manera sinuosa,
irregular y oscilante, con avances y retrocesos. Las tendencias
se descubren desde el pasado, se manifiestan en el presente e
influyen en la trayectoria futura del objeto.

Sobre el segundo principio, Castro (2000) define que lo
abstracto y lo concreto son categorias dialécticas que estan en
unidad y contrapuestas por definicion, pero se condicionan, ya
que una no tendria existencia sin la otra. Lo abstracto es el as-
pecto o la parte de un conjunto, lo unilateral, lo simple y no
desarrollado, lo concreto es lo integro, lo multilateral, complejo
y desarrollado.

Es importante distinguir el uso comin del término con-
creto como sinénimo de especifico, particular o determinado

del término concreto como categoria, ya que puede provocar
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confusiones en los investigadores, al utilizar una misma pala-
bra con dos acepciones dispares. Lo abstracto es lo parcial, lo
incompleto, no debe identificarse con lo dificil o inaccesible; y
lo concreto es lo total, la sintesis, la determinacion de relaciones
y determinaciones, la unidad ordenada de lo diverso, no es igual
a lo accesible o lo sensible a los sentidos.

Kohan (2003) propone las siguientes fases logicas dialéc-
ticas del conocimiento cientifico en las ciencias sociales, en su
transito de lo abstracto a lo concreto, de lo simple a lo complejo:

I — Lo real social concreto, mediado por la practica huma-
na que existe fuera de la ciencia, aunque forma parte del objeto
de estudio de ella. Esta fase es aprehendida en dos momentos:
a partir de la reproduccion cognoscitiva de la realidad en la ac-
tividad préactica cotidiana y a partir también de la produccion
o construccién de conocimientos cientificos. Ambos momentos
pueden coexistir cuando el investigador se encuentra inmerso
en la actividad profesional que estudia.

IT — La representacion plena, que tiene caracter precienti-
fico, constituye todavia una totalidad confusa o cadtica porque
no se ha logrado una articulacién explicativa de forma cienti-
fica, carece de un orden logico, predomina el sentido comun,
provee una certeza sensible de indole intuitiva.

I — Las determinaciones abstractas, que se logran me-
diante la definicion de los conceptos y categorias, constituyen la
fundamentacion tedrica junto con la elaboracion de hipoétesis y
el establecimiento de las jerarquias légicas.

IV -La totalidad conceptual construida, que todavia es
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abstracta por ser general y no haberse llegado a la particulariza-
cién, subdivision y clasificacion.

V — Las categorias explicativas de caracter novedoso por
aportar conceptos cientificos no existentes hasta el momento,
mas densas, especificas y con mayor poder explicativo.

VI —La totalidad concreta explicativa, que ocurre en el
plano del pensamiento, es lo concreto pensado y posee caracter
tendencial por el caracter relativo y no absoluto de la verdad.

Estas fases poseen cierto caracter esquematico porque no
ocurren obligatoriamente de manera lineal y no reproducen de
forma absoluta el proceso investigativo, ya que siempre depen-
dera de la l6gica particular (inductiva o deductiva) asumida por
el investigador. Las fases I y II reflejan la situacién problémica
(la contradiccion externa) que hacen conveniente la investiga-
cion; las fases III y IV los presupuestos teoricos que facilitan la
formulacion del problema cientifico y su posible explicacion-so-
lucién y las fases V'y VI el aporte tedrico si constituye un objeti-
vo del proceso indagatorio.

Cuando en la investigacién se determinan de manera rigu-
rosa los elementos y cualidades que caracterizan esencialmente
al objeto, y a la vez se logran integrar al nivel del pensamiento
tedrico en su totalidad y complejidad, a través de un concepto,
categoria, principio o regularidad, se esta aplicando efectiva-
mente este principio. Los aportes cientificos, ya sean concep-
ciones, modelos, principios, leyes, regularidades y conceptos, se
caracterizan porque logran la concrecion del objeto (concreto

pensado) como resultado de una abstraccion previa.
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En la investigacion educativa, el manejo de elementos
abstractos y concretos resulta imprescindible si se aspira al lo-
gro de resultados cientificos que enriquezcan la teoria cientifica,
y a la vez, que contribuyan de manera efectiva al perfecciona-
miento de los procesos educativos, y por tanto, a su optimiza-
cion y desarrollo.

El empirismo en las investigaciones educativas ha dejado
una huella negativa por su incapacidad de trascender los datos
cuantitativos obtenidos, debido a la carencia de una fundamen-
tacion tedrica previa (lo abstracto) y a la imposibilidad posterior
de su interpretacion tedrica para explicar y proponer solucién a
los problemas detectados (lo concreto pensado), lo que resiente
la efectividad y valor cientifico de las conclusiones y recomen-
daciones.

Acerca del tercer principio, se precisa que el analisis y la
sintesis son categorias dialécticas también porque reflejan al
unisono su unidad y diferencias. El anlisis es la descomposi-
cién a nivel teorico de todos los elementos que integran una to-
talidad y la sintesis es la recomposicion de dicha integridad. Por
tanto, el analisis es la antitesis de la sintesis, pero no pueden
coexistir de manera independiente uno sin el otro: el analisis
parte de una sintesis y ella presupone un anélisis previo.

El proceso analitico-sintético constituye uno de los pro-
cedimientos basicos del pensamiento, que se encuentra en los
fundamentos de los demas procesos intelectuales, desde los
maés simples a los mas complejos. Como método teorico en la

investigacion, permite la determinacion de aquellos elementos
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y cualidades que integran el objeto sin perder su esencia unita-
ria e integral y constituyen el soporte de los demés principios y
métodos tedricos.

Hay que diferenciar con nitidez el proceso analitico sin-
tético cotidiano que todas las personas utilizan de manera es-
pontanea, como parte de su acervo intelectual, de la unidad
del anélisis y la sintesis como ley de la l6gica dialéctica. En la
investigacion cientifica se utiliza como método teérico de ma-
nera preconcebida e intencional en aras de la obtencion de co-
nocimientos, a partir de la determinacion de las partes y el todo
del objeto de estudio. La sagacidad del investigador le permite
extraerle todo su potencial heuristico en aras de sus objetivos
indagatorios.

La abstracciéon y la generalizacion, como procesos del
pensamiento, constituyen la manifestacién suprema del anali-
sis y la sintesis, pero a un nivel superior porque se llegan a reve-
lar contenidos esenciales del objeto. Es decir, la abstraccion es
la descomposiciéon mental de aquellos elementos del objeto que
resultan esenciales en su definicion, y a través de la generaliza-
cién, que resulta la sintesis de esa esencialidad, permite obtener
la integracion de dicho objeto en su contenido y extension a tra-
vés de un concepto o categoria.

En las investigaciones educativas, cuando se aplican mé-
todos tedricos y empiricos, el analisis e interpretaciéon de los da-
tos cualitativos y cuantitativos obtenidos es una manifestacion
de los procesos analitico-sintéticos y de abstraccion-generali-

zacién para la determinacion de aquellos contenidos que son
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relevantes y/o esenciales, de acuerdo con las intenciones de los
profesionales de la investigacion educativa.

Del mismo modo, las conclusiones y recomendaciones
de la investigacién han estado precedidas por todo un proceso
analitico y de abstracciéon de aquellos contenidos considerados
como importantes, por lo que es imprescindible sintetizar y ge-
neralizar lo esencial, de acuerdo con los objetivos trazados, la
hipotesis asumida, el aporte cientifico obtenido, su novedad y
pertinencia. Tan importante es sintetizar-generalizar los resul-
tados cientificos en las conclusiones, como resaltar en las re-
comendaciones cuél debe ser el derrotero que le brinde conti-
nuidad a la investigacion, para conocer mejor aquellas aristas
relacionadas con el objeto, que fueron emergiendo en el proceso
indagatorio, y que deviene como un imperativo seguir profun-

dizando en ellas.

CONCLUSIONES

La dialéctica, como método, constituye un recurso de
grandes potencialidades heuristicas en las investigaciones edu-
cativas porque permite reflejar la complejidad de los fen6menos
y procesos formativos en su integridad, en su desarrollo y en sus
relaciones e interacciones.

La aplicaciéon rigurosa y efectiva de la logica dialéctica
en las investigaciones educativas resulta imprescindible para
el logro de un mayor nivel de esencialidad en el estudio de los
objetos de indagacion, ya que el desarrollo de la educacion con-

temporanea reclama resultados cientificos mas abarcadores,
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que contribuyan a la elevacion de la eficiencia de los sistemas
formativos en un mundo cada vez mas globalizado, donde las
tendencias inter y multidisciplinarias van predominando y pro-
vocan la obsolescencia de estudios parciales que no tienen en
cuenta los acelerados cambios econdémicos, sociales, politicos y
culturales que acontecen en el presente siglo.

Como todo proceso complejo, es imposible que se pueda
reglamentar o establecer una metodologia general y tinica para
su aplicacién cientifica y exitosa. Nunca se logrard de mane-
ra eficaz en un primer intento porque definitivamente serd un
proceso paulatino de aproximaciones sucesivas, con aciertos y
desaciertos, con avances y retrocesos. Siempre dependera del
contenido que se investiga, del objetivo de la investigacion y,
sobre todo, de la cultura general y cientifica, de la tenacidad,
experiencia y profesionalidad de los profesionales de la investi-
gacion educativa para estar a la altura de la complejidad que en-
trafia el estudio de los procesos educativos en el mundo actual.

Las sociedades modernas, con sus generaciones presentes
y futuras, esperan de los investigadores la bisqueda de solucio-
nes cientificas y sostenibles para que los sistemas formativos en
sus diferentes niveles contribuyan a prepararlos para la vida,
sin desconocer sus tradiciones, culturas, creencias e identida-
des, transitando hacia un mundo mejor, que siempre sera posi-
ble y deseable.
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LA INTERDISCIPLINARIEDAD EN LAS
INVESTIGACIONES EDUCATIVAS

INTRODUCCION

El constante acercamiento y la interaccion e integracion
entre las ciencias, constituye una tendencia objetiva debido a la
madurez del desarrollo cientifico alcanzado en la actualidad por
cada disciplina, por lo que la asuncién de concepciones inter-
disciplinares en las investigaciones educativas deviene en una
necesidad contemporanea, al estudiarse problemas complejos
que no admitan una vision solamente disciplinar.

Los investigadores afirman con frecuencia que sus estu-
dios son interdisciplinares o multidisciplinares, pero algunos se
quedan al nivel de declaraciones de principio porque no logran
concretar esta aspiracion ni en la fundamentacion teérica, ni en
los aportes cientificos obtenidos, debido al desconocimiento de
las cuestiones esenciales de la interdisciplinariedad y sus mani-

festaciones peculiares en las ciencias pedagogicas.
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LA INTERDISCIPLINARIEDAD

El concepto de interdisciplinariedad aparecidé en 1970 en
el Seminario de Pluridisciplinariedad celebrado en Niza (Fran-
cia) con la participacion de J. Piaget, con muchas influencias del
estructuralismo y con consecuencias inmediatas para la didac-
tica. Posteriormente, en el Congreso de Lucamo (Suiza) en 1987
continta el desarrollo de este concepto y su definitivo reconoci-
miento ocurri6 con la proclamacion de la Carta de la Transdis-
ciplinariedad en Arrabida (Portugal) en 1994, entre los autores
principales estuvieron J. Piaget y E. Morin.

En dicha carta se delimitan varias ideas que resultaron
precursoras, entre ellas estan:

« La existencia de diferentes niveles de aprehension de la
realidad que exige la asuncion de logicas diversas

« La necesidad de un enfoque complementario de la disci-
plinariedad con la transdisciplinariedad a través del didlogo y la
discusiéon

« El caracter transcultural del enfoque transdiciplinario

La interdisciplinariedad es el establecimiento de nexos re-
ciprocos, interacciones, intercambios miultiples y cooperacion
entre dos o mas ciencias particulares que tienen un comun obje-
to de estudio desde perspectivas diferentes, o que se aproximan
a las propiedades y relaciones especificas de ese objeto con dis-
tintos aparatos teéricos y metodoldgicos para desentrafiar los
diversos aspectos de su esencia, con el propdsito de lograr un
conocimiento més integral del mismo y de las leyes que rigen su

existencia y desarrollo (L. Castro, 2000).
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Para abordar cualquier consideraciéon de caracter inter-
disciplinario, primero se debe partir de la disciplinariedad. Una
disciplina puede definirse como una categoria organizadora del
conocimiento cientifico con su autonomia, fronteras delimita-
das, lenguaje propio, técnicas y teorias exclusivas (E. Morin,
2003).

Las disciplinas se instituyeron en el siglo XIX con la apa-
ricion de las universidades modernas y se desarrollaron con el
auge de las investigaciones cientificas en el siglo XX. La disci-
plinariedad es entonces, la organizacion de la ciencia en diver-
sas disciplinas. Desde una consideracion histérica la disciplina-
riedad constituye un resultado de la fecundidad del desarrollo
cientifico, ya que delimita un dominio de competencia sin el
cual el conocimiento se volveria fluido y vago (E. Morin, 2003).

Una disciplina esta formada por un corpus de conoci-
mientos tedricos, por procedimientos de investigacion y por
una practica profesional acumulada, con un componente insti-
tucional y socio historico, asi como por una comunidad, redes
de conocimiento y comunicacion, una tradicion, estructura con-
ceptual, modos de investigaciéon y cuerpos profesionales espe-
cializados en la produccion sistematica de nuevos conocimien-
tos (A. Bolivar, 2008),

El concepto de disciplina presupone un objeto de estudio
cientifico plenamente identificado y propio para cada ciencia en
su objetividad y homogeneidad. Pero con la evolucion social, y
por tanto cientifica, la concepcidén disciplinaria, que constituy6

un resultado valioso del avance de las ciencias, se fue convir-
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tiendo en una rémora por el riesgo cada vez creciente de hipe-
respecializacion del investigador y cosificaciéon del objeto, con-
cebido como cosa en si, desvinculado de la realidad (de la cual
es abstraido) y de sus relaciones con otros objetos, con los cua-
les esta indisolublemente relacionado (E. Morin, 2003).

Ademas, desde un razonamiento epistemolégico, en el
conocimiento cientifico se manifiesta la contradicciéon entre la
unidad del saber y su multiplicidad fenomenolégica, precisa-
mente la interdisciplinariedad constituye una solucién a dicha
antinomia (J. M. Quintana, 1997).

Los limites disciplinarios, tan necesarios en el surgimien-
to y desarrollo de las ciencias en su evolucion, terminaron ais-
lando las disciplinas unas de otras, y por tanto, ofreciendo una
vision fragmentada y parcializada de la realidad. Si la historia
oficial anterior de la ciencia es la disciplinariedad, en estos mo-
mentos la interdisciplinariedad constituye su continuidad logi-
ca; el promisorio desarrollo de las diferentes disciplinas cienti-
ficas fueron profundizando tanto en sus respectivos objetos, que
condicionaron la necesidad de investigar sus relaciones e inter-
condicionalidades internas desde nuevas concepciones tedricas
maés abarcadoras.

Como plantean Y. Lenoir y A. Hasni (2004), la reflexi6on
sobre la interdisciplinariedad solo tiene sentido en un contexto
disciplinario, ya que presupone, al menos, la existencia de refe-
rencia y la presencia de una accion reciproca. Entre disciplina-
riedad e interdisciplinariedad existe una relaciéon dialéctica, ya

que una presupone a la otra, se niegan y a la vez se presuponen
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(M. Alvarez, 2004).

Por tanto, el desarrollo de las ciencias no solo ha sido dis-
ciplinar, sino interdisciplinar también, de lo contrario no hu-
bieran tenido el avance que han logrado hasta el presente. Un
ejemplo expedito de esta necesidad interdisciplinaria esta en el
estudio del ser humano, el cual ha sido investigado desde disci-
plinas psicolégicas, bioldgicas y sociales por separado, pero en
la actualidad se trata de estudiarlo mas integralmente como un
ser bio-psico-social, acorde con su complejidad, concepcion que
ha estado presente junto con su estudio disciplinar. La interdis-
ciplinariedad constituye una respuesta al estudio de los siste-
mas complejos al generar sintesis en el conocimiento cientifico.

En la actualidad se habla no solo de interdisciplinariedad,
sino también de transdisciplinariedad, multidisciplinariedad,
pluridisciplinariedad y polidisciplinariedad, y aunque los auto-
res en muchos casos ofrecen definiciones diferenciadoras entre
estos términos, en realidad son matices del mismo fen6meno
que refleja la necesidad de una concepcion mas compleja e in-
tegradora de la realidad en objetos de estudio méas completos.

A. Medina y M. Dominguez (2009) afirman que la trans-
disciplinariedad no niega el desarrollo de cada disciplina, sino
que las integra y potencia a través del didlogo y la fertilizacion
cruzada, ademaés se destacan las siguientes caracteristicas:

« El rigor cientifico argumental, considerando los datos
existentes desde todos los puntos de vista posibles.

« La actitud de apertura que incluye la aceptacion o nove-

dad y de lo desconocido, inesperado o incluso imprevisible.
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« La tolerancia frente a otras ideas distintas a las propias,
aun las opuestas.

Ambos autores consideran que la transdisciplinariedad
es, pues, una metodologia cientifica, una actitud mental y una
posicion ante la vida.

Estos mismos autores distinguen diferentes niveles antes
de llegar al grado més elevado de integracion transdisciplinaria:

» Multidisciplinariedad: coexistencia de varias disciplinas
yuxtapuestas sin conexion entre si. Consiste en trabajar el mis-
mo tema desde distintos dngulos disciplinares sin ningin inten-
to de conciliacion.

« Plurisdisciplinariedad: estudio de diferentes materias
proximas, cuya integraciéon no ha sido programada explicita-
mente. Es un grado intermedio antes de llegar a la interdisci-
plinariedad en la que se logra una mejor integracion de conteni-
dos.

« Interdisciplinariedad: agrupacion de contenidos por te-
mas mas que divisién en disciplinas especificas. La evolucion de
la ciencia exige trabajo interdisciplinario con la participaciéon de
investigadores que representan a varias disciplinas.

« Transdisciplinariedad: constituye un ideal, a menudo
utopico, de la unidad del saber, trascendiendo complementa-
riamente a las disciplinas. Se trata de una integracion teérica y
practica en un solo conjunto unitario.

E. Morin (2003) considera que estos términos son poli-
sémicos e indetermindos y contribuye a precisarlos argumen-

tando que la interdisciplinariedad puede querer decir cambio y
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cooperacion para convertirse en algo organico, la polidisciplina-
riedad constituye una asociacion de disciplinas alrededor de un
proyecto o de un objeto que le es comin y la transdisciplinarie-
dad se caracteriza a menudo por esquemas cognitivos que atra-
viesan las disciplinas. Aboga por la “ecologizacién” de las disci-
plinas, es decir, tener presente el contexto en que ellas acttan,
incluyendo las condiciones culturales y sociales, de manera que,
sin perder la nocidén disciplinar, se busque lo metadisciplinario
para que se logre un equilibrio entre lo intrinseco y lo extrinseco
a cada disciplina, como unica via de profundizar realmente en
su objeto.

Pero la concepcion interdisciplinaria no solo tiene su ori-
gen en el desarrollo cientifico general, sino también en el campo
educativo por la necesidad de formar profesionales que puedan
responder, de manera pertinente y efectiva, a las crecientes y
cada vez mas complejas demandas sociales desde la integracion
de los conocimientos cientificos (R. Marin, 1997).

Dentro de las ciencias de la educacién la interdiscipli-
nariedad posee un fundamento axiologico (M. Ruiz, 1997) por
estar intimamente relacionada con la formaciéon de personas
abiertas, flexibles, criticas, cooperativas, solidarias y capaces de
trabajar en equipo a partir de una preparacion integral, poliva-
lente; personas dotadas de valores profesionales e individuales
que les permitan enfrentar los nuevos retos sociales y sus peli-
gros con entereza y sélidas convicciones morales.

O sea, que una concepcion interdisciplinar de los disefios

curriculares no solo coadyuvara a la integracion de los conoci-
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mientos sino, también, a una educacion en valores que propicie
el desarrollo de la laboriosidad, la responsabilidad, la iniciativa,
el optimismo y la perseverancia.

Ademés, la disciplinariedad sola no puede solucionar la
necesidad de una formacion integral y completa de los educan-
dos, ya que se necesita de varios campos de conocimientos y
experiencias que faciliten una comprension mas cabal de la rea-
lidad (M. J. Albert, 1997). La interdisciplinariedad previene de
una formacion centrada en el conocimiento y en la memoriza-
cién, la cual conduce a una educacion tecnocratica.

Y. Lenoir y A. Hasni (2004) afirman que la interdiscipli-
nariedad en el campo educativo difiere sustancialmente de la
disciplinariedad cientifica, debido a “que su conceptualizacion
se fundamenta en finalidades diferentes, a distintos objetos de
estudio, y a que se recurre a un sistema referencial y a modali-
dades de aplicacion también disimiles” (p.170). Estos autores
proponen tres interpretaciones contemporaneas de la interdis-
ciplinariedad en la educacion:

« Interpretacién racional (perspectiva francesa): la cual
concibe la interdisciplinariedad desde una 6ptica académica,
con un caracter reflexivo y critico, orientada a la unificacion del
saber cientifico para una estructuracion jerarquica de las disci-
plinas, dirigida a la reflexion epistemologica de los saberes dis-
ciplinarios que actian. Esta interpretaciéon estd orientada a la
buisqueda del significado o la 16gica racional.

« Interpretacién instrumental (perspectiva anglosajona):

el saber requerido es util y operacional de inmediato. En vez de
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la basqueda de un significado proclaman la bisqueda de la fun-
cionalidad. Por tanto, la finalidad de la interdisciplinariedad no
es la misma que la del proceso de ensefianza-aprendizaje sino
un medio que se considera eficaz. La integracion es considerada
como un proceso interno y transportable de productos cogniti-
vos, que pertenecen al sujeto y que requieren del apoyo de una
tercera persona para que actiie como mediadora momentanea
(el docente) y para establecer condiciones favorables de apren-
dizaje con orientaciones integradoras. Por tanto, la interdisci-
plinariedad segun esta interpretacion responde a la problemati-
ca del saber hacer y la integracion del saber ser.

« Perspectiva afectiva (interpretacion latinoamericana):
destaca el papel del docente como actor interdisciplinario y
esta orientada a la intersubjetividad de los agentes como parte
de lo cotidiano y a la intersubjetividad en el plano metodolégi-
co. La préactica interdisciplinaria suscita un autoconocimiento
mediante al caracter indisociable de la interaccién humana. La
interdisciplinariedad no tiene una funcion reflexiva ni instru-
mental en el saber, busca la realizacion del ser humano promo-
viendo una concentracién en el yo integrador, no en las relacio-
nes entre las disciplinas ni en el actuar funcional, pragmatico.
Permite a las personas crecer a través de la concepcién de la
interdisciplinariedad como emancipacion.

Es evidente que las tres interpretaciones constituyen res-
puestas extremas y excluyentes con respecto a qué es lo mas
importante para la interdisciplinariedad en el campo educativo,

ya que cada cual enfatiza en uno de los aspectos indispensables
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del proceso educativo: el contenido racional, su caracter utilita-
rio y su condicién humana. Todos son importantes, coexisten,
confluyen y se complementan, por lo que no debe ser excluido
ninguno de ellos, pero concebidos desde una concepcién com-
pleja que los integre sin identificarlos. Precisamente, este es la
concepcion que subyace en el establecimiento de la interdisci-
plinariedad de la didactica con otras disciplinas.

Desde la didactica, la interdisciplinariedad se plantea el
problema de que, partiendo de varias disciplinas, intenta lograr
una comprensiéon unitaria de lo real tratando de integrar los
conocimientos (Piaget, citado por M. J. Albert, 1997) y es una
condicién fundamental de toda comprension intelectual mini-
mamente profunda (J. Borbonat, 1997). Este autor la considera
como un principio didactico a tener en cuenta en el disefio cu-
rricular, lo que implica concebirla como invariante metodologi-
ca en la ensefianza.

R. Maialich (2000) argumenta que la interdisciplina-
riedad constituye un problema pedagdgico al destacar la im-
portancia de las disciplinas humanisticas en la formacion de
personalidades creativas y destaca sus antecedentes en el pen-
samiento pedagogico martiano, al referirse a que en cada hom-
bre se deposite toda la obra humana que le ha antecedido, para
que sea un resumen del mundo en que vive, ponerlo al nivel de
su tiempo y prepararlo para la vida.

También F. Addine y otros (2007) la asumen como un re-
sultado de la multidimensionalidad del proceso pedagogico que

exige el andlisis de los problemas en las diferentes esferas en
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que se manifiesten por medio de sus miultiples interrelaciones.
Las relaciones interdisciplinarias constituyen una exigencia
que presupone la reorganizacién y reestructuraciéon del trabajo
cientifico de los profesores.

J. Fiallo (2004) precisa que la interdisciplinariedad es
una de las vias para incrementar la calidad de la educacion y su
formacion integral, considerandola como un principio, una dis-
posicion, una motivacion, una actitud, una forma de pensar, de
proceder y una filosofia de trabajo para conocer la complejidad
de la realidad y resolver los problemas que de ella dimanan.

En el &mbito universitario surge como reaccion a las con-
cepciones atomizadas de los disefios curriculares con asignatu-
ras aisladas e inconexas que reflejaban la excesiva fragmenta-
cion del saber debido a la especializacién cientifica, lo que entra
en contradiccion con la pertinencia de las universidades en fun-
cion, responder con presteza a las nuevas demandas sociales
con profesionales competentes, capaces de integrar los conoci-
mientos recibidos en interés de resolver los complejos proble-
mas de la produccion y los servicios.

P. Aznar y M. Angels (2009) aportan como criterio basico
para el desarrollo sostenible el criterio interdisciplinar, ya que
la docencia universitaria debe orientarse hacia la interdiscipli-
nariedad, al estar integrado el claustro por docentes e investiga-
dores procedentes de areas académicas diferentes que aportan
enfoques y culturas académicas diversas, que facilitan el desa-
rrollo de didlogos interdisciplinares desde la 16gica de los plan-

teamientos disciplinares.

145



La dialéctica en las investigaciones educativas

A. Didrikisson (2010) enfatiza que para la universidad en
la sociedad del conocimiento la interdisciplinariedad implica
complementariedad, enriquecimiento mutuo y conjuncién de
los conocimientos disciplinarios.

D. Salazar (2004) asume que la didactica posee dos di-
mensiones: una disciplinar y otra interdisciplinar, la primera
tiene por objeto las didacticas especiales y la segunda la didacti-
ca general, reflejando estas dimensiones la contradiccion entre
la especializacion de los saberes y su integraciéon. En el caso de
la didactica de la educacion superior las relaciones interdisci-
plinares resultan esenciales en la formacion de profesionales de
nivel superior (D. Salazar y F. Addine, 2004)

Esta interdisciplinariedad como principio en la didacti-
ca condiciona y demanda el establecimiento de relaciones con
otras disciplinas, como por ejemplo, con la psicologia, sobre la
que se ha planteado con razon que es una de las ciencias que
mayor aporte ha hecho en el &mbito de la educacion (E. Santi-
bafiez, 2003) y tiene un papel mediador en el establecimiento de
un modelo interdisciplinario en la educacion G. Farinas (2008).

Para argumentar la existencia de relaciones interdiscipli-
nares entre dos o mas ciencias se deben tener en cuenta varios
elementos de caracter epistemologico:

« La precisa delimitacion del nuevo objeto interdisciplina-
rio a partir de los objetos disciplinares ya existentes.

« El nivel de desarrollo teoérico previo de las disciplinas
subyacentes y su nivel de madurez alcanzado.

« El desarrollo histoérico anterior que ha condicionado la
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nueva concepcion interdisciplinaria.

 La determinacion de los supuestos epistemolégicos in-
terdisciplinarios que sirven de sustento teérico general.

« La elaboracion de principios interdisciplinarios que in-
tegran y trascienden a los principios disciplinarios ya estableci-
dos.

« La distincion de aquellos conceptos que reflejan su esen-
cia interdisciplinaria, los cuales adquieren un contenido mas
rico e integrador.

« Los nuevos cauces investigativos que generan y los pro-
blemas practicos profesionales que pueden resolver con la nue-
va concepcion interdisciplinaria.

La concepcion interdisciplinaria tiene como ventajas que
permite una vision integral del objeto de estudio, estimula la
aparicion de nuevas concepciones tedricas y metodoldgicas no-
vedosas para la solucion de los problemas cientificos y contri-
buye a elevar el potencial tedrico de las ciencias, y por tanto,
incrementa su pertinencia ante las crecientes demandas del de-

sarrollo social.

LLAS CONCEPCIONES INTERDISCIPLINARIAS EN LAS CIENCIAS
PEDAGOGICAS

Dentro de las ciencias pedagbgicas se destacan dos con-
cepciones que reflejan en su esencia el caracter interdisciplina-
rio, y a hasta multidisciplinario, de sus fundamentos teoricos:

« La escuela de epistemologia genética de J. Piaget (1896~
1980)
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En su rica, compleja y original teoria son notorias las
influencias y confluencias de varias disciplinas, tales como la
logica dialéctica, la epistemologia, la biologia, la psicologia, la
sociologia, la cibernética y la teoria del procesamiento de la in-
formacion, esta altima enriquecida por sus continuadores neo-
piagetianos.

« La escuela historico cultural de L. S. Vigotsky (1896-
1934)

En esta concepcidn se constatan las influencias de la 16-
gica dialéctica (materialista), de la epistemologia, la psicologia,
la sociologia, la teoria del procesamiento de la informacioén, la
historia, la lingiiistica y la antropologia cultural, con los aportes
enriquecedores posteriores de sus seguidores, denominados vi-
gotskianos y neovigotskianos.

Pero la esencia de esta concepcidn contiene y presupone a
la cultura en su comprensién més amplia, en la cual se integran
no solo los aportes de las disciplinas cientificas antes mencio-
nadas, sino también aquellas que han sido consideradas como
humanisticas, dentro de las cuales estan el arte y la literatura en
sus diferentes manifestaciones, con un rico legado que no puede
ser despreciado ni desaprovechado por los investigadores, pues
las verdades no son solo aportadas por las ciencias sino por to-
dos los productos humanos en cada época historica.

Pero la asuncion de una u otra concepcion por parte de los
investigadores no garantiza que la investigacién sea de carac-
ter interdisciplinario, ya que depende del alcance de la investi-

gacion y de lo expertos que sean quienes la realizan. Se puede
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investigar desde posiciones piagetianas o vigotskianas sin que
el estudio sea obligatoriamente interdisciplinar y no afecta en
nada su rigor tedrico-metodologico, ni el valor de sus aportes
cientificos, pero si se declara como principio hay que demos-
trarlo desde el inicio hasta el final, de lo contrario constituye
una inconsecuencia que si lacera su cientificidad.

Las primeras manifestaciones evidentes sobre la presen-
cia de la interdisciplinariedad se pueden identificar en las in-
vestigaciones sobre la historia de la pedagogia, en las que obli-
gatoriamente hubo que buscar una integracién entre ambas
disciplinas cientificas que las sintetizara con los aportes de cada
una, aunque en ella estan presentes también los principios de la
logica dialéctica, especialmente el principio de la unidad de lo
historico y lo logico, asi como la sociologia por la necesidad de
delimitar las influencias del desarrollo social en la evolucién de
los conocimientos pedagdgicos.

La pedagogia comparada, por su parte, también refleja la
interdisciplinariedad, porque si bien enfatiza en la l6gica de las
diferencias y similitudes de las concepciones pedagogicas, no
puede sustraerse al contexto social e historico en que surgen y
evolucionan.

Por eso, en la actualidad, se habla en plural de ciencias
pedagobgicas porque el desarrollo interdisciplinar ha provocado
que la pedagogia no sea la nica ciencia responsable en los pro-
cesos formativos, como por ejemplo, la psicologia, la didactica,
la historia y la higiene escolar, entre otras.

En la actualidad, como resultado de los aportes de mul-
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tiples investigaciones de claro aliento interdisciplinario de la
pedagogia con la psicologia, se han desarrollado concepciones
psicopedagogicas que tienen como antecedentes los aportes de
Piaget y Vigotsky, pero que las trascienden con un cuerpo teo-
rico mas rico y sistematizado, cumpliendo de manera cabal con
las exigencias epistemolégicas planteadas anteriormente para
toda relacion interdisciplinar.

Las relaciones entre pedagogia y psicologia tienen en
comun al ser humano, esta para estudiarlo y aquella para for-
marlo, pero han marchado por sendas paralelas; sin embargo el
movimiento de la Escuela Nueva estimul6 la integracion entre
ambas y en la actualidad la psicopedagogia debe preocuparse
por el hombre concreto, conocerlo y educarlo (A. Merani, 1983).

El hecho de que exista una precedencia historica para la
integracion de las ciencias psicolégicas y pedagbgicas, no quiere
decir que se logre obligatoriamente porque las condiciones his-
torico-sociales tienen su contribucion en el desarrollo cientifico.
El origen y evolucion de la psicologia como disciplina indepen-
diente esta fuertemente impregnada de improntas pedagogicas
dondequiera que se fue arraigando esta ciencia en el mundo,
pero el marco socio-histérico jug6 siempre un papel decisivo.

Se afirma lo veo un poco abierto, quien afirma que en el
desarrollo cientifico ocurren dos tendencias al unisono: el cre-
cimiento de una multiplicidad de teorias y la formacién de una
teoria general unificada, ambas constituyen dos etapas en el de-
sarrollo del conocimiento que se presuponen mutuamente (Co-

lectivo de Autores, 1975).
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A medida que la psicologia y la pedagogia fueron enri-
queciendo sus respectivos cuerpos tedricos, se iban gestando
las condiciones para la conformaciéon de una teoria integrada
de ambas. Es decir, que en la psicologia de la educacion se es-
tan produciendo procesos analitico-sintéticos, o mejor dicho, de
abstraccion-generalizacion mutuamente condicionados, el pri-
mer proceso corresponde al crecimiento tedrico particular y el
segundo a la unificaciéon de ambas ciencias

Como resultado del desarrollo del saber cientifico, apare-
cen ciencias intermedias o de transiciéon que no son el resultado
formal de unas utilizando métodos de otras, sino debido a la
profundizacion del conocimiento, el cual conduce al descubri-
miento de regularidades complejas, de niveles de desarrollo su-
periores, de una mayor revelacion de la interconexion universal
de los fendmenos de la naturaleza y de la sociedad (M. Kedrov,
1976). En la historia de las ciencias ha ocurrido reiteradamente
que una nueva disciplina surge de las relaciones entre las disci-
plinas existentes (W. Betchel and A. Abrahamson, 1993), lo cual
confirma o demuestra la emergencia de nuevas ciencias inter-
disciplinares.

El conocimiento psicopedagdgico es obvio que no puede
quedar suplido con los aportes de la psicologia o la pedagogia
solamente, por el contrario, se nutre de todas las ciencias que
estudian al hombre y a la sociedad de una forma directa e indi-
recta. Ello enriquece el nivel tedrico general de las conceptua-
lizaciones de esta ciencia y compulsan a la obligatoria pedago-

gizacion de las ciencias, debido a las urgencias por delimitar y
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precisar la salida a la educacion de los resultados tan aparen-
temente lejanos de la pedagogia, como son, la inteligencia ar-
tificial y las tecnologias de la informacion y la comunicacion,
entre otros. Y a la vez condiciona la apariciéon de nuevos y mas
complejos problemas epistemologicos.

En el caso de Cuba, su historia educacional ha demostrado,
fehacientemente, que desde el siglo XIX existié intima unidad
entre el pensamiento psicologico y el pedagdgico. Esto ha sido
constatado en la obra y la labor educacional de los pedagogos y
pensadores José Agustin Caballero (1762-1835), Félix Varela y
Morales (1788-1853), José de la Luz y Caballero (1800-1862),
los hermanos Manuel Gonzalez del Valle (1802-1854), José Za-
carias Gonzalez del Valle (1820-1851) y José Marti (1853-1895),
cuyas concepciones psicologicas estuvieron fuertemente enla-
zadas con su labor docente (Valera, 1997)

Las ideas psicologicas de estos pensadores, aunque no
poseian toda la sistematizacién ni la integridad necesarias, re-
flejaban en el pensamiento cubano del siglo XIX la originalidad
de sus concepciones, su caracter no especulativo, por estar en-
raizadas en su labor educacional, y la repercusion del desarrollo
de los conocimientos psicologicos en el mundo en una época en
que la psicologia no habia surgido todavia como ciencia inde-
pendiente. De manera que pueden ser considerados como los
precursores de la psicologia en Cuba (J. Guevara Valdés, 1984).

Otra manifestacion de las relaciones interdisciplinares de
la psicologia con la pedagogia, se manifiesta en la psicodidacti-

ca, la cual ha sido afirmada por diferentes autores, como reflejo
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de la integracion de la psicologia y de la didactica en el estudio
del proceso de ensefianza-aprendizaje (R. Titone, 1981; J. Ote-
ro, 1985; G. Sacristan, 1988; V. Davidov, 1986, 1988; V. Davi-
dovy V. Slobo6dchnikov, 1991 y M Fernandez, 1994).

En Cuba, varios autores se inscriben dentro de esta con-
cepcion sobre la base de las investigaciones realizadas, como por
ejemplo, F. Gonzélez y A. Mitjans (1989); M. Silvestre (1999);
M Silvestre y J. Zilberstein (2003); P. Rico y otros (2004); G.
Farinas (2005 y 2008); J. Zilberstein (2002a, 2002b, 2004,
2006a, 2006b, 2006¢ y 2006d); F. Addine y otros (2002 y
2007); E. Ortiz y M. Mariiio (2007 y 2009) y E. Ortiz (2009).

Sus fundamentos epistemologicos estan en la concepciéon
historico cultural por centrar su interés en el desarrollo integral
de las personas, determinado en lo fundamental por la expe-
riencia historica, sobre la base de una concepcién dialéctica de
dicho desarrollo dinamizado contradicciones internas, en mu-
tua relacion con el medio circundante y con implicaciones desde
el pensamiento complejo (G. Farifias, 2005):

» Asumir el objeto de estudio como un todo sin su des-
membramiento como era su costumbre hasta el momento.

« Tomar en consideracion las peculiaridades del objeto y
no solo su caracterizacion general.

« Aceptar el tiempo como algo inherente y no externo al
objeto de estudio. Se debe estudiar al objeto en su integridad y
en su devenir.

« Se asume, por tanto, el paradigma de la complejidad en

la psicodidéctica, el cual presupone que el proceso de ensehan-

153



La dialéctica en las investigaciones educativas

za-aprendizaje es plurideterminado por varias causas y condi-
ciones y posee regularidades generales susceptibles de investi-
garse cientificamente, lo que no impide aceptar el hecho de su
caracter estocastico e irrepetible en condiciones contextuales
especificas, por lo que lo nomotético y lo ideografico son acep-
tados como elementos complementarios, no excluyentes sin el
peligro de adoptar una postura ecléctica.

Como concepcion interdisciplinaria de la didactica y la
psicologia se pueden resumir las ideas esenciales de dichos au-
tores de la siguiente manera:

« Se destaca el papel del profesor como esencial dentro del
proceso de ensefianza-aprendizaje, a partir del transito que se
produce de lo externo a lo interno (subjetivo), como una dialéc-
tica de lo interpsicologico a lo intrapsicolégico.

« Es precisamente el fendmeno de la interiorizacion el que
explica este transito de forma dindmica y contradictoria.

« El aprendizaje es el proceso que compulsa el desarrollo
de la personalidad al encausarla hacia formas superiores.

« Al dirigir el profesor este proceso de ninguna forma anu-
la o limita la independencia, el activismo y la creatividad del
alumno, por el contrario, la estimula. Ser activo significa estar
automotivado (G. Farinas, 2005).

+ Los fendmenos cognitivos permanecen profundamente
unidos con los motivacionales-afectivos, por lo que el aprendi-
zaje afecta a la personalidad en total y no solo a sus conocimien-
tos, habitos y habilidades.

« El papel fundamental del lenguaje y los signos en su
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unidad con el pensamiento como mediadores e instrumentos
externos e internos (psicologicos), no solo para conocer la reali-
dad, sino para actuar en ella.

 La actividad objetal (con los objetos del mundo real,
ideales y materiales) resulta una categoria decisiva desde el
punto de vista tedrico general para comprender y perfeccionar
el proceso de ensefianza-aprendizaje.

« El origen social de los procesos psicoldgicos superio-
res condiciona la necesidad de que el profesor contextualice el
aprendizaje del alumno en el aula.

« La existencia de periodos sensibles del desarrollo psi-
quico obliga a que la ensefianza aproveche estas etapas de méxi-
mas posibilidades para potenciar el aprendizaje.

« La categoria situacion social del desarrollo es el punto
de partida de todos los cambios dinamicos que se producen en
el desarrollo durante los diferentes periodos. Es definida como
aquella relacion peculiar, tinica, especial e irrepetible entre el
sujeto y su entorno que va a determinar las lineas de desarro-
llo, 1a forma y la trayectoria que permiten al individuo adquirir
nuevas propiedades de la personalidad. Es la unidad matriz del
anélisis complejo (G. Farinas, 2005).

 Launidad de analisis de la situacion social del desarrollo
es la vivencia (la cual constituye la relacion afectiva del indivi-
duo con el medio social, natural y con otras personas, lo que la
persona percibe y experimenta en relacién con el medio y su
sentido subjetivo), a partir de la convergencia dindmica entre

lo interpersonal y lo intrapersonal construida por el sujeto, asi
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como del movimiento evolutivo, genético de los fenomenos (G.
Farinas, 2005).

« Las crisis caracterizan al desarrollo psiquico y la esencia
de ellas reside en la reestructuracion de la vivencia interior, la
cual radica en el cambio del momento esencial que determina la
relacion del individuo con el medio, es decir, el cambio del sen-
tido de sus necesidades y motivos, que son los que determinan
la relacion.

« La propuesta de una zona de desarrollo préximo, como
lo que media entre el nivel de desarrollo actual del alumno con
la ayuda del profesor, otro adulto o un coetaneo y lo que seré ca-
paz de hacer de forma independiente (desarrollo potencial), es
una concepcién revolucionaria que se proyecta hacia el futuro
de manera optimista y que destaca no solo las potencialidades
del educando, sino todo lo que puede hacer el profesor y el gru-
po de estudiantes dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje
por cada uno de sus miembros. En el concepto zona de desarro-
llo préximo se funde dindmicamente presente-pasado y futuro.
Lo actual como desarrollo, contempla lo pasado no de modo fa-
talista, sino como un acervo del cual se puede partir en el pre-
sente, para favorecer el desarrollo futuro (G. Farinas, 2005).

« La caracterizacion inicial del estudiante resulta una exi-
gencia obligada para desarrollar un aprendizaje eficiente y para
determinar su zona de desarrollo préximo.

Entre la ensefianza y el desarrollo existe una relacién dia-
léctica, ya que la primera dirige y promueve al segundo, estimu-

lando de maltiples formas las potencialidades de los estudian-
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tes, de acuerdo con sus caracteristicas personales, vivenciales,
necesidades, motivos, etc.

« El desarrollo humano es concebido de una manera
integral en un sujeto independiente e implicado en el buen
desenvolvimiento social. Son los saltos cualitativos que emergen
a lo largo de la historia individual. La funcién del desarrollo es
insertarlos creativamente en la cultura y su expresion mayor es
la formacion de la personalidad (G. Farinas, 2005).

En el caso de la didActica de la educacion superior con-
temporanea, como tendencia mundial y cubana, posee la in-
fluencia de las estrechas relaciones con la psicologia, al poseer
una tendencia:

« Humanista: entendida con un enfoque personologico,
orientada a sus experiencias y vivencias personales, en que la
actividad del alumno ocupe un lugar central en la escena didac-
tica, tanto individual como grupal, se respete su personalidad,
se eduque en valores profesionales y universales que lo conduz-
can a reforzar su identidad personal y social

« Problematizadora: en la que cada clase tenga como pun-
to de partida los problemas relacionados con el ejercicio de su
profesion, en forma de tareas de caracter profesional que per-
mita ejercitarlas en el razonamiento y en la bisqueda de solu-
ciones creadoras, entrenar e implicar a los estudiantes cons-
cientemente para elevar y reafirmar su motivacion profesional

« Contextualizada: que permita vincular el aula universi-
taria con su entorno, con su realidad, con la mirada puesta mas

alla de los muros institucionales, que lo prepare para la vida, al
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trasladar las problematicas cotidianas de su futuro desempefio
profesional a las clases.

« Integradora: entendida en diferentes direcciones en el
vinculo de lo instructivo y lo educativo, en la unidad de los cog-
nitivo y lo afectivo, en la aplicacién del principio de la interdis-
ciplinariedad, como requisito para el logro de verdaderos siste-
mas de conocimientos que pueda poner en accion al desarrollar
habilidades profesionales.

« Desarrolladora: como condicién y resultado de una en-
sefianza que amplie su zona de desarrollo préximo, no como
distancia, sino como espacio interactivo del aprendizaje de la
cultura, donde se apliquen estos métodos y formas que, partien-
do de un adecuado diagnéstico de los estudiantes, desarrolle de
forma 6ptima sus potencialidades

Estas tendencias requieren de una concrecién en cada
uno de los componentes del proceso ensenanza — aprendizaje,
que garantice un sistema did4ctico consecuente con las nuevas
exigencias y en consonancia con la dimension formativa que
debe lograrse en el estudiante universitario, ademés de una
concepcion curricular que brinde respuestas a los imperativos
de la did4ctica como ciencia.

La interdisciplinariedad en las investigaciones educativas
se va manifestando de manera gradual y a veces no totalmente
consciente por parte de los investigadores, por ser una tenden-
cia objetiva y contemporanea de las ciencias en general y de las
ciencias pedagogicas en particular. El desarrollo educacional va

condicionando y exigiendo, paulatinamente, que los problemas
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investigativos priorizados sobre los procesos formativos sean
abordados de manera integral con el concurso de todas aquellas
disciplinas pertinentes.

Por tanto, la interdisciplinariedad no necesariamente tie-
ne que reflejarse de manera plena en las investigaciones edu-
cativas, su cardcter procesal exige de la aportacién de resulta-
dos cientificos graduales que se acerquen cada vez més a ella.
Pero una vez que los investigadores adquieren plena conciencia,
cultura y propositividad, se podran desarrollar estudios inter-
disciplinares sistematicos desde su misma concepcioén lo cual
si promueve un desarrollo mas solido y constante de las investi-

gaciones con este enfoque.

CONCLUSIONES

La interdisciplinariedad en las investigaciones educativas
constituye una manifestacién de las tendencias integradoras
que ocurren entre la pedagogia y otras ciencias, especialmente
con la psicologia, lo cual presupone un alto dominio previo por
parte de los investigadores de estas disciplinas implicadas y de
su trascendencia integradora a una concepciéon de mayor com-
plejidad en lo tedrico y en lo metodologico, lo que permite estu-
dios mas completos, profundos y esenciales. A la investigacion
interdisciplinar se llega por acercamientos sucesivos, declararla
como aspiracion es una condicién importante, pero insuficiente,
hay que demostrar su esencia interdisciplinaria con argumen-
tos y constatarla con resultados cientificos correspondientes.

Por tanto, la realizacion de investigaciones interdisciplinares es
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un reto a la cultura cientifica y general de los investigadores, asi

como a su tenacidad.
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LOS NIVELES TEORICOS Y METODOLOGICOS EN LA
INVESTIGACION EDUCATIVA

INTRODUCCION

Los niveles constituyen la jerarquia, el rango, la organi-
zacion y el orden logico deductivo que existe dentro de toda
concepcién tedrica y metodologica en la cual estan presentes
categorias y principios generales y especificos, como reflejo
esencial de la realidad que le confiere a la teoria, sistematici-
dad, coherencia y unidad. Mientras mas explicitados estén los
niveles, mas completa, sélida y mejor argumentada sera dicha
concepcion teodrica.

La concepcion tedrica-metodoldgica es sinénimo de
teoria, es decir, un sistema de saber generalizado que explica
cientificamente la realidad, una elaboraciéon mental de carac-
ter organico, con una estructura interna compleja integrada por
categorias, principios y leyes para interpretar su esencia, que
emana de la actividad cognoscitiva (cientifica) y que encuentra

en la practica su criterio de verdad y aplicabilidad en el proceso
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de transformacion de la realidad. Esta intimamente relaciona-
da con la concepcion filosofica del cientifico que la elabora, las
condiciones sociohistoricas, espaciales y el campo de la ciencia
en que se produce.

La teoria es la construccion de un sistema de representa-
cién capaz de articular diferentes categorias entre siy de gene-
rar inteligibilidad sobre lo que se pretende conocer en la inves-
tigacion cientifica. No es un sistema estatico al que se le debe
asimilar todo lo nuevo, sino un sistema abierto en relacion con
el cual los investigadores deben cultivar una conciencia de par-
cialidad, de desarrollo, y no de resultado final, como frecuente-
mente ocurre en la ciencia. La teoria existe en el pensamiento y
la reflexion de los investigadores, sin lo cual se convierte en un
conjunto de categorias estaticas y naturalizadas, que impide el
contacto con los problemas al investigador.

La investigacion en el campo educativo posee un arsenal
importante de concepciones tedricas y metodolégicas que le sir-
ven de sustento para la fundamentacion cientifica de los temas
de pesquisa, asi como para el descubrimiento de nuevos cono-
cimientos, a partir de la obtencion de datos y hechos originales
y su correspondiente interpretacion. Sin embargo, no siempre
los investigadores son conscientes de la existencia de los niveles
dentro de la teoria y de los métodos investigativos aplicados,
sean teodricos o empiricos, lo que puede provocar una confusion
epistemologica, con el consiguiente eclecticismo. Ello sucede
por ignorancia y al mezclar incoherentemente argumentos de

diferentes grados de generalidad, lo cual lacera la rigurosidad
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del proceso indagatorio y debilita la cientificidad de los resul-
tados.

Es importante analizar cada nivel en la fundamentacién
teorica de las investigaciones sobre el proceso educativo por-
que le confiere sistematicidad y rigurosidad a cualquier estudio
cientifico.

Varios autores han destacado la existencia de niveles en
las concepciones teoricas, como por ejemplo, Kuprian (1978),
quien establece diferencias esenciales en cuanto a la definicion
de método cientifico, metoddica y metodologia en la investiga-
cion. Este considera que la teoria tiene varias funciones meto-
dologicas para orientar y canalizar los esfuerzos del investigador
hacia la seleccién de los hechos y la formulacion de la hipétesis,
la prevision cientifica y la clasificacion. Andreieva (1984) se re-
fiere también a la existencia de distintos niveles metodologicos
del enfoque cientifico como procedimiento general y particular
alavez.

Gonzalez (2007) afirma que la existencia en la teoria de
dos niveles estrechamente relacionados entre si, un nivel ma-
cro, que organiza representaciones de una cierta estabilidad y
alcance, que no se diluyen de forma inmediata en lo empirico, y
un nivel local que, comprometido de forma mas inmediata con
lo empirico, va generando sus propias representaciones y con-
ceptos, y ganando una inteligibilidad que le permite confrontar-
se con el nivel macro. Machado (2006) y Machado y Montes de
Oca (2008) destacan que el método cientifico posee tres niveles

en las investigaciones educativas: filoso6fico, cienciol6gico y me-
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todolégico.

Por tanto, se puede afirmar que desde el siglo XX hasta
el presente, algunos autores se han referido de manera expli-
cita a los niveles tedricos y metodologicos, ya sea en investiga-
ciones concretas o en reflexiones tedricas. Sin embargo, por su
complejidad, relevancia y riqueza todavia constituye un tema
insuficientemente estudiado y poco aplicado en la realizacion
de investigaciones educativas, lo que ha provocado debilidad e
inconsecuencias en las posiciones tedricas y metodologicas asu-

midas por los investigadores.

Los NIVELES EN LA TEOR{A

Por tanto, los autores antes mencionados coinciden al
aceptar la existencia de diferentes niveles en toda concepcion
tedrica, los cuales subsisten de manera latente o explicita, pero
totalmente discernibles mediante un proceso de abstracci6on
teorica. A partir de estos antecedentes se proponen los siguien-
tes niveles que integran los aportes anteriores, pero de una for-

ma mas sistematica:

NIVEL TEORICO-GENERAL

Incluye a los referentes filosoficos y epistemologicos que
le sirven de base a la concepcion tedrica e incluye la metodolo-
gia general del conocimiento cientifico, los supuestos ontologi-
cos y epistemoldgicos, los cuales el investigador debe conocer
esencialmente como parte de su cultura cientifica y tenerlos

en cuenta, de acuerdo con la teoria asumida, para mantener la

170



Emilio Alberto Ortiz Torres

imprescindible coherencia y consistencia que evite posiciones
eclécticas. Por ejemplo, dentro de este nivel estarian los refe-
rentes positivistas, neopositivistas, fenomenologicos o 16gi-
co-dialécticos que estan presentes en las concepciones teoricas

contemporaneas.

NIVEL TEORICO-PARTICULAR

Referido a la conceptualizacién tedrica de la disciplina
cientifica especifica con sus principios, leyes, categorias y con-
ceptos propios como sistema en su coherencia logica jerarqui-
zada, como reflejo de sus relaciones esenciales y consistencia
externa con respecto a otras concepciones. Tiene como antece-
dente el nivel anterior y es consecuente con él, constituye su
derivacion logica en una ciencia particular. Por ejemplo, en este
nivel estan las concepciones conductistas, piagetianas, vigots-
kianas, cognitivistas y constructivistas, que coexisten en la ac-
tualidad y son mas facilmente identificables que el nivel tedri-

co-general por su caracter evidente y no latente.

NIVEL METODOLOGICO

Es el conjunto de métodos generales y particulares, teo-
ricos y empiricos, incluyendo a las técnicas y procedimientos
para investigar un objeto. Se encuentra en plena corresponden-
cia con los niveles precedentes, pero con una independencia
relativa porque, si bien es cierto que las concepciones tedricas
predominantes privilegian determinado arsenal metodologico,

no quedan en la practica investigativa ligadas obligatoriamen-
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te a dichas concepciones porque pueden aplicarse en otras sin
desmerecer el rigor cientifico. Por ejemplo, el método experi-
mental, con sus referentes cuantitativos propios del enfoque
positivista en las investigaciones de corte conductista en educa-
cion, es totalmente viable aplicarlo en una investigacion que no
tenga de base esta concepcion tedrica general. De igual modo, el
método hermenéutico, con su origen en el enfoque cualitativo,
es licito utilizarlo en otras investigaciones que respondan obli-

gatoriamente a otro enfoque.

NIVEL SOCIOLOGICO

Referido al impacto cientifico y social que ha tenido la
concepcion tedrica particular mediante su aplicacién continua-
day sistemética en la practica profesional e investigativa dentro
de un contexto histérico-social especifico. Las teorias cientificas
estan condicionadas por la época en que surgen, que le confiere
su pertinencia y justificacion, a partir de los problemas sociales
imposibles de resolver cientificamente hasta ese momento. El
efecto, las transformaciones y modificaciones provocadas por
los nuevos conocimientos cientificos deben dejar su impronta
de manera que promuevan el desarrollo social, de lo contrario
no resistirian la prueba del tiempo y dejarian de existir. El ca-
racter social de la ciencia en la contemporaneidad constituye un
basamento esencial de este nivel.

Entre estos niveles hay una relaciéon dialéctica porque
reflejan la contradiccidon independencia-dependencia, ya que

cada uno posee identidad propia que la distingue de los demas 'y
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le confiere cierta libertad, pero a la vez existe una complementa-
riedad al manifestarse una subordinacién interna por derivarse
uno del otro desde una logica deductiva. También se refleja la
contradiccion general-particular, al ser cada uno més abarcador
que el subsiguiente y este a su vez, mas especifico que el ante-
rior.

Los niveles en las teorias cientificas son una manifesta-
cion del caracter de sistema que toda concepcion debe tener en
su intento de reflejar la realidad en sus elementos més esencia-
les, desde las posiciones mas generales hasta las prescripciones
de cémo estudiar rigurosamente su objeto y su correspondiente
impacto social.

Las concepciones tedricas relevantes en el campo edu-
cativo han tenido en las condiciones historico-sociales en que
emergieron un efecto significativo en la sociedad, pues su sur-
gimiento y desarrollo ha estado condicionado socialmente. Las
concepciones clasicas, por haber trascendido a su tiempo, han
influido en el desarrollo de la educacién, como por ejemplo, la
concepcion neoconductista de Skinner, las concepciones huma-
nistas de Rogers, la escuela de epistemologia genética de Piaget
y la escuela histérico cultural de Vigotsky. Todas surgieron en
el siglo XX y su influencia se ha mantenido hasta hoy con el
enriquecimiento incesante aportado por sus fieles y brillantes
seguidores, asi como con un impacto social significativo en el
desarrollo de la educacion y con sus comprensibles diferencias
en los diferentes paises en que dejaron su impronta.

La delimitacién de cuatro niveles de analisis en las teorias
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cientificas permite una valoraciéon mas integral y sistematica
de toda teoria cientifica, ya que revela y delimita sus conteni-
dos esenciales y relacionales en una logica formal y dialéctica.
Cuando se desea valorar rigurosamente cualquier concepcion
teorica, estos niveles devienen en una herramienta til, aunque
la independencia relativa de cada nivel concede al investigador
la libertad de no tener que abordarlos todos explicitamente, de
acuerdo con los objetivos de su investigacion, pero €l si debe
conocerlos previamente como parte de su cultura cientifica, fo-
mentada sobre la base de un concienzudo estudio histoérico so-
cial de su surgimiento y evolucion.

Una manifestacion expedita de madurez en cualquier con-
cepcion teorica es la nitidez que logra en la delimitacion precisa
y coherente de sus niveles, teniendo siempre presente que es
un proceso perenne porque la teoria se encuentra siempre en
constante desarrollo, a partir del enriquecimiento que aportan
las investigaciones, las cuales deben promover la potenciacion
del cuarto nivel referido al impacto cientifico y social. Cuando
se logran revelar y fundamentar nuevos elementos teoricos en
cualesquiera de los niveles, que no hayan sido destacados hasta
ese momento y que contribuyan a enriquecerlos, deviene en un
aporte tedrico valido en el proceso investigativo al enriquecer el
sistema de conocimientos cientificos.

Pero los niveles no solo existen en la teoria, sino también

en la metodologia.
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LoOS NIVELES EN LA METODOLOGIA

En las definiciones de metodologia aportadas por Kuprian
(1978) y Andreieva (1984), abordadas anteriormente, se mani-
fiestan los niveles desde lo tedrico general hasta lo particular.
Un nivel importante en las teorias es el metodologico, pero no
basta con declarar su presencia, es imprescindible analizarlo
detenidamente para precisar mejor su valor en el proceso in-
vestigativo.

Los términos metodologia y método han sido utilizados
de manera indistinta y hasta como sinénimos por parte de dife-
rentes investigadores, de acuerdo con las posiciones epistemo-
logicas asumidas por cada uno. Un componente imprescindible
en los disefos investigativos es el referido a la metodologia, la
cual incluye, entre otros, al problema cientifico, a la hipdtesis o
idea a defender, la muestra y a los métodos teoricos y empiricos.

En la fundamentacion del problema cientifico esti pre-
sente el nivel tedrico particular de manera manifiesta, ademas
de las exigencias légicas y empiricas para su acertada elabora-
cion. En la historia de las disciplinas cientificas existen mul-
tiples ejemplos que ilustran la supeditacion de los problemas
investigativos a los referentes tedricos predominantes, por lo
que un mismo problema ha sido examinado desde diferentes
aristas.

Gonzélez (2007) afirma que el problema puede convertir-
se en el primer momento del modelo teoérico que se ira desarro-
llando en el curso de la investigacién. Precisa que la formula-

cion del problema constituye la primera aproximacion al objeto
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de investigacion desde las posiciones de partida del investiga-
dor y se facilita en aquellos con afos de experiencia profesional
en una determinada area y que mantienen su sensibilidad de
problematizar su practica.

Precisamente, en la identificacion y formulacion del pro-
blema subyace el nivel tedrico-general debido a que requiere de
una postura tedrica del investigador, asi como también el nivel
sociologico porque el ejercicio continuado de su profesiéon (edu-
cativa en este caso), le permite constatar su relevancia y nove-
dad que justifica la realizacion de una investigacion.

En lo que respecta a las hipétesis o ideas a defender, tam-
bién se detectan los niveles precedentes porque ellas requieren
de una fundamentacion teorica, ademas de una apoyatura 16-
gica y empirica. En toda hip6tesis hay una explicaciéon predeci-
ble del fendbmeno objeto de estudio desde una concepcién ted-
rica-metodologica especifica. Aquellas que intentan dilucidar
una regularidad deducible y generalizada a toda la poblacion de
sujetos investigados se basan en argumentos cientificos diferen-
tes de otras que no tienen ese alcance ni lo requieren porque lo
importante es su expresion en los sujetos muestreados sin ani-
mos mas abarcadores, pero con resultados cientificos de validez
general.

Dentro del nivel metodolégico, el tipo de muestreo selec-
cionado constituye igualmente una manifestacion evidente de
los anteriores. El muestreo presupone la busqueda de una re-
presentatividad estadistica con respecto a la poblacién, que per-

mite la utilizacién de técnicas paramétricas o no paramétricas
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en la determinacion de diferencias significativas en la busqueda
de lo nomotético y generalizar los resultados cientificos como
propios de dicha poblacién. El propio concepto de muestra esta
cargado de limitaciones epistemoldgicas por su origen en el mo-
delo cuantitativo tradicional (Gonzélez, 2007) y por tanto, el in-
vestigador debe conocerlas para evitar un uso acritico y nocivo,
lo que no niega en modo alguno su utilidad en determinadas
investigaciones que deseen obtener resultados cientificos gene-
ralizables a la poblacion estudiada.

Los métodos tedricos se utilizan de manera reiterada des-
de la elaboracién del diseno investigativo, a partir del estudio
del estado del arte sobre el problema cientifico hasta la interpre-
tacion de los datos y hechos constatados y las correspondientes
conclusiones y recomendaciones. Los métodos empiricos inclu-
yen a las técnicas o metodicas utiles para la obtencion del ma-
terial factico. Pero su aplicaciéon continuada no garantiza que
los investigadores logren una congruencia interna entre ellos,
ya que se conciben erroneamente como independientes entre si,
lo que fomenta cierto esquematismo en su utilizaciéon e incon-
secuencias entre la concepcion tedrica admitida y los métodos
empleados. Gonzélez (2007) se refiere a esta distorsion con el
nombre de metodologismo, donde los instrumentos y las técni-
cas se emancipan de las representaciones teoricas y se convier-
ten en principios absolutos de legitimidad para la informacion
producida por ellos.

Los métodos tedricos en toda investigacion educativa exi-

gen una cabal correspondencia con los dos primeros niveles de
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la teoria que los precede, de lo cual debe preocuparse y ocupar-
se todo investigador. Sin embargo, no siempre ha acontecido
asi pues usualmente se declaran en el disefio, limitdndose a la
definicion de cada uno sin detallar como fue aplicado, o sea, su
utilidad. Por ejemplo, los métodos de la unidad de lo histori-
co y lo logico, de la ascension de lo abstracto a lo concreto y
de la unidad del analisis y la sintesis, son muy empleados en
las investigaciones educativas, lo cual es pertinente y atinado.
Pero son a la vez principios de la 16gica dialéctica, y su asuncion
posibilita que la fundamentacion tedrica se corresponda con
concepciones que hacen de la dialéctica su piedra de toque, asi
como la posterior interpretacién tedrica de los datos y hechos
cientificos investigados.

Otro método teorico declarado con frecuencia es el sisté-
mico, el cual da por sentado que la concepcion tedrica asumida
cumple explicitamente con este enfoque y que sus exigencias
sean cumplidas estrictamente durante todo el proceso inves-
tigativo hasta en el aporte cientifico. Por su parte, el método
hipotético deductivo, como su nombre lo explicita, condiciona
la aceptacion de una epistemologia en la que el saber teérico se
produce de lo general a lo particular, lo cual entraria en franca
oposicion con cualquier metodologia inductiva, que a través de
sus métodos y técnicas empiricas intente seguir el camino con-
trario: de lo particular a lo general.

La modelacion como método teérico es muy empleada
también, esta es definida por la Real Academia de la Lengua Es-

pafiola como el esquema teoérico de un sistema o realidad com-
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pleja que se elabora para facilitar su comprensién y el estudio
de su comportamiento. Los modelos constituyen el resultado de
la aplicacién de este método como representaciones ideales de
objetos reales, constituyen un eslabén intermedio entre la rea-
lidad y los investigadores. Gonzalez (2007) define a los mode-
los como la construccién de una representacion teérica que se
mantiene en constante desarrollo ante la emergencia de nuevas
informaciones empiricas. Son una forma peculiar de abstrac-
cion en que las relaciones esenciales del objeto estan fijadas en
enlaces y relaciones visualmente perceptibles y representadas
de elementos materiales o semio6ticos (Davidov, 1988).

Un modelo es mucho mas sencillo que una teoria en su
alcance y pretensiones, sin embargo, puede estar en la génesis
de una nueva teoria, cuando el didlogo entre el modelo y la teo-
ria general de la que parte el investigador se torna imposible.
Los modelos son una forma de saber local que progresivamente
puede conducir a una teoria general sobre procesos que tras-
cienden los marcos que estimularon la creacion del modelo.

Una caracteristica muy comun en los modelos educativos
aportados como resultado de la aplicacién de este método, es
la de ser contextuales, o sea, que las circunstancias del proceso
formativo constituyen una variable importante o juegan un pa-
pel decisivo en esa realidad modelada, lo cual presupone argu-
mentar en qué consiste dicha influencia, o lo que es lo mismo,
cémo el contexto afecta o modifica a dicha realidad o resulta
una restricciéon en su funcionalidad. Sin estas aclaraciones es

imposible demostrar la existencia de esta peculiaridad.
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Por tanto, en el contenido de todo nuevo modelo edu-
cativo, como resultado de aplicar el método tedrico de la mo-
delacién, se expresa el nivel tedrico particular y contribuye a
enriquecer a la propia teoria que le sirvi6é de sustento, lo que
muestra, también, la manifestacion del nivel metodolégico
porque ofrece una via, un camino en el perfeccionamiento del
proceso formativo, asi como también el nivel sociolégico por el
impacto posterior que tendria mediante su introduccion y pos-
terior generalizacion en el campo educativo.

Por ejemplo, una investigacién educativa que aporta des-
de el punto de vista teérico un modelo didactico para perfec-
cionar el proceso de ensefianza-aprendizaje de una asignatura
especifica en el nivel universitario, requiere que el investigador
se apoye en una concepcion tedrica determinada (nivel teori-
co particular), y a la vez propone vias did4cticas novedosas que
devienen en herramientas practicas para que el profesor per-
feccione dicho proceso (nivel metodolégico), promoviendo una
elevacidn en su eficacia al ser utilizado de manera masiva por
el claustro de docentes (nivel sociol6gico). Pero también el ca-
racter novedoso del modelo didactico entra a formar parte del
arsenal de esa concepcion tedrica, enriqueciéndola.

También se asume como método teorico, el paradigma
de la complejidad, cuya esencia esta no solo en la presencia e
influencia de multiples causas y condiciones diversas, sino tam-
bién en la correspondiente interaccion entre ellas y la imposibi-
lidad de prever con certeza las consecuencias por la coexistencia

de una realidad fenoménica plural, confusa y caotica. Por tanto,
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la adopcidén de este paradigma supedita una investigacion que
concibe la realidad educativa de esta manera y no un estudio
parcializado y lineal, el cual puede ser valido pero inconsecuen-
te con este paradigma.

En los métodos empiricos aplicados, se manifiesta tam-
bién, esa concordancia entre los niveles porque los datos y he-
chos cientificos obtenidos deben ser interpretados, abstraidos
y generalizados desde el primer nivel de la metodologia, pre-
cisados previamente desde la fundamentacion teorica y en los
métodos tedricos.

Existe una confusién generalizada en muchos investiga-
dores al conferirle a los métodos empiricos el caracter de cuan-
titativos o cualitativos, como si en ellos radicara la esencia del
nivel teorico-general, cuando en realidad poseen su indepen-
dencia relativa, como anteriormente fue precisado. Es innega-
ble que los métodos empiricos estdn matizados por la episte-
mologia asumida previamente por el investigador, pero ellos en
si mismos no estan predeterminados. Al respecto, P. Paramo
y G. Otélvaro (2006) examinan el debate actual entre la inves-
tigacion cualitativa y cuantitativa, criticando la idea de que al
centrarse en las técnicas de recoleccion y andlisis de la informa-
cidn, mas que en los supuestos epistemologicos, se oscurece el
aspecto central de la confrontacién entre paradigmas de inves-
tigacion.

De manera general, se asume que el experimento y la ob-
servacion son los métodos empiricos méas aceptados en toda

investigacion. Pero el tipo de experimento (natural, de labora-

181



La dialéctica en las investigaciones educativas

torio, cuasiexperimento, preexperimento, etc.) que se aplique
debe adecuarse a los niveles anteriores, pues la concepcion que
subyace en su disefo y ejecucion lo matiza y determina. Igual-
mente, el tipo de observacion elegida (participante o no partici-
pante) siempre debera concordar con sus presupuestos tedricos.

En relacién con las llamadas técnicas o metodicas de in-
vestigacion por su nivel de especificidad, si bien son indepen-
dientes de una concepcién tedrica particular, la contienen en su
elaboracion, aplicacién, andlisis e interpretacion de los datos y
hechos que aportan el nivel tedrico-general y el particular. Por
ejemplo, las encuestas y las entrevistas, muy utilizadas en las in-
vestigaciones educativas, son disenadas, aplicadas, analizadas y
explicadas de acuerdo con las posiciones tedricas sustentadas
por los investigadores, por lo que seran mas o menos formali-
zadas, abiertas o cerradas, estructuradas o semiestructuradas,
con un tratamiento estadistico riguroso o elemental, en depen-
dencia de como se desean obtener los datos y hechos cientificos.

Otras técnicas investigativas muy empleadas también,
que reflejan de manera més expedita los referentes tedricos de
partida, son el cuestionario, la composicion, el completamiento
de frases y el estudio de casos porque aportan una riqueza de
contenido en sus datos que es dificil de legitimar de otra forma
que no sea desde posiciones ideograficas; es decir, especificas
por no haber intenciones de generalizar al ser las respuestas
engendradas por los sujetos investigados valiosas en si mismas
como singularidades y no porque se lleguen a reiterar como re-

gularidad (posicién nomotética).
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Las técnicas estadisticas han tenido un papel relevante
en las investigaciones educativas, como resultado del enfoque
positivista en general y de la influencia neoconductista en parti-
cular. Pero con el rechazo a estas ascendencias, se neg6 también
de manera infundada el aporte valioso de estos procedimientos
matematicos en la agrupacion y analisis de los datos. La estadis-
tica no esta refiida con la epistemologia cualitativa porque las
categorias dialécticas cantidad-cantidad son inseparables, pues
se presuponen sin ser identificables. La dialéctica de lo empirico
y lo tedrico se revela en este caso porque lo cuantitativo es un
momento de lo cualitativo aunque son contrarios, o sea, que la
cualidad, como determinacion interna de un fenémeno, puede
ser expresada numéricamente y para el investigador es ttil.

La propia identidad relativa del nivel metodolégico en las
concepciones tebricas permite la no dependencia absoluta de
las técnicas derivadas, y este es el caso de los disefos estadisti-
cos, los cuales son imprescindibles cuando se aplican métodos
empiricos, pues ellos no son mas que instrumentos que coadyu-
van, facilitan y le confieren a todo proceso investigativo el im-
prescindible orden, organizacién y rigor de todo esfuerzo por
aprehender la realidad por via cientifica.

La existencia de una variedad importante de técnicas es-
tadisticas descriptivas e inferenciales con el soporte moderno y
comodo de aplicaciones informaticas disefiadas expresamente
para su uso, resultan de un apoyo inmenso a los investigadores,
y su rechazo por desconocimiento o subestimacién constituye

una manifestacion evidente de incultura cientifica de aquellos
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que se parapetan en pretendidas posiciones criticas hacia la
tendencia empirista, que sobredimensiona la estadistica en los
disefios investigativos.

En toda investigacion sobre problemas educativos que
no sea en el plano teérico y que aplique métodos empiricos, se
debe emplear la estadistica mediante la conformacion de tablas
con sus correspondientes graficos, y asi componer la informa-
cion obtenida para su andlisis e interpretacion de acuerdo con
las posiciones tedricas de partida. Esta informacion resulta tan
valiosa que es pertinente su conservacion futura por la riqueza
que contiene y su posible uso como medio de contrastacion en
estudios longitudinales.

Precisamente, la triangulacion solo es posible lograrla de
manera convincente si los datos son previamente dispuestos
estadisticamente para poder compararlos, aunque sea en un
plano cualitativo, y asi revelar las coincidencias, reiteraciones y
posibles regularidades.

Como bien plantea Gonzalez (2007), la cuantificacion es
totalmente legitima en la produccion del conocimiento, el pro-
blema esta en lo que se cuantifica, es decir, dentro de qué sis-
tema tedrico toma significado, porque la significacion de cada
registro empirico durante el desarrollo de un sistema tedrico es,
necesariamente, un acto de produccion tedrica, pues es insepa-
rable del sistema tedrico que en su conjunto esti por detras de
ese acto de inteligibilidad.

Por tanto, en la metodologia los niveles estan implicitos,

hay que reconocerlos explicitamente y ser consecuentes con

184



Emilio Alberto Ortiz Torres

ellos para acatar la coherencia y rigurosidad del proceso inqui-
sitorio, ya que como bien plantea Bonilla (2009), el método es
técnico, epistémico y tedrico.

Hasta aqui se ha argumentado a favor de la existencia de
los niveles en la concepcion teorica y en los métodos y técnicas
aplicada, con el apoyo bibliografico de varios autores que se han
pronunciado al respecto, pero también es posible encontrar cri-
terios acerca de su presencia en el contenido que se investiga, es

decir, en el objeto de estudio.

L oS NIVELES EN EL OBJETO DE ESTUDIO

En las ciencias sociales contemporaneas se ha venido
desarrollando, desde el siglo anterior, la denominada investi-
gacion multinivel, la cual aborda objetos de estudio que se en-
cuentran en diferente orden referidos a conceptos de jerarquias
distintas, con el objetivo de aportar resultados cientificos mas
abarcadores en el plano social; lo cual es relevante para la inves-
tigacion educativa porque contribuye a ofrecer una perspectiva
maés global y holistica de la realidad estudiada, como contra-
posicidn de los estudios empirico-analiticos predominantes. En
varias publicaciones iberoamericanas se valoran de dichas in-
vestigaciones: Mugny y Doise (1991), Gonzélez y Peir6 (1992),
Gaviria (1992), Arrospide y Cerrato (1996) y Castro (1999).

Gonzalez y Peir6 (1992) destacan la perspectiva multinivel
al estudiar la conducta organizacional, pues en ella participan
agentes que ocupan distinto orden conceptual y de inclusion.

Los mismos se refieren a la investigacién multinivel como la que
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tiene en cuenta variables ubicadas en més de una jerarquia. Es-
tos autores definen la unidad focal como aquella que acapara el
interés teorico del investigador e indica el nivel en el que hay
que operacionalizar la variable dependiente y en el que deben
realizarse las generalizaciones.

Mugny y Doise (1991) abordan los niveles de anélisis en el
estudio experimental de los procesos de influencia social desde
la optica de la psicologia social, con el objetivo de constatar fe-
noémenos que ocurren a nivel individual (subjetivo), como resul-
tado de las relaciones interpersonales y grupales.

Arréspide y Cerrato (1996) se refieren a la necesidad de
estudiar el grupo analizando el marco en el que vive, con varios
niveles de explicacién: intraindividual, interindividual o situa-
cional (posicional) e ideologico (social y cultural).

Estas consideraciones sobre la coexistencia de varios ni-
veles en la investigacion de objetos de estudio complejos refle-
jan la necesidad de conocerlos més profundamente en su difi-
cultad e interconexidn interna con otros fenémenos sociales, en
general, y especificamente en el campo educativo. La tradicion
investigativa en educacion ha enfatizado en uno u otro nivel, lo
cual ha sido una necesidad como precedente obligado del cono-
cimiento cientifico al ir de lo simple a lo complejo. Si no se hu-
bieran estudiando los niveles aislados primero, fuera imposible
llegar a estas indagaciones multinivel més profundas, las cuales
han aportado resultados cientificos originales con el apoyo de
técnicas estadisticas modernas y novedosas, que trascienden las

disciplinas particulares donde fueron realizadas al servir de re-
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ferentes a otras dentro de las ciencias sociales.

En las investigaciones que tienen por objeto el fenémeno
educativo en su complejidad y fuerte raigambre social, es im-
portante distinguir y delimitar explicitamente qué nivel o nive-
les se estudian para la determinacion del alcance de los resulta-
dos cientificos y sus correspondientes generalizaciones.

En el proceso educativo escolarizado estan presentes va-
rios niveles de influencia social, como son, el personal (subjeti-
vo), interpersonal (intersubjetivo), el grupal y el comunitario.
Cada uno esta bien deslindado, definido desde el punto de vista
tedrico y con la posibilidad de ser seleccionados como objetos
de investigacion independientes, aunque es imposible aislar o
evitar las interacciones e interinfluencias que existen entre ellos
por su sistematicidad y complejidad.

Por ejemplo, en los estudios sobre el aprendizaje escolar se
ha enfatizado en el nivel personal e interpersonal, pero poco en
los niveles grupal y comunitario. En la comunicaciéon educativa
proliferan investigaciones sobre el nivel interpersonal y grupal,
pero no en los niveles intrapersonal y comunitario. Sobre la for-
macion de valores hay resultados cientificos abundantes en los
niveles interpersonal, grupal y comunitario, pero no en el nivel
intrapersonal. Y la formacién de competencias profesionales ha
sido vista desde el nivel interpersonal, pero no desde los niveles
intrapersonal, grupal y comunitario.

Como la investigacion cientifica es un proceso de abstrac-
cién, cada uno de estos niveles resulta un objeto de estudio va-

lido, teniendo siempre en cuenta las limitaciones que provoca
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restringirse a un solo nivel, por lo que de los resultados cienti-
ficos obtenidos no se deben hacer generalizaciones que involu-
cren a otros no investigados. Precisamente, las investigaciones
multinivel tratan de solventar los impedimentos de los estudios
de los niveles aislados para el logro de estudios més integrales,
los cuales reflejan mejor en su complejidad y dindmica los pro-
cesos y fenomenos estudiados.

La interdisciplinariedad, como tendencia cientifica pre-
dominante en las investigaciones contemporaneas, constituye
un soporte oportuno y efectivo en las investigaciones multini-
vel, las cuales exigen de los investigadores gran preparacion cul-
tural general previa de las disciplinas cientificas confluyentes,
agrupados mediante proyectos de investigacion con objetivos
de largo alcance.

A las investigaciones multinivel se llega mediante el estu-
dio previo de cada uno de los niveles implicados, como un pro-
ceso paulatino de acercamiento sucesivo a objetos mas comple-
jos, cuyos resultados cientificos pueden ser mas generalizados a
la realidad y contribuir a la solucion de los problemas que pro-
movieron su baisqueda. Estos resultados cientificos generales
pueden provocar la aparicion de nuevos principios, categorias o
conceptos mas abarcadores que incluyen a otros particulares o
parciales asociados a los niveles previamente investigados.

Estas investigaciones multinivel deben fundamentarse en
concepciones tedricas y metodologicas de caracter interdiscipli-
nar, con la aplicaciéon de varios métodos y técnicas de investi-

gacion incluyendo las estadisticas, que proporcionen una gran
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riqueza de datos y hechos cientificos, con la correspondiente
triangulacion para realizar entonces lo méas dificil: un analisis e
interpretacion de ellos desde la teoria asumida, pero buscando
nuevos elementos que la enriquezcan como reflejo de 1a comple-
jidad del objeto que se investiga.

En las concepciones primigenias de la escuela histérico
cultural de Vigotsky estan latentes estos niveles cuando se abor-
da el origen social de los procesos psicologicos superiores, el
proceso dialéctico de lo interpsicologico a lo intrapsicologico y
el papel de la sociedad, de la cultura, de las demés personas en
general y de los maestros y coetdneos en particular, en el de-
sarrollo psicolégico personal expresado en el concepto de zona
de desarrollo proximo y situacion social del desarrollo para el
sujeto como individuo en su tiempo histoérico (biografico) y ge-
neracional (Farifias, 2005).

Hasta ahora, las investigaciones de estos fendmenos como
objetos de estudio desarticulados por cada nivel han aportado
resultados cientificos apreciables e imprescindibles, pero frag-
mentados porque necesitan de estudios multinivel que pene-
tren en sus esencias concurrentes y aporten conocimientos mas
integrales que contribuyan a resolver los problemas que afectan
al perfeccionamiento del proceso educativo.

Las exigencias del desarrollo social contemporaneo deter-
minan la realizacion de este tipo de investigacion compleja, con
la participacion de variables pertenecientes a mas de un nivel,
con la aplicacién de varios métodos y técnicas y la consiguiente

obtencion de multiples datos y hechos cientificos que son ne-
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cesarios analizar e interpretar concienzudamente, de acuerdo
con las posiciones tedricas de partida, de lo que se infieren las
dificultades en su realizacion, las exigencias a los investigadores
que participan, la logistica necesaria y el tiempo requerido.

Sin embargo, dentro de las investigaciones multinivel
actual existe una tendencia empirista predominante que acen-
tha la utilizacién de técnicas estadisticas de nueva generacion,
las cuales son capaces de discriminar las relaciones significa-
tivas entre miultiples variables participantes. Si bien es inne-
gable su valor y pertinencia como apoyatura metodolégica en
la bisqueda de nuevos conocimientos cientificos, no deben ser
las responsabilizadas ¢de qué? ni las que decidan la calidad de
los resultados obtenidos, ya que le corresponde a los investi-
gadores la mision de interpretar esa realidad numérica factual
y brindarle la elaboracion tedrica final, al elevarse por encima
de lo empirico para llegar a lo tedérico que es lo mas dificil en el
proceso investigativo.

Las investigaciones multinivel requieren de estudios
transversales y longitudinales que permitan ofrecer la certeza
cientifica en las explicaciones del objeto de estudio complejo
elegido, porque su esencia no radica en la simultaneidad del
estudio de todos los niveles, sino en las constataciones y las
descripciones paulatinas de los niveles implicados, los cuales
constituyen resultados fragmentados que necesitan de un co-
nocimiento cientifico posterior mas abarcador. El tiempo como
variable importante en el proceso formativo resulta util en los

estudios sincronicos y diacrénicos.
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Farinas (2005), basdndose en la concepcion historico cul-
tural, aporta las siguientes consideraciones que enriquecen los
fundamentos epistemolégicos de las investigaciones multinivel:

» Asumir el objeto de estudio como un todo sin su des-
membramiento como ha sido costumbre.

« Tomar en consideracion las peculiaridades del objeto y
no solo su caracterizacion general.

« Aceptar el tiempo como algo inherente y no externo al
objeto de estudio. Se debe estudiar al objeto en su integridad y
en su devenir.

Es decir, desde la propia asuncion del objeto de investiga-
cién con sus determinaciones esenciales, su evolucién temporal
y sus relaciones con otros fendmenos y procesos, se transparen-
tan los niveles que pueden ser elegidos por los investigadores de
acuerdo con sus intereses cientificos. A veces algunas de estas
declaraciones teoérico generales aparecen en los supuestos de
partida de las investigaciones, pero no siempre se es consecuen-
te con ellas a través de las aportaciones tedricas obtenidas y sus

correspondientes instrumentaciones practicas.

CONCLUSIONES

Los niveles tedricos y metodologicos en las investigacio-
nes educativas tienen una existencia y relevancia indiscutibles
en el descubrimiento y aporte de nuevos conocimientos cienti-
ficos para perfeccionar el proceso formativo escolarizado. Su
caracter latente requiere explicitarlos a través de la argumenta-

cién correspondiente en las concepciones tedricas aceptadas y
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en los disefios metodoldgicos derivados. En las investigaciones
multinivel se revelan como una condicioén inexcusable para el
logro de resultados cientificos mas abarcadores e integrales de
la compleja realidad educativa contemporanea.

Los investigadores tienen el derecho y la libertad de elegir
en qué nivel tedrico y metodologico realizan sus estudios, pero
con plena conciencia de ello y con el conocimiento de las bonda-
des y restricciones que posee cada uno en la bisqueda de resul-
tados cientificos cada vez mas abarcadores e integrales, lo que
obliga a la posesién de una cultura investigativa que trascienda

los marcos disciplinares en que desarrolla su labor.

192



Emilio Alberto Ortiz Torres

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS:

Andreieva, G. M. 1984. Psicologia Social. Moscu: Vnesh-
torgizdat.

Arrospide, Juan José y Cerrato, Javier. 1996. La perspec-
tiva sociocultural en el estudio del grupo. En Sabino Ayestaran,
editor. El grupo como construccion social. Barcelona: Plural.

Bonilla, Elsy. 2009. La metodologia de la investigacion:
practica social y cientifica. En Elsy Bonilla; Jimena Hurtado
y Christian Jaramillo, coordinadores. La investigacion. Aproxi-
maciones a la construccion del conocimiento cientifico. México
D. F.: Alfaomega.

Castro, M. (1999) Modelos multinivel aplicados al me-
ta-andlisis. Revista de investigacion educativa, p. 445-453, N.
2, Vol. 17.Murcia.

Davidov, Vasili. (1988) La ensenanza escolar y el desa-
rrollo psiquico. Editorial Progreso, Mosca.

Farinas, Gloria. (2005) Psicologia, educacién y desarro-
llo. La Habana: Félix Varela.

Gaviria, José. (1992) El enfoque multinivel en la evalua-
cién de sistemas educativos. Revista de investigacion educati-
va, p. 429-443.n. 2, Vol.17, Murcia.

Gonzalez, Fernando (2007) Investigaciéon cualitativa y
subjetividad: los procesos de construccion de la informacion.
México, D.F.: McGraw-Hill Interamericana.

Gonzalez, Vicente y Peir6, José Maria (1992) Técnicas
de investigacion multinivel en las organizaciones. En Miguel

Clemente, compilador. Psicologia Social. Métodos y Técnicas de

193



La dialéctica en las investigaciones educativas

Investigacion. Madrid: Eudema.

Kuprian, A. P. (1978) Problemas metodolégicos del expe-
rimento social. La Habana: Editorial de Ciencias Sociales.

Machado, Evelio (2006) Transformacién-accién e inves-
tigacion educativa. Obra en opcion al grado cientifico de Doc-
tor en Ciencias. Centro de Estudios de Ciencias de la Educaci6on
Enrique José Varona. Universidad de Camagiiey (inédita).

Machado, Evelio y Montes de Oca, Nancy (2008) Los ni-
veles del método cientifico: una polémica actual y necesaria de
la investigacion educativa. Revista Pedagogia Universitaria, p.
105-114. No. 1, Vol. XIII, La Habana.

Mugny, Gabriel y Doise, Willem. 1991. Niveles de analisis
en el estudio experimental de los procesos de influencia social,
p. 77-100. Anthropos. Revista de Documentacién Cientifica de
la Cultura Suplemento 27, Barcelona.

Paramo, Pablo y Talvaro, Gabriel (2006) Investigacion
alternativa: por una distincién entre posturas epistemologicas
y no entre métodos. Cinta de Moebio, marzo, No. 25, Santiago
de Chile: Universidad de Chile.

Piaget, Jean (1970) Naturaleza y método de la epistemo-
logia. Buenos Aires: Proteo,

Piaget, Jean (1974) El criterio moral en el nifio. Espana:
Editorial Fontanella.

Piaget, Jean (1975) A dénde va la educacién. Barcelona:
Editorial Teide, S.A.

Piaget, Jean (1981) Psicologia y pedagogia. Barcelona:
Editorial Ariel.

194



Emilio Alberto Ortiz Torres

Rogers, Carl (1969) The group, come of age. Psychology
Today, USA.

Rogers, Carl (1954) Communication: its blocking and its
facilitation, p. 61-66. In Language, meaning and maturity. New
York: Harpers and Brothers.

Rogers, Carl (1985) La relacion interpersonal en la facili-
tacion del aprendizaje, p. 61-70. En Dialogo e interaccion en el
proceso pedagobgico. Ediciones El Caballito, México, D. F.

Skinner, Broadus (1973) Mas alla de la libertad y la dig-
nidad. Barcelona: Fontanella.

Valera, Orlando (2003) Las corrientes de la psicologia
contempordanea. Revision critica desde sus origenes hasta la ac-
tualidad. Universidad Agraria de La Habana.

Vigotsky, Lev (1987) Historia del desarrollo de las funcio-
nes psiquicas superiores. La Habana: Editorial Cientifico-Téc-
nica.

Vigotsky, Lev (1980) Pensamiento y Lenguaje. La Haba-
na: Editorial Pueblo y Educacion.

Vigotsky, Lev (1991) Obras Escogidas. Tomo 1. Espaiia:

Visor.

195






EL DESARROLLO ACTUAL DE LA CONCEPCION
HISTORICO CULTURAL DE L. S. VIGOTSKY

INTRODUCCION

Desde su surgimiento en la primera mitad del siglo XX,
la obra de L. S. Vigotsky y sus seguidores ha provocado un im-
pacto significativo en el desarrollo ulterior de la psicologia de
orientacion marxista y en el pensamiento psicolégico contem-
poraneo, al establecer la especificidad cualitativa de las funcio-
nes psiquicas superiores en relacion con el psiquismo animal.
Vigotsky aport6 una concepcion cientifica porque logré de ma-
nera coherente la elaboracion teorica general de sus ideas, de la
cual se derivan postulados teéricos y metodologicos particula-
res, que permitieron fundamentar las investigaciones aplicadas
y guiar el ejercicio profesional.

La concepcidn historico cultural ha tenido un fuerte arrai-
go en el mundo académico, en el campo de la psicologia y la
pedagogia se han realizado maultiples investigaciones basadas

en sus postulados esenciales para brindarle la necesaria con-
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tinuidad y enriquecimiento con nuevos elementos teoricos y
préacticos, a partir de su profundizacién en diferentes contextos
sociales y culturales. Existe una cantidad significativa de libros,
monografias, ensayos y articulos cientificos publicados en la an-
tigua Union Soviética, Espafia y Estados Unidos que ahondan
en las concepciones vigotskianas, como fieles seguidores de su
legado.

Las posiciones vigotskianas son muy conocidas y tienen
una amplia aceptacion y aplicacion, varias de las obras impor-
tantes de L. S. Vigotsky han sido publicadas en idioma espafiol
y su influencia es constatable en el perfeccionamiento de la edu-
cacion en varias partes del mundo. En muchas investigaciones
de corte pedagogico es comtn encontrar en sus fundamentos
tedricos la referencia a esta concepcion. Sin embargo, no siem-
pre los investigadores son consecuentes con las posiciones vi-
gotskianas asumidas, ya que los resultados cientificos aportados
no las contienen de manera explicita y argumentada, debido a la
falta del obligado estudio profundo y sistematico de la obra de
su fundador y de sus continuadores.

Se ha detectado cierta debilidad teorica en la formacién
de algunos investigadores que se adscriben a la concepcion his-
torico cultural porque no han llegado a penetrar en su esencia,
en primer lugar, a través de la palabra de su lider contenida en
sus obras, al igual que de sus seguidores. En otros casos no
se logra discriminar si se asumen los postulados fundaciona-
les de la concepcion o los aportes posteriores de sus discipulos,

los cuales son innumerables y heterogéneos, lo que provoca una
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gran confusion teorica que afecta la rigurosidad de los resulta-
dos investigativos.

Se considera que hay una contribucién cientifica a esta
concepcion cuando:

« Se realizan anélisis criticos novedosos, destacando las
contribuciones y, sobre todo, las insuficiencias tedricas no reve-
ladas hasta el momento, las cuales permiten proponer contribu-
ciones para resolverlas.

« Se definen nuevos conceptos derivados que se articulan
coherentemente a ella.

« Se enriquecen los conceptos ya existentes en su conte-
nido y extension, como resultado de la investigacion teorica y
su correspondiente contextualizacion en las nuevas condiciones
historicas, sociales y culturales.

« Se establecen vinculos internos novedosos con concep-
tos nacidos en otras ciencias sociales, con lo cual se promueve

la interdisciplinariedad.

LA CONCEPCION HISTORICA CULTURAL ORIGINAL

En el momento que aparece en la escena cientifica L .S.
Vigotsky (1896-1934), su fundador y primer gran teorico, era
evidente el caracter infructuoso en los intentos de sistematizar
una teoria que articulara los aportes de la filosofia marxista con
la teoria psicolégica, abocada en una crisis de sus principios ted-
ricos y metodologicos en los medios cientificos del mundo occi-
dental. A pesar de su corta vida y de un tiempo infimo para sus

aportes cientificos (solo diez afos), la obra de Vigotsky trascen-
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di6 a su época y es considerada patrimonio de la humanidad,
pues en estos momentos se encuentra profusamente difundida
en muchos paises y sus ideas esenciales aceptadas casi unéni-
memente por psicologos y pedagogos. Hay autores como, Mo-
renza (1997) y Morenza y Terré (1998) que la consideran con un
valor metatedrico por enunciar postulados generales que inclu-
yen otros mas especificos.

Shuare (1989) afirma que le “corresponde a Vigotsky el
mérito invalorable de ser el primero en aplicar creadoramente
el materialismo dialéctico e historico a la ciencia psicolégica y
de haberla colocado, con ello, “sobre sus pies”, provocando una
verdadera revolucion copernicana en psicologia” (p. 57). Consi-
dera, asimismo, que su obra ha sido precursora por su vigencia
con brillantes anticipaciones y propuestas, el caracter inconclu-
so de sus trabajos y la contradiccion entre algunas de sus afir-
maciones.

Corral (2006) apunta que fue una propuesta brillante ela-
borada de manera explicita sobre la base del marxismo para ex-
plicar, comprender y transformar al hombre, aunque con una
actitud creativa en su época para distanciarse de otros cientifi-
cos que intentaban infructuosamente de politizar a la psicologia
en funcion del nuevo régimen existente en la Union Soviética.

Bronckart (2008) precisa que su concepcion fue una suer-
te de vaso comunicante entre la psicologia y el materialismo
dialéctico con principios que contribuyeron a homogeneizar el
campo de la psicologia, al soslayar toda forma de reduccionis-

mo, la tendencia a explicar los fendmenos sin contentarse con

200



Emilio Alberto Ortiz Torres

las descripciones, la adopcién de un enfoque genético (dialécti-
co) al buscar la explicacion en la historia y el desarrollo.

Gonzélez (2008) valora que en la primera parte de su
obra, Vigotsky se centr6 esencialmente en el estudio de nifios
portadores de diferentes tipos de deficiencia sensorial y men-
tal, atribuyendo particular importancia a conceptos como per-
sonalidad y motivacion, y enfatizé en la necesidad de analizar
de forma integrada los procesos cognitivos y afectivos. Poste-
riormente, en un segundo momento de su obra, puso el acento
en la mediacion semidtica y en el proceso de interiorizacion, al
establecer una analogia entre las funciones de las herramientas
en la actividad con objetos y las funciones del signo en el nivel
psicologico.

Gonzalez (2010) continta profundizando en este tema al
afirmar que su obra no represent6 un desarrollo progresivo de
un conjunto de ideas centrales tnicas, por el contrario, repre-
sent6 un proceso contradictorio y en desarrollo en el que la con-
tradiccion fundamental estuvo entre el caracter generador de la
psique y su representacion como reflejo. La obra de este pensa-
dor es un sistema de pensamiento en desarrollo, contradictorio
y con muchas cuestiones abiertas que no han sido atendidas por
sus estudiosos. Y para ilustrar mejor estas afirmaciones propo-
ne una periodizaciéon de su pensamiento en tres momentos di-
ferentes sin una intencién cronologica:

« Un primer momento en que enfatizo en el desarrollo de
los afectos y en una comprension sistémica de la psiquis huma-

na.

201



La dialéctica en las investigaciones educativas

» Un segundo momento en que se produce un giro objeti-
vista en el curso de su obra.

+ Un tercer y ultimo momento en que vuelve a formulas
cognitivas después de abrir problemas que estaban mas alla de
la cognicion, como el de vivencia, el sentido y sus construccio-

nes sobre el caracter generador de la psique.

LA CONCEPCION HISTORICA CULTURAL EN EL MUNDO
OCCIDENTAL

Gonzalez (2008) destaca que en el mundo occidental la
perspectiva cultural de la obra de Vigotsky fue ocultada por el
énfasis que sus traductores en los Estados Unidos pusieron en
la accién y la mediacién semidtica, orientados por cosmovisio-
nes mas generales apoyadas en el pragmatismo, al haber des-
contextualizado su pensamiento de la psicologia marxista, en
general y de la psicologia soviética, en particular.

Como resultado de la investigacion y del ejercicio pro-
fesional se han desarrollado valoraciones teoricas que contri-
buyen a enriquecer esta concepcion, como por ejemplo, Moll
(1990), al reconsiderar a la zona de desarrollo préximo en cuan-
to a sus implicaciones para la ensehanza, abundando acerca de
que en ella es fundamental el establecimiento de un nivel de
dificultad que constituya un reto para el estudiante, pero al-
canzable, proporcionarle al alumno apoyo a su ejecucion, con
la precision necesaria de cuél es el objetivo o el resultado de su
actuacion y su evaluacién correspondiente. Es evidente que el

autor contribuye a delimitar més este fructifero concepto, como
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rechazo a la conceptualizacion de que la zona sea la ensefianza
o la evaluacién de habilidades aisladas o la simple transferencia
de habilidades de los profesores a los estudiantes.

En Espafa varios investigadores han asumido las ideas
vigotskianas de un modo creativo, en concordancia con la afir-
maciéon de Gonzalez y Palacios (1990) sobre la existencia de
autores que se han acercado a este enfoque y han sido capaces
también de desarrollarlo al incorporarlo a la accion y llevarlos
maés alla. Gonzalez y Palacios (1990) destacan los diferentes do-
minios genéticos existentes en la obra de Vigotsky: la filogéne-
sis, la historia sociocultural, la ontogénesis y la microgénesis,
concibiendo a esta tltima como un estudio longitudinal a corto
plazo, asi como la idea de que no todos los procesos de ense-
nanza-aprendizaje generan desarrollo, sino solo aquellos que se
sitian en la zona de desarrollo proximo (ZDP) del nino. Dichos
autores definen este concepto como la capacidad para el desa-
rrollo guiado que existe en el nifio en cualquier momento de su
desarrollo, y aportan cuatro aspectos que consideran esenciales
en la determinacion del mismo:

« No es algo prexistente en el nifio que el adulto se limi-
te a manifestar a través de la interaccion y tampoco es la mera
transposicion al interior de él de todo lo que se le pone a dispo-
sicion en el exterior. Sobre la base del desarrollo que el nifio ya
tiene, el adulto debe ser capaz de llevarle més alla si se cumplen
ciertas reglas que permiten seguir caracterizandola.

« Contiene la nocién de “definiciéon de la situaciéon de in-

teraccién”, que incluye los términos: intersubjetividad y asime-
y
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tria. Toda situacion de interacciéon implica cierto nivel de inter-
subjetividad, de percepcién y de accion conjunta, asi como de
una asimetria evidente cuando la relacion es entre un adulto y
un nifo cuando el primero trata de ensenar algo al segundo.

« Una vez que el adulto crea el contexto, o sea, define la
situacion de interaccion, ocurre entonces la negociaciéon de la
definiciéon aportada por el adulto en la que él presta atencion
a las claves que el nifio le proporcionara en la interaccion, las
cuales le informan si la tarea es demasiado sencilla o compleja
para el nifio. Este proceso ha sido estudiado por otros investiga-
dores con el aporte del concepto de andamiaje para que la tarea
sea retadora y que la intervencion del adulto sea inversamente
proporcional al nivel de competencia mostrado por el nifo.

« El desafio semiotico que forma parte de la negociaciéon
al alza que el adulto plantea, que implica un reto y un esfuerzo al
realizarse a través de un instrumento esencial: el lenguaje, que
constituye un elemento fundamental de intercambio en el pro-
ceso de interaccion social que genera el desarrollo de los proce-
sos psicologicos superiores en el nifo.

« Lacasa, Cosario y Reina (1997) afirman que en la ZDP no
es suficiente una relacién interpersonal y que esta ha de inter-
pretarse en relacion con el contexto sociocultural de los partici-
pantes, por lo que adquiere su verdadero sentido en una colecti-
vidad. Es decir, constituye un proceso de construccién colectiva
en que la cultura y el conocimiento crean la ZDP.

Rio (1990) aborda el proceso de disenos educativos den-

tro de la aproximacion espacial a la ZDP, proponiendo un mo-
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delo histoérico-genético del marco fundamental de representa-
cion que denomina zona sincrética de representacion (ZSR), en
que se desarrollan, tanto los procesos socioculturales generales
de funcionamiento de la psiquis humana, como los de ense-
nanza-aprendizaje. La ZSR tiene varios supuestos: el caracter
ecologico, fronterizo y extracortical de las funciones psiquicas
superiores, el caracter simpraxico de la representacion, es decir,
ligado a la accién externa, el caracter social de la representa-
cion, el caracter modal de la representacion y el caracter cultu-
ral del medio fisico. Tiene, ademaés, los siguientes componentes:
memoria de trabajo, zona de trabajo y mediaciones sociales.

En estas ideas novedosas sobre la ZDP se constata la in-
fluencia de los autores anglosajones por su énfasis en elementos
cognitivos y semidticos con una aplicacion expedita en el proce-
so de ensenanza-aprendizaje dentro del contexto social y cultu-

ral espanol.

LA CONCEPCION HISTORICA CULTURAL EN LATINOAMERICA Y
EN CuBA

En América Latina, las obras de Vigotsky han sido, de
forma general, poco publicadas y pobremente divulgadas por
razones historicas, sociales y politicas que no es posible ana-
lizar aqui. Sin embargo, en los medios académicos universita-
rios es reconocida y utilizada como plataforma teorica por algu-
nos investigadores mexicanos, como por ejemplo, Mejia-Arauz
(2001), quien analiza el concepto de intersubjetividad como

proceso basico para la coordinacion social y la comunicaciéon
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entre ninos y adultos en contextos escolares.

Las ideas de L. S. Vigotsky penetran en Cuba dentro de la
psicologia de orientacion marxista a partir del triunfo de la Re-
volucion, en 1959, hecho que estuvo determinado histéricamen-
te por los cambios sociales que se fueron produciendo en las
diferentes esferas de la sociedad, sobre todo, en la educacion,
asi como por los crecientes vinculos con los paises del campo
socialista, fundamentalmente con la Union Soviética (URSS) y
con la Reptiblica Democratica Alemana (RDA).

Por tanto, la concepcién historica cultural vigotskiana
posee una tradiciéon al haberse introducido en Cuba desde los
afios 60 del siglo anterior en el estudio de la personalidad y del
aprendizaje escolar y con un vinculo muy estrecho con la peda-
gogia, manifestado de manera especifica en la psicologia educa-
tiva y en la didActica.

Las obras de los continuadores de Vigotsky en la psicolo-
gia, entre los cuales tenemos a Luria, Leontiev, Galperin, Ven-
guer, Talizina, Bozhovich, Lomov y Abuljanova-Slavskaia, con-
tribuyeron con creces a la continuidad y enriquecimiento de los
aportes de su maestro y son bien conocidas en Cuba, pues buena
parte de ellas fueron publicadas y reeditadas en el pais. Lo pe-
culiar de estos seguidores fue que cada uno trabajé de manera
independiente y cred su propia escuela.

En la obras de varios clasicos de la didactica de orienta-
cién marxista, editadas y reeditadas en Cuba desde los afios 70
del siglo XX, se reflejan las ideas vigotskianas de manera laten-

te o explicita; entre los principales representantes de esta ten-
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dencia tenemos a: Babanski (1982), Danilov y Skatkin (1982);
Majmutov (1983); Klingberg (1985); Elkonin (1986); Baranov,
(1987); Baranov y col. (1989); Davidov (1986, 1988); Davidov y
Slob6édchnikov (1991).

Estos autores influyeron de manera significativa en el de-
sarrollo de la didactica como disciplina cientifica en el pais por
su elevado rigor tedrico en la fundamentacién de sus posiciones
teoricas y metodologicas sobre el proceso docente, desde una
orientacion dialéctica coherente y sistematica. Como afirman
Chavez y col. (2007), la didactica alcanz6 altos niveles de desa-
rrollo, fundamentalmente en la URSS y la RDA, especialmen-
te cuando fue aceptada la teoria histdrico-cultural de Vigotsky
como resultado de la influencia de la psicologia y aplicada a la
ensefianza, lo cual fue un paso de avance indiscutible.

Las ideas fundamentales de Vigotsky se plasman en tres
obras suyas publicadas en Cuba: Pensamiento y Lenguaje
(1980), Historia del desarrollo de las funciones psiquicas supe-
riores (1987) y Obras Escogidas, Tomo V (1986). Las mismas
han sido explicitadas profusamente por diferentes autores cu-
banos en multiples publicaciones, monografias, ponencias, cur-
sos, etc., por lo que es innecesario abordarlas en este articulo.

Se puede afirmar, que varios investigadores cubanos, fie-
les seguidores de esta concepcioén, la han enriquecido con sus
criticas y sus aportes, a partir de miradas novedosas y comple-
mentadoras de su ntcleo duro. Como argumentos de esta afir-
macion, se exponen a continuaciéon, de manera breve, esque-

matica, sin intencién de ser exhaustivo ni tratar de incluirlos
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a todos, las valoraciones y aportes cientificos de varios investi-
gadores cubanos que, por su relevancia, novedad, pertinencia y
originalidad merecen destacarse porque le brindan continuidad
a la concepcion historica cultural.

Corral (2006) plantea: “En este movimiento, por deméas
brillante como propuesta, estuvo uno de los puntos débiles de
su desarrollo, en tanto el apresuramiento que dejaba confirma-
ciones a medias, experimentos no definitivos, practicas sin una
evaluacién a largo plazo, conclusiones secundarias no evalua-
das, temas omitidos o disminuidos y otras fisuras, que fueron
completadas por sus discipulos, subrayadas por sus criticos y
muchas veces incomprendidas por su intérpretes contempora-
neos” (p. 185).

Desde las primeras obras de Gonzalez (1983, 1985a,1985b,
1989a, 1989b, 1995b, 1996 y 1998) se constata su adhesion a la
concepcion historico cultural, pero con intenciones renovado-
ras al incluir nuevos elementos teoricos en la reinterpretacion
de varias categorias psicoldgicas desde un enfoque personolo-
gico. Gonzélez y Mitjans (1989) aportan una nueva mirada a la
educacion de la personalidad en las condiciones sociales cuba-
nas y Mitjans (1995) profundiza en las relaciones internas de la
creatividad, la personalidad y la educacion.

En otras obras de Gonzalez (1995a, 2004, 2007, 2008) se
valoran con agudeza los siguientes elementos como insuficien-
cias de la concepcién historica cultural original:

« La interiorizacion, como proceso del desarrollo no esta

afectada por ningtn otro factor que las operaciones del sujeto
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en el plano intersubjetivo.

« El transito progresivo de lo externo a lo interno simpli-
fica el proceso de configuracion de la subjetividad, como una
analogia entre lo objetivo y lo subjetivo.

« Se hipertrofia el aspecto social del desarrollo en detri-
mento de lo individual. No confronta lo biolégico con lo social,
ni diferencia lo general y lo individual en el desarrollo. No se
aprecia la especificidad del sujeto en el desarrollo humano.

« Lo interactivo tiene un valor mas instrumental que re-
lacional, como via de traduccién de lo externo a lo interno, no
destaca el valor del contacto afectivo y creativo como relacion
humana, definida en su esencia comunicativa.

« La integracion de lo externo y lo interno en la zona de
desarrollo préximo solo se logra en el espacio interactivo y no
en una de las categorias de la subjetividad.

« El anélisis psicologico se queda en el plano de la activi-
dad y de sus operaciones, debe dirigirse a los mecanismos sub-
jetivos que subyacen en la base de las diferentes formas de la
actividad.

» No se llega a precisar al sujeto como al individuo que
asume una posicién ante determinada situaciéon porque la in-
tencionalidad constituye un acto del propio sujeto.

« Resulta como algo absoluto pensar que toda operaciéon
psiquica interna primero tiene que ser externa porque lleva a
negar el caracter generador de lo interno, y por tanto, negar a la
subjetividad como si fuera un epifenémeno de las operaciones

externas. El reconocimiento del caracter activo de lo psiquico es
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esencial para el desarrollo de lo subjetivo en los procesos psi-
quicos humanos.

Gonzélez ha contribuido también al enriquecimiento de
la concepcion historica cultural porque en sus obras citadas y
entrevistas concedidas a otros profesionales (Diaz y Gonzilez,
2005) aporta nuevos conceptos, tales como: subjetividad, sub-
jetividad individual, sujeto, sentido subjetivo, configuracion
subjetiva y subjetividad social. Asi como las relaciones orgéani-
cas y coherentes entre ellos desde una comprension persono-
logica, fiel a los postulados seminales de Vigotsky. También ha
elaborado una epistemologia cualitativa para la investigacion
(1993 y 2007).

Se debe reconocer también el aporte de Arias (1995) y
Fernandez (2005) al concepto de sujeto y sus relaciones con la
personalidad, con identidad propia y con la eterna presencia
eterna de contradicciones internas como fuentes del desarrollo.

Labarrere (1996a y 1996b) profundiz6 en el caracter con-
textual de la zona de desarrollo préximo y en la necesaria activi-
dad metacognitiva que se exige del alumno y del profesor, para
que el primero sea el verdadero protagonista de su aprendizaje
y de su desarrollo, es decir, ponerlo en condiciones de desarro-
llarse por si mismo conociendo su logica propia individual, lo
que constituye un elemento novedoso a la teoria y su corres-
pondiente adecuacion al haberlo investigado con estudiantes
cubanos.

Alvarez (1999), como iniciador de la renovacién de la di-

dAactica cubana en el periodo revolucionario, aport6 ideas basicas
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influidas por las contribuciones de la psicologia y la pedagogia
soviéticas y alemanas en la caracterizacién de los componen-
tes y categorias del proceso docente, asi como en la teoria del
aprendizaje dentro del enfoque de la actividad. Otros continua-
dores que aportaron ideas nuevas a esta ciencia son Labarrere y
Valdivia (1988), Alvarez (1997), Fuentes y col. (1997), Fuentes
y Alvarez (1998), Fuentes (2009) y Addiney col. (2002 y 2007).

Por su parte, Farinas (2003, 2005, 2006, 2008 y 2010),
profundiza en esta concepcion al abordar las siguientes ideas:

« La asuncion del objeto de estudio como un todo com-
plejo, buscar sus peculiaridades y no solo las caracteristicas
generales, asi como la inclusion del tiempo como un elemento
fundamental.

« El caracter contradictorio y dindmico del proceso de in-
teriorizacion como transito de lo externo a lo interno.

« La importancia de la independencia, la actividad y la
creatividad del alumno (automotivado).

« El aprendizaje, que afecta a la personalidad en su totali-
dad, en lo cognitivo y en lo afectivo y posee un caracter contex-
tual.

« La vivencia como unidad de analisis, la cual constituye
una relacion afectiva con el medio social, natural y con los de-
mas.

« Las crisis como elementos caracterizadores del desarro-
llo psiquico.

« La aparicion y el desarrollo de las habilidades conforma-

doras del desarrollo personal.
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« La concepcidn interdisciplinaria del desarrollo humano.

« La inexistencia de una linealidad causal entre educacién
y desarrollo personal (complejidad).

« El sujeto como individuo en su tiempo histoérico (biogra-
fico) y generacional.

« Los parametros del desarrollo humano: su caracter sis-
témico, de internalidad, de eficacia, de historia, de refinamiento
y de energizacion, los cuales devienen en dimensiones para eva-
luarlo.

Zilberstein (2002, 2004, 2006a, 2006b, 2006¢ y 2006d),
Silvestre (1999); Castellanos y col. (2001 y 2002), Silvestre y
Zilberstein (2003); Rico y col. (2004), abordaron la concepciéon
didactica desarrolladora y el proceso de aprender a aprender,
como resultado de la sistematizacion de varias investigaciones
que venian realizando en este campo, a partir de las mejores
tradiciones didacticas cubanas y de los estrechos vinculos entre
el aprendizaje, la educacion y el desarrollo.

Vega y Corral (2006) han fundamentado epistemologica-
mente el curriculum universitario desde la concepcion historica
cultural, y Corral (1999, 2002 y 2004) la pedagogia universita-
ria, asi como las potencialidades y lecturas del concepto de zona
de desarrollo proximo.

D’Angelo (2002, 2006, 2008a, 2008b y 2010) se ha ba-
sado en esta concepcion para sus investigaciones sobre la crea-
tividad, la educacioén integral y desarrolladora, los proyectos de
vida, el desarrollo humano y la subjetividad individual y social

desde el enfoque de la complejidad, que constituye un enfoque
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interdisciplinario en el campo social.

Rodriguez y col. (2010) se basd en el contexto histérico
cultural cubano para sus estudios sobre la subjetividad social
en el ambito laboral, y Lorenzo (2008 y 2010) en las investiga-
ciones sobre las competencias desde una comprension integra-
dora.

Por tanto, las valoraciones y resultados cientificos anali-
zados anteriormente permiten afirmar la idea de un aporte cu-
bano, de caricter original, significativo y coherente a la con-
cepcion historica cultural que la profundiza, contribuyendo a su
continuidad histérica y logica en el contexto nacional y latinoa-
mericano.

De manera que, cuando se asume la concepcioén vigotskia-
na en la fundamentacion tedrica de una investigacion, no solo
se deben aceptar sus principios méas generales sino, también, su
continuidad y adecuacion a las condiciones sociales y culturales
donde se desarrolla, lo cual debe quedar explicitado y argumen-
tado para evitar una dicotomia confusa entre los postulados de
Vigotsky y los aportes de otros investigadores al problema cien-
tifico seleccionado.

Ademas, al basarse en las posiciones tedricas y metodolo-
gicas aportadas por los continuadores reconocidos y destacados
de esta concepcion en el pais, es innecesario recurrir obligato-
riamente de forma paralela a ella, a partir del contenido de las
obras de Vigotsky porque con frecuencia no son pertinentes por
su nivel de generalidad. Por ejemplo, a veces se declaran obliga-

damente en la fundamentacion teorica los conceptos de zona de
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desarrollo préximo, situacion social del desarrollo, e interiori-
zacidn, sin que sean necesarios todos de acuerdo con el proble-
ma cientifico investigado y el objetivo trazado.

Se hace imprescindible que los investigadores educativos
cubanos, ademas de conocer las obras de Vigotsky y de sus con-
tinuadores en el exterior, se preocupen y ocupen por estudiar
los aportes realizados por otros colegas nacionales que, durante
afnos y con gran fidelidad, la han enriquecido y forman parte ya
del patrimonio cientifico internacional, como parte de la exi-
gencia inexcusable en la revision del estado del arte de todo pro-

blema investigativo.

CONCLUSIONES

La concepcion histérico cultural de Vigotsky y de sus con-
tinuadores forma parte de las tradiciones cientificas mundiales,
por su aplicacién consecuente y sostenida durante varios anos,
sobre todo en la educacion, asi como en las investigaciones ba-
sadas en sus postulados. Ha sido enriquecida con nuevos con-
tenidos debido a la continuidad creadora de sus seguidores en
diferentes paises al actualizarla y adecuarla a nuevos contextos
sociales y culturales, por lo que se puede hablar de aportes a la
concepcion histérico cultural de L. S. Vigotsky, los cuales deben
ser de conocimiento y utilizaciéon obligada para aquellos inves-
tigadores noveles que se adentran en los problemas cientificos

desde dicha concepcion.
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