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Introduccion

Las transformaciones del contexto educacional, exigi-
das por el impetuoso desarrollo de la ciencia y la técnica,
requieren de la elevacion constante del nivel cientifico de
los docentes, lo que implica el desarrollo de capacidades
para el optimo desempefio de la actividad que realizan
como formadores, en funcion de buscar soluciones locales
a las interrogantes y problemas que se presentan en la uni-
versidad, como sistema abierto a la comunidad.

Es una necesidad insoslayable preparar a los docentes
universitarios para que sean capaces de buscar, de forma
independiente, el conocimiento cientifico, pero ello requie-
re de la apropiacion de las vias y modos de actuacion del
trabajo cientifico-investigativo.

En la concepcién del proceso de investigacion en las
universidades ecuatorianas, en los momentos actuales, es
decisiva la orientacion de la labor investigativa, a partir del
establecimiento de lineas, programas y proyectos de inves-
tigacidon en campos tematicos prioritarios, para ejercer una
labor transformadora en el desarrollo de la ciencia y la tec-
nologia, en coherencia con las prioridades establecidas
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en Plan Nacional para el Buen Vivir' (2008) y la Ley Orga-
nica de Educacion Superior’ (2010), que de hecho marcan
el horizonte investigativo en Ecuador y, puntualmente, en
funcion de lamisiony vision de la ULEAM.

Los estudios efectuados sobre el estado actual del pro-
ceso de investigacion cientifica, reflejan que es necesario
su perfeccionamiento. Los docentes, inclusive aquellos
seleccionados por su calidad integral para desarrollar estu-
dios de posgrado, llegan a estos con debilidades en su for-
macioén cientifico-investigativa, que en ocasiones no le
permiten cumplir con los objetivos de la Educacion Supe-
rior.

Hoy, se habla con frecuencia de la “formacion cientifi-
co-investigativa” en el docente, la cual significa el requeri-
miento pedagdgico y social para una formacion integral del
profesional, donde cada estudiante, cada grupo, cada facul-
tad, cada comunidad, y el contexto social (todo), constitu-
yen un escenario en el que hay que aplicar continua y siste-
maticamente el proceso de investigacion cientifica, para
determinar: las causas de los problemas, fenomenos (y pro-
cesos) que (conforman el escenario en que nos) correspon-
de desarrollar nuestro quehacer educacional, de manera que
se logre en las universidades la formacion de personalida-
des equilibradas, creativas, solidarias, autbonomas y capaces
de contribuir a preservar y transformar el medio natural y
social.

Para satisfacer las crecientes exigencias planteadas a la
educacion superior, y lograr convertir la actividad cientifica
en la via estratégica para elevar su calidad, es necesario
encausar el proceso investigativo desde una vision integral,
con la participacion de los estudiantes en cada uno de los

'Tnstrumento del Gobierno Nacional: Aprobado por el Consejo Nacional de
planificacion, conformado por representantes de todos los niveles de Gobierno.En secion
del 5 de noviembre del 2009, mediante resolucion N.- CNP-001-2009.

’LOES entro en vigencia el 12 de Octubre del 2010
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programas, lo cual permitird a su vez enfocar el trabajo
investigativo que posteriormente se convertird en su tesis
de grado, desde los primeros semestres de la carrera que
estudian. De igual manera, se contara con equipos de inves-
tigadores, incluyendo en algunos casos la participacion de
agentes externos para desarrollar este proceso desde una
vision holistica y sistémica.

La obra que hoy se presenta, constituye un resultado del
colectivo de docentes del grupo de formacion de investiga-
dores de la ULEAM, como parte del proyecto iniciado por
el Vicerrectorado Académico de esta universidad en
noviembre del 2011.

Las falencias encontradas, a partir del estudio minucio-
so desarrollado en cada Facultad y Carrera por los investi-
gadores, asi como las necesidades del contexto socio-
cultural con el cual se vincula cada una, permitié definir el
banco de problemas, tomando en consideracion los factores
internos y externos que es necesario dar prioridad y solu-
cion desde la investigacion cientifica que se desarrollaen la
universidad, donde el objetivo fundamental va dirigido a
"Convertir la actividad de Ciencia e Innovacion tecnologi-
ca en la principal via de solucion de los problemas formati-
vos, sociales y tecnoldgicos de la provincia y el pais, a partir
de la integracion del potencial cientifico, bajo la direccion
del personal mas calificado y la intervencion directa de los
docentes, y estudiantes de la universidad”.

Por otro lado, entre los objetivos especificos que se
plantean se encuentran:

e Integrar en la docencia, la investigacion, y la exten-
sion en funcion de las necesidades institucionales,
regionales y del pais.

e Lograr a conduccion cientifica del proceso docente
educativo en la Educacion Superior.

e Organizar y ejecutar las investigaciones desde la
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universidad y para la universidad.

e Lograr la participacion de docentes y estudiantes
de la universidad, en la solucion de los problemas
identificados por la via cientifica.

e Flevar la calidad de la docencia universitaria,
consolidando el vinculo docencia — investigacion.

Laimplementacion de la gestion de la actividad cientifi-

ca por proyectos, es un indicador de la calidad organizativa
y de la madurez de la institucion que es capaz de trascender
los marcos estrechos de la organizacion lineal, para adoptar
formas de direccion de gran versatilidad, creatividad y efec-
tividad. La misma, facilita larelacion entre investigadores e
introductores del resultado del proyecto y fortalece el lide-
razgo de la institucion en el entorno educativo y social, con-
virtiendo a la Universidad en el laboratorio central de las
experiencias innovadoras de la provinciay el pais.

14



CAPITULO 1

Fundamentacion de las lineas de
investigacion cientifica en la ULEAM

El modelo de formacion en la ULEAM, esta enfocado
en una educacion centrada en el aprendizaje y de caracter
humanista, matizada por la formacion de valores y por la
unidad de lo afectivo y lo cognitivo, vista como fenémeno
social en el que el estudiante se apropie de la cultura social,
y encuentre las vias para la satisfaccion de sus necesidades,
en un proceso de integracion de lo personal y lo social.

En este modelo, el educando tiene un rol protagdnico,
bajo la direccidon y control del docente y se desarrollan con-
tenidos cientificos y globales dirigidos a la instruccion y
formacion de capacidades, que hagan al individuo compe-
tente en el contexto siempre cambiante de la era actual.

La Universidad, como entidad que se inserta dentro del
sistema de Ciencia e Innovacion Tecnologica, debe organi-
zar la actividad cientifica a través de la definicion de
Lineas, Programas y Proyectos. Esta forma de organiza-
cion de la investigacion, plantea un nuevo reto, teniendo
en cuenta la organizacion de la actividad cientifica de la
universidad, a partir de las funciones que tradicionalmente
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hatenido.

Laactividad cientifica, es un proceso que requiere de un
alto nivel de proyeccion y planificacion, no es una actividad
espontanea. S6lo una adecuada proyeccion de los objetivos
a alcanzar, de los resultados esperados y de los métodos y
procedimientos para lograrlos, pueden conducir a materia-
lizar la aspiracion de convertirla en la via estratégica para
elevar la calidad de la educacion.

Como elemento de la superestructura social, la ciencia
es una institucion especializada; abarca tanto el proceso de
investigacion, orientado por el método cientifico, como su
resultado, expresado en un sistema tedrico de conocimien-
tos que integra en un cuadro global los saberes que, obteni-
dos y confirmados en la praxis, contribuyen al mejoramien-
to de la vida del ser humano y su entorno. Consecuentemen-
te, la ciencia se caracteriza por la unidad dialéctica entre el
método, lateoriay la praxis.

Asi, asumimos que lo cientifico investigativo, implica
la aplicacion por los docentes del método y proceso dialéc-
tico de construccion del conocimiento cientifico sobre el
contexto educacional y social, lo que se distingue por el
caracter consciente y metodico de la reflexion y busqueda,
por su sustento historico social y por su sistematizacion
teorica, que hace posible que los hechos descubiertos propi-
cien la transformacién del objeto de estudio.

Si nos referimos a lo cientifico-investigativo, esto
implica que en un proceso activo e integral, sean asimilados
conocimientos y habilidades de la metodologia de la inves-
tigacion cientifica; se aplique sistematicamente el lenguaje
cientifico a la deteccion, formulacién y resolucion de pro-
blemas cientificos; se alcance una correcta comunicacion
oral y escrita en la transmision de las ideas; se domine a
profundidad las fortalezas y debilidades propias y del entor-
no investigativo, y que sobre esa base, exista la capacidad

16



Lineas, programas y proyectos del proceso de investigacion cientifica en la ULEAM

de organizar la estrategia de trabajo 0ptima; desarrollar la
creatividad y la independencia, que posibilite obtener infor-
macion de las mas disimiles fuentes, y utilizar éstas y a las
capacidades desarrolladas en contextos propios o ajenos.

La elaboracién y ejecucion de proyectos de investiga-
cion representa un elemento esencial para lograr la planifi-
cacion eficiente de esta gestion cientifica, en corresponden-
cia con los recursos materiales y el potencial cientifico dis-
ponible, con la finalidad de alcanzar resultados que permi-
tan transformar larealidad del pais.

Resulta entonces importante, definir el aparato concep-
tual que sera objeto de analisis y de trabajo para los miem-
bros de la comunidad cientifica universitaria de la
ULEAM, en este proceso de gestion cientifico investigativa
que se haemprendido.

1.1 Las lineas de investigacion: conceptualizacion y
perspectiva teorica.

En relacion con el concepto de lineas de investigacion
existen distintas miradas, pero quizas lo mas significativo
en su proceso de elaboracion, es el trabajo solidario en el
que distintas personas e investigadores aportan a su fortale-
cimiento, desde proyectos interdisciplinarios articulados
entre si.

Agudelo (2004), en su trabajo titulado “Disefio de
Lineas de Investigacion en las Instituciones Universita-
rias”, elaborado como sustento para la definicion de lineas
de investigacion en la Escuela de Derecho de la Universi-
dad Fermin Toro en Venezuela, presenta distintos concep-
tos sobre lineas de investigacion.

Refiere, en primer lugar, que “Mintzbery y Water
(1985) conceptualizan las lineas de investigacion como
'subsistemas estratégicos organizativos', y que las estrate-
gias son conceptualizadas como “guia para la accion o
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como los resultados a posteriori de un comportamiento deci-
sorio real”. En segundo término cita a Bricefio y Chapin
(1988), quienes senalan que “una linea de investigacion es
una estrategia que permite diagnosticar una problematica
en el campo de la practica educativa. La misma genera la
conformacion de grupos de investigadores y coinvestiga-
dores, que apoyados mutuamente desarrollan inquietudes y
necesidades e intereses, en la busqueda de alternativas y
soluciones efectivas en el campo educativo”.

Para “Barrios (1990): “La linea de investigacion es
considerada como: el eje ordenador de la actividad de
investigacion, que posee una base racional y que permite la
integracion y continuidad de los esfuerzos de una o mas
personas, equipos, instituciones comprometidas en el desa-
rrollo del conocimiento en un &mbito especifico”.

Analiza Padron (2008) que las lineas de investigacion
estan también de un modo logico y fluido en las aulasy en la
docencia, donde se hallan los recursos humanos potencia-
bles para desarrollar tesis de grado y trabajos de investiga-
cion en torno a contenidos. Para promover este tipo de
docencia investigativa se requiere que los seminarios, el
curriculo y las actividades de posgrado en general nazcan a
partir de las necesidades planteadas en el seno de las lineas
y no al revés. Apuntando a algunos aspectos operativos, la
integracion entre la docencia y la investigacion universita-
ria podria lograse sia la entrada de los programas de posgra-
do estuvieran las lineas de investigacion y no otras estructu-
ras burocraticas. Concluye este autor, aclarando que atin no
ha definido la mayoria de aspectos organizacionales que
constituyen la problematica de la investigacion universita-
ria, y continua trabajando desde su linea.

Respecto al punto de partida de las lineas de investiga-
cion, y como se llega a ellas, sefiala Tamayo: “Investigado-
res con rutas propias de investigacion; confluencia de tra-
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yectorias individuales; presencia de profesores investiga-
dores, estudiantes coinvestigadores; afinidades tematicas;
escuelas de pensamiento - formacion de investigadores;
propositos definidos a partir de temas diversos; resultados
comunes; infraestructura; parten de una politica institucio-
nal; o de experiencias de asesorias y consultorias”. Final-
mente, establece que las lineas de investigacion se consoli-
daron con la presentacion de resultados.

Para Romero (2007), “la investigacion en solitario es
capaz de generar conocimientos, la historia lo ha demostra-
do, pero es limitada por la unidimensionalidad en la forma-
cion; entonces se empieza a ver la necesidad de abordar de
manera integral larealidad y para ello se requiere, conjuntar
diversas perspectivas para comprender el mismo tema. Asi
surgen los “grupos”, que no son sumatoria de proyectos
aislados sino entramados de pasiones y obsesiones por cono-
cer el mismo campo tematico o problema nuclear.

Todas las personas que estan investigando alrededor de
ese problema nuclear, refiere esta misma autora, son perso-
nas tan valiosas que tienen mucho que decir y que aportar, y
tienen que constituirse en interlocutores vivos para que,
como docentes, no seamos utilitaristas en la investigacion,
como a veces sucede al no reconocer en los resultados y
logros del grupo el aporte de los estudiantes, asi sean princi-
piantes, sean semilleros, y mucho mas si son jévenes inves-
tigadores; es empezar a construir la idea de colectivo, eso
rompe con la investigacion individual aislada, pura, neutra.

La profesora aclara que la linea “es un campo tematico
que se va delimitando, porque es una perspectiva sistemati-
ca de generacion de nuevo conocimiento, es decir, con ese
horizonte que me estoy trazando, exige ser a su vez exhaus-
tivo en la comprension de las multiples aristas de ese pro-
blema; cuando de verdad me pongo a investigar, tengo que
tornarme obsesivo, y el obsesivo es el que logra la sistema-
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ticidad en la exhaustividad y el rigor en la ciencia”.

La linea, segiin Padrén (2001), “no surge de sumatoria
de proyectos, porque los proyectos sueltos han sido miradas
aisladas, agregados; mientras que si se parte de concebir
una linea de un campo tematico o un problema que quiero
indagar a fondo, de ahi pueden surgir multiples problemas y
multiples proyectos, no es que los proyectos se sumen para
conformar la linea, ha de ser lo contrario.

Una linea expresa la complejidad de la realidad que se
pretende explorar, por ello surgen, y tienen lugar los pro-
yectos que van resolviendo multiples mini problemas del
problema mayor; es asi de compleja la linea, similar a la
complejidad de la realidad; es asi de diversa, pero no pierde
su centro. Una linea en su pleno desarrollo puede generar
nuevas sub lineas, si las quiere llamar asi, o nuevas lineas
dependiendo del entramado del problema que se avizora.
La misién es generar conocimiento nuevo y pertinente
socialmente frente a ese objeto de campo tematico de donde
se estd partiendo”.

La sistematicidad y exhaustividad, a juicio de los auto-
res de este trabajo, esta relacionada con la necesidad de ser
coherente con el principio del para qué investigar, es decir,
ser capaz de contribuir a la construccion de un nuevo o reno-
vado cuerpo de conocimientos que contribuya a dar alterna-
tivas de solucion a los problemas; si no hay un nuevo cuerpo
de conocimientos, al menos para decir valido o convalido
las teorias existentes, o no estoy generando nuevas catego-
rias de conocimiento frente a este fenomeno, no se esta
haciendo nada distinto a lo que se hizo en la época anterior
(hacer proyectos que quedan en el anaquel).

Esa es la gran diferencia entre lo que fue, y lo que debe
ser una linea de investigacion; como la realidad es tan com-
pleja, ya el mundo hace mucho tiempo y la ciencia también
nos lo han dicho, no basta con que se dedique a mirar el pro-
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blema con una sola optica. En esa marafia del mundo de lo
social y de lo humano, las leyes de las ciencias naturales son
restrictivas, por ello requerimos de distintas perspectivas,
que permitan entender los modos de vivir de nuestra socie-
dad.

En ese criterio de exhaustividad, la investigacion debe
ser vista como un proyecto de vida que va generando trans-
formaciones en lo personal, en lo profesional y en lo cogni-
tivo; si el quehacer de la investigacion no da para alcanzar
esas transformaciones, es porque solo se ha hecho un ejerci-
cio académico mas.

Por ello, el verdadero investigador es el que comprome-
te su vida, sus deseos y le pone toda la energia y la pasion, a
encontrar respuestas o0 nuevas preguntas en su campo tema-
tico. Si algo deja la experiencia investigativa de campo es
que uno no es el mismo; los procesos de investigacion de
campo, de terreno, lo convierten a uno en una persona dis-
tinta en el accionar personal y profesional, porque cuando
uno tiene que intercambiar saberes y conocimientos, con
muchos otros dentro de ese proceso de construccion, se
empieza a hacer mas comprensivo, mas tolerante, mas res-
petuoso del otro, empieza a entender que hay una democra-
cia en el saber, en ese juego de ayudas mutuas que te permi-
ten reconstruirte como persona.

Definir una linea, y generar proyectos alrededor de esa
linea es un proceso largo, y mucho mas lo es consolidar los
grupos de investigacion. El grupo tiene que servir para con-
frontar no solo el argumento, lo conceptual, lo duro de la
teoria, sino que sus integrantes se confrontan como sujetos
histéricos; eso sirve para reconstruir autoestima, no solo en
lo personal, sino la autoestima de la ciencia nuestra y de lo
propio, como lo plantea Fals Borda (2009).

Los problemas no estdn mas alla del contexto nuestro,
estan aqui con nosotros, se debe hacer ciencia propia, inda-
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gando en los problemas propios; no se puede desconocer
que hay teoria, que hay construccion de conocimiento que
se ha hecho desde otras latitudes, pero esas teorias no son
asépticas, tenemos que revisarlas, contrastarlas; tenemos
por fortuna un mundo y un contexto tan rico que es envidia-
ble a los ojos del buen veedor de problemas en investiga-
cion; pero a veces los despreciamos, consideramos que
estas cosas tan cercanas de los nuestros, como que no tiene
valor para escudrifar, esa es una de las cosas valiosas del
grupo, por eso la estrategia de construir una cultura de la
investigacion.
La cultura de la investigacion, lo que busca es estrechar
y fortalecer la colectividad, ponerle una barrera grande a
este individualismo que la sociedad moderna nos quieren
imponer; en la cultura investigativa lo que se quiere es
potenciar los brazos de fraternidad, solidaridad, de demo-
cratizacion del conocimiento, esa es una de las cosas claves.
Romero (2008) expone algunos aspectos que dificultan
la construccion de lineas de Investigacion desde la expe-
riencia desarrollada en esta tematica:
La carga de escepticismos entre nosotros mismos al
no reconocer ni dar credibilidad a lo que se produce,
alo que se escribe. Nos leemos muy poco y por con-
siguiente nos citamos casi nada, por eso no hay con-
frontacion ni contra argumentacion. La modalidad
de trabajo en lineas, grupos y semillas implica reco-
nocernos, es decir, registrar que hay otros iguales o
mejores.
Tenemos una mirada fragmentada del mundo, no
solo en cuanto al conocimiento sino en la vida coti-
diana; pensar de otra manera, mirar los problemas
desde otra Optica, a largo plazo, se convierte en una
dificultad para el trabajo en grupo.
Actitud egocéntrica, concentracion en lo particular,
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en lo privado a pesar de que tenemos por ancestro
sentimientos de fraternidad, de solidaridad.

En algunas universidades aun no se tiene claridad
del papel que juega la investigacion en los procesos
de formacion y transformacion de la sociedad, por-
que sus directivos no han sido investigadores, ello
dificultan la insercion de la politica universitaria en
esta via.

No hay sentido de la disciplina, del rigor, ni del auto
aprendizaje; se necesita control, manejar tiempos,
entregary divulgar resultados.

Desde la administracion se ve todo como estatico,
pasivo, inamovible, y en la realidad todo es transito-
rio y el cambio es permanente, por ello hay que sen-
sibilizar y orientar tanto a quienes ingresan a la ins-
titucion como a quien se inicia en investigacion.
Poca flexibilidad para el trabajo en grupo, para com-
partir con el otro saberes, para formarnos no como
técnicos de la investigacion sino como sujetos crea-
dores y recreadores de conocimiento”.

A partir de las reflexiones realizadas, los autores de esta
obra consideran que la linea surge del abordaje de proble-
mas de diverso orden; que estos problemas se encuentran
dentro de la complejidad de la realidad, en nuestros propios
contextos y ameritan miradas y abordajes distintos.

Lalinea es un campo tematico, esuna perspectiva siste-
matica y exhaustiva en la generacion de un nuevo conoci-
miento, es un horizonte que se traza hoy viéndolo en el
mafiana; en ese campo tematico se aborda un pedazo de la
realidad para poder explicarla o comprenderla, dependien-
do de lo que se busque y de la claridad frente al problema
que se estd abordando; implica concentrarse en ese campo
para poder hacer profundidad en el conocimiento.
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1.2 Los programas y proyectos de investigacion

Los programas se determinan y tienen lugar, a partir de
las prioridades que se deben trabajar dentro de cada linea,
constituyendo las ramas sobre las cuales se va a desarrollar
el plan. Teniendo en cuenta los intereses de sus docentes y
los propositos del plan, se establecen los programas de
investigacion, desde donde se apoya a docentes y estudian-
tes para formular y ejecutar proyectos especificos.

Se define el programa como un conjunto organizado,
coherente e integrado de actividades y procesos investigati-
vos, expresados en varios proyectos de similar naturaleza y
generalmente encaminados a responder a un mismo objeti-
vo general, en un periodo de tiempo previamente definido y
respetando un presupuesto establecido.

El proyecto de investigacion

El proyecto constituye un plan de accidon integrador
donde se anticipan y articulan organicamente los compo-
nentes que permiten responder a las siguientes interrogan-
tes: ;qué se quiere lograr, por qué y para qué, como, donde y
cuando alcanzarlo, quiénes lo haran y con qué recursos?

Existen variadas definiciones sobre el concepto de pro-
yecto, pero todas coinciden en la idea de entenderlos como
unidad del proceso de planificacion del desarrollo en deter-
minada esfera de la vida social.

Asumimos la definicioén de proyecto dada por el Centro
de Estudios Educacionales de la Universidad Pedagogica
"Enrique José Varona", Cuba, donde se plantea que “Un
proyecto es un plan de accion de caracter prospectivo e
integrador, donde se anticipan y articulan tareas, recursos
v tiempos en funcion del logro de resultados y objetivos
especificos, que producen determinados beneficios y con-
tribuyen a la solucion de problemas del desarrollo en dife-
rentes esferas”’.
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.Cuando se hace necesaria la presentacion de un
proyecto de investigacion?

De manera simplificada podemos afirmar, que cuando
existe un problema concreto de la practica educacional,
social, tecnolégica, y se desconocen las vias para resolver-
lo desde la teoria y la practica, entonces se debe recurrir aun
proyecto para investigar el problema, encontrar soluciones,
introducirlas en la practica, transformar la realidad y eva-
luar la transformacion.

Tipos de proyectos de Investigacion.

Proyectos de desarrollo tecnologico: Son trabajos
sistematicos operacionales basados en conocimientos exis-
tentes, derivados de la investigacion y/o experiencia practi-
ca. Estan orientados a la produccion de nuevos materiales,
productos o dispositivos, al establecimiento de nuevos pro-
cesos, sistemas y servicios, o a la mejora sustancial de los
existentes, que conduzcan hacia resultados que tengan posi-
bilidad de explotacion productiva.

Proyectos de innovacion tecnologica: Estan orienta-
dos al desarrollo de nuevas competencias tecnoldgicas para
la produccién de productos nuevos o mejorados, prototi-
pos, modelos de utilidad, disefios industriales o servicios.
Las propuestas deberdn producir resultados que posean
novedad, nivel inventivo y sean susceptibles de aplicacion
industrial, es decir, que sean productos patentables.

Proyectos de investigacion cientifica: Son trabajos
que se orientan a obtener nuevos conocimientos acerca de
fundamentos de hechos observables. Analiza propiedades,
estructuras y relaciones, y formula y demuestra hipotesis,
teorias y leyes. Deberan orientarse a la resolucion de pro-

25



Iliana Fernandez Fernandez | Leonardo Moreira

blemas existentes a nivel local, regional o nacional, tenien-
do en cuenta las prioridades del Plan Nacional para el Buen
Vivir.

Todo proyecto constituye un proyecto de inversion, ya
que presupone el empleo eficiente de determinados recur-
sos materiales y humanos, con el fin de alcanzar los resulta-
dos esperados para transformar una situacion inicial dada
en un periodo de tiempo previsto.

La decision de acometer un proyecto, entrafia siempre
un riesgo y supone la adjudicacion de recursos importantes,
tanto materiales como humanos, por lo que se hace necesa-
rio estudios previos que limiten el riesgo, confirmen el inte-
rés del introductor y la viabilidad del proyecto, a la vez que
garanticen el compromiso de introducir el resultado.

Esto hace que cualquier andlisis comience por la mision
de la institucién y tenga en cuenta que " la investigacion
cientifica ha quedado reconocida como la principal via de
solucion de los problemas profesionales, con la participa-
cion no solo del personal de mas alta calificacion cientifica,
sino con la creciente intervencion directa de los estudiantes
y trabajadores en general".

Para la presentacion y ejecucion de un proyecto se
deben tomar en cuenta el transito por determinadas fases
que garantizan a su vez la concrecion exitosa de los mis-
mos, ellas son: concepcidn, planificacion, presentacion,
ejecucion, seguimiento y evaluacion. Estas fases se cono-
cen como ciclo de vida de un proyecto.

El proyecto comienza a gestarse cuando la exploracion
de la realidad conduce a determinar los problemas existen-
tes que deben ser solucionados por la via de la investigacion
cientifica, luego durante la identificacion se establecen las
primeras aproximaciones a la problematica, delimitandose,
entre otras muchas cuestiones las siguientes:

1. ;enqué consisteel problema?
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2. (porqué yparaqué hace faltael proyecto?

3. ¢quiénes van a participar en la ejecucion del proyec-
toy quiénes se van a beneficiar?

4. ;como solucionar el problema?

5. (coémo financiar el proyecto?

La concepcion del proyecto es la fase de l1a oportuni-
dad, en esta se formula la idea del proyecto. En esta fase se
analiza la factibilidad o viabilidad y en dependencia de la
respuesta se puede decidir si se acomete o no el proyecto.
Esta fase esta asociada a la elaboracion de ideas conceptua-
les y alaprevision de posibles soluciones.

La fase de planificacién comprende, después de iden-
tificado el problema, el disefio propio del proyecto, es decir,
la idea concebida debe ser traducida en el plan de accion
que tiene en cuenta todos los aspectos sefialados anterior-
mente. Ademads este plan debe ser sometido a continuas
evaluaciones en aras de garantizar su factibilidad y utilidad.
Aqui se precisan los objetivos parciales, los resultados a
obtener, se detallan aspectos como los costos, recursos
humanos, y otros.

Los proyectos deben conjugar el rigor cientifico en su
concepcion y planificacion, con la consideracion de los
elementos de financiamiento. Es menester que el disefio
articule en un todo ambos aspectos, de modo que el trabajo
con los proyectos no provoque una sobrevaloracion del
aspecto econdmico.

El proyecto debe ser sometido a evaluacion por los gru-
pos de expertos antes de su aplicacion. La evaluacion debe-
ra tener en cuenta los siguientes aspectos:

o (El proyecto esta dirigido a la solucion de un pro-

blema priorizado?

e (El proyecto estd adecuadamente disefiado, es

decir, esta bien concebido y planificado?
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e Es factible de ser ejecutado, es decir, existen los

recursos humanos y materiales indispensables?

e Es susceptible de ser mejorado? ;Existen otros

proyectos similares con una mejor concepcion?

Un paso decisivo es el andlisis de la factibilidad, donde
se examina si el proyecto es viable por existir recursos
humanos y materiales para ejecutarlo. Pueden considerarse
aqui elementos como impacto en el sistema educacional,
social, productivo, aspectos institucionales, condiciones
financieras y econdmicas, factores socioculturales, otros
aspectos significativos.

Hay que hacer especial énfasis en la definicion precisa
de la finalidad del proyecto: ;Qué es lo que hay que trans-
formar o cambiar?, ;qué hay que investigar? Eso que hay
que cambiar o el resultado a que se aspira es en resumen el
objetivo que se quiere alcanzar. Es necesario diferenciar la
meta u objetivos del proyecto y su efecto. El efecto con fre-
cuencia son los resultados del cambio introducido. Con
frecuencia no se puede medir el grado en que este efecto se
logra hasta que no haya pasado un largo tiempo.

.Quiénes deben dirigir los proyectos?

Los proyectos deben ser dirigidos por el personal de
mas alta calificacion y preparacion de la institucion. Es pre-
ciso tener en cuenta algunos requisitos para su seleccion,
pues el Jefe es un eslabon importante para el éxito.

Estos son entre otros:

1. Poseer el grado cientifico de cuarto nivel.

2. Tener un conocimiento profundo de la actividad

investigativa.

3. Estar motivado por el desarrollo de la actividad y
comprometido con la introduccion de los resulta-
dos.

4. Poseer conocimientos y habilidades para dirigir.
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Tener habilidades en el uso del personal como un
recurso.

Tener habilidades para trabajar en grupo.

Tener habilidades para comunicarse fuera de su
entorno.

Conocer las caracteristicas del equipo.

Los Jefes de Proyectos asumen las siguientes funcio-

nes:

1.

6.

Organizan el trabajo del proyecto. En dependencia
del alcance y la complejidad del mismo pueden orga-
nizar tareas o subproyectos y determinar los jefes de
estos.

Asignan tareas a los miembros de sus equipos en
correspondencia con su categoria docente y cienti-
ficay con el tiempo que los mismos tienen asignado
paralaactividad.

Garantizan la obtencion de los resultados en el tiem-
po establecido.

Deciden como utilizar el presupuesto asignado.
Gestionan, siempre que sea posible, otras ayudas o
financiamiento.

Evaltan los resultados de los miembros de sus equi-
pos.

Otro aspecto importante en el trabajo por proyectos lo
constituye la formacion de los equipos de trabajo. A conti-
nuacion se describen las principales caracteristicas que se
deben tomar en cuenta para formarlos:

Caracteristicas de los equipos

1.

Estructura piramidal: Los equipos deben tener
una estructura piramidal que permita tener en la
direccion al personal mas calificado, e involucrar en
el desarrollo del proyecto a docentes de todas las
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categorias y niveles de experiencia, con el doble pro-
posito de garantizar la ejecucion de la tarea y al
mismo tiempo la preparacion desde la propia activi-
dad de investigacion de los participantes.
Multidisciplinarios: El equipo es por lo general
multidisciplinario, por lo que requiere de recursos y
decisiones de varias areas. He aqui una contradic-
cion con la forma en que estd organizada la institu-
cion para satisfacer las exigencias de la docencia.
Esto implica definir una nueva estructura que per-
mita satisfacer las necesidades de los proyectos.
Numero de miembros: No existen reglas para la
determinacion del nimero de miembros de los equi-
pos, pues el alcance y complejidad de los proyectos
que tienen es muy diversa.
Dedicacion: La dedicacion de la casi totalidad de
los miembros no es a tiempo completo, teniendo en
cuenta que hoy la tarea fundamental es la formacion
de profesionales, lo que no excluye la posibilidad de
que exista una parte del equipo dedicada a tiempo
completo, a partir del alcance, la importancia, prio-
ridad del proyecto y las posibilidades reales de las
areas de prescindir de esos docentes.
Estructura temporal y flexible: Los equipos de
los proyectos constituyen una estructura temporal y
flexible que puede ser modificada en dependencia
de la etapa de ejecucion del proyecto y que cesa una
vez concluido el proyecto.

Las reflexiones tedricas y la propuesta que en el orden
metodologico se han abordado en este material, constituyen
la base y el punto de partida, para el desarrollo de los pro-
gramas y proyectos de la ULEAM que se presentan en
siguiente apartado de la obra.
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CAPITULO 2

Concepcion de las lineas, programas y
proyectos por facultades y carreras

El estudio efectuado en las Facultades y Carreras por
parte del equipo de investigadores, permitié definir las
Lineas Generales de Investigacion de la Universidad. Se
partié del andlisis de los problemas que constituyen una
regularidad en cada area y a su vez forman parte también de
las prioridades del pais, segiin lo establecido en el Plan
Nacional para el Buen Vivir, la Ley Organica de Educacion
Superiory los lineamientos de la SEMPLADES.

Lineas de investigacion de la universidad

Calidad de la Educacion Superior.

Vinculacién con la colectividad.

Formacioén y desarrollo de la cultura investigativa.
Transformacion del desempeinio docente pedagogi-
co.

e Desarrollo humano.
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2.1 FACULTAD CIENCIAS INFORMATICAS
Datos generales:

Facultad: Ciencias Informaticas

Carrera: Ingenieria en Sistemas

Docentes que laboran:

25 docentes con nombramiento

05 docentes de otras Unidades Académicas

Equipo de investigadores:

Lic. Dolores Muioz Verduga, Mg
Ing. Jorge Moya Delgado

Ing. Luzmila Lopez Reyes

Ing. José Arteaga Vera, Mg

Fundamentacion

En la conferencia Mundial de Educacion Superior, en
suarticulo 5, literal a, en su parte textual indica, que “el pro-
greso del conocimiento mediante las investigaciones cons-
tituye una funcion esencial de todos los sistemas de educa-
cion superior que tienen el deber de promover los estudios
de postgrado. Deberian fomentarse y reforzarse la innova-
cion, la interdisciplinariedad y la transdisciplinariedaden
los programas, fundando las orientaciones a largo plazo en
los objetivos y necesidades sociales y culturales. Se debe-
ria establecer un equilibrio adecuado entre la investigacion
fundamental y la orientada hacia objetivos especificos™”,
reafirmandose la necesidad de formacion de ciudadanos
responsables que combinen los conocimientos tedricos y
practicos de alto nivel mediante cursos y programas que
estén constantemente adaptados a las necesidades presen-
tes y futuras de la sociedad.

18, . . . . .y . .

Conferencia mundial sobre la educacion superior: La educacion superior en el siglo

XXI: Vision y accion, 9 de octubre de 1998, Declaracion mundial sobre la educacion
superior en el siglo XXI: vision y accion.
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Partiendo de esto la Universidad Laica Eloy Alfaro de
Manabi, como instituciéon de educacion superior, tiene
como parte de su misidon, un compromiso permanente con
el desarrollo nacional, mediante la investigacion cientifica
y social, y en su vision formar profesionales especializados,
en quienes sobresalgan los conocimientos cientificos, las
practicas investigativas. Esto se enmarca en el segundo
sub-criterio de evaluacion que se denomina praxis investi-
gativay considera los factores basicos que permiten esta-
blecer la intensidad o nivel de implementacion de las politi-
cas de investigacion. El nimero de proyectos de investiga-
cion que lleva a cabo la institucion de Educacion Superior,
el nivel de participacion de los docentes (investigacion
docente) y el grado de involucramiento de los estudiantes
en las actividades de investigacion (investigacion formati-
va) son los tres indicadores reagrupados bajo el sub-criterio
formacion investigativa, que conjuntamente con el indica-
dor fondos investigacion definen la estructura arborescente
deeste segundo criterio.”

En los ultimos afios, se han producido cambios cientifi-
cos y tecnologicos que no han sido solamente cuantitativos
sino cualitativos; es decir, no s6lo han producido un mayor
numero de conocimientos y técnicas, sino que los nuevos
conocimientos estan transformando los procesos sociales y
productivos lo que conlleva a que la actual sociedad llama-
da “sociedad del conocimiento y de la informacion”, se
presenten diversos prondsticos que auguran en los proxi-
mos lustros una modificacion radical de la estructura profe-
sional universitaria actual.

En este sentido, se debe reconocer que el ambito de la
Informatica esta en continua expansion, por lo que es pri-
mordial, incentivar a la investigacion cientifica y técnica

“Mandato Constituyente No. 14, Evaluacién de desempefio institucional de las univer-
sidades y escuelas politécnicas del Ecuador.
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que permitan la adopcion, transferencia, adaptacion, inven-
cioén y generacion de ciencia y tecnologia en informatica y
suaplicacion como herramienta en las més diversas activi-
dades técnicas, académicas, productivas, culturales y socia-

les.

Esta Facultad, tiene problemas que deben ser atendidos
a corto plazo, para lograr una buena produccion cientifica,
tecnoldgicay humana.

Los problemas internos que tiene la Facultad son:

Problemas internos:

Baja participacion en procesos de investigacion
Dificultad de integracién del proceso educativo
—contenido, practicas, vinculacion e investigacion
Dificultad de evidenciar los logros aprendizajes
concretos asociados a la integracion del perfil de
egreso, objetivos educacionales

Desercion estudiantil

Débil orientacion para la ubicacion de los egresados
y graduados para ser ubicados como fuerza laboral
en el sector de las tics,

Desercion en el desarrollo de tesis.

Falta apoyo para iniciativas de investigacion, inno-
vacion y emprendimiento a las comunidades estu-
diantiles o alumnos independientes.

Falta de orientacion en el area de emprendimiento y
constituciones de empresas en el sector de las tics.
Distanciamiento de la Universidad con las Institu-
ciones publicas y privadas

Déficit en los Canales de comunicaciones formales.
Poco aprovechamiento de Plataformas virtuales,
herramientas.

Y en cuanto a los Problemas externos:

El calendario de actividades no se ejecuta en su tota-
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lidad

e Déficit en recursos financieros para apoyar proce-
sos académicos, investigacion e infraestructura —
laboratorios, aulas, bibliotecas, servicios de Inter-
net.

e Distanciamiento de las instituciones publicas y pri-
vadas con la Universidad

e Convocatorias sobre investigacion con poco tiempo

Lineas deinvestigacion

Actualmente, el investigador enfrenta la necesidad de
comprender y explicar los hechos, fendémenos, procesos,
seres y acciones, que se manifiestan interactivamente en
sus diversos eventos de estudio y procesos investigativos
asociados, por esto las lineas de investigacion pretenden
dar respuesta a los objetivos planteados en el programa,
tendentes a desarrollar sistemas avanzados aplicables a
procesos industriales de robdtica y vision, de procesamien-
to masivo e integrado de informacion, y de altas prestacio-
nes y comunicaciones.

Estas lineas nos van a permitir generar soluciones a
problemas del mercado informético, asi como atender las
oportunidades de los nichos que demandan productos de
TICs, software empaquetado y a lamedida, incluida la con-
sultoria, capacitacion y servicios de mantenimiento de los
sistemas computacionales.

Lineas, programasy proyectos de la FACCI
Linea: Politicas educativas y gestion innovadora de
la educacion en la FACCI.

Lidera:
Lic. Dolores Mufioz Verduga, Mg.
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Miembros

Ing. José Arteaga Vera, Ing. Luzmila Lopez Reyes, Ing.
Jorge Moya Delgado, Ing. Johnny Larrea Plua.

Esta linea est4 dedicada al estudio del comportamiento
de los indicadores cuantitativos asociados al €xito académi-
co, definido en términos de desempefio académico, aprove-
chamiento, rendimiento, prosecucion, retraso y abandono
enlacarrera ofrecida en la Facultad.

Programas:
Desercion estudiantil
Modelo educativo en carreras de Ingenieria

Proyectos:

e Ladesercion estudiantil, causas y consecuencias.

e Metodologias innovadoras para la ensefianza —
aprendizaje de los silabos asociados al curriculo.

e La implementacion de tutorias inteligentes en el
proceso de aprendizaje.

e Las necesidades de capacitacion y/o actualizacion
de los docentes

Linea: Ingenieria del Software

Lidera:

Ing. Jorge Moya

Miembros:

Ing. Cesar Cedefio, Ing. William Delgado, Ing. Jorge
Pincay, Ing. Rubén Solérzano

Ing. Armando Franco, Ing. Willian Zamora, Ing. José
Arteaga, Ing. Winther Molina.

La investigacion se centrard en el desarrollo de méto-
dos y herramientas que permitan construir software de alta
calidad y bajo costo. Para ello se estudiaran procesos de
desarrollo, mecanismos de especificacion y arquitecturas
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de software que permitan construir aplicaciones robustas,
extensibles y confiables con el presupuesto asignado y en
los plazos estipulados. El problema se aborda tanto desde la
perspectiva de los procesos de desarrollo de software como
también desde un punto de vista arquitectonico o de disefio.
En el area de procesos se analizan, estudian y adaptan pro-
cesos modernos de desarrollo para ser usados en escenarios
concretos relevantes (grupos pequefios, aplicaciones Web,
aplicaciones embebidas, etc.) Desde la perspectiva de dise-
flo, se buscan arquitecturas que permitan construir aplica-
ciones ultra flexibles, que puedan responder a una estructu-
rade requisitos cada vez mas cambiantes y dindmicos.

Programas a desarrollar

e Metodologia para la construccion de proyectos de
software.

e Aplicaciones de software para la Web y de escrito-

rio.

Aplicaciones para Moviles.

Aplicaciones de Multimedia Educativa.

Modelado, animacién y desarrollo de video juegos.

Sistemas de informacion estratégicos y de soporte

empresarial.

e Sistemas expertos.

Proyectos:

e Prototipo de metodologia para la construccioén de
software (Estudio y disefo).

e Desarrollo de Software de sitios Webs para forma-
cion educativa B-learning E-Lerning

e Aplicacionesde juegos yde servicio.

e Aplicacionesde M-COMMERCE

e Software Educativo interactivo que aprenden por
observacion y descubrimiento por experimentacion
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activa

e Reconocimiento de patrones de sonido

e Simulacion ataques a sitios civil y militar para
detectar y controlar amenazas en estados tempranos
de desarrollo

e Producciony propiedad intelectual

e Habeasdata

e Aplicacion de las Normas ISO en la Auditoria Infor-
matica

e Licenciamiento de software en instituciones publi-
casy privadas

e Investigacion y desarrollo de sistemas de informa-
cion estratégicos para el entorno empresarial local

e Inteligenciade Negocio Open Source y propietaria

Nuevas técnicas y aplicacion de Almacenes y/o

mineria de datos

Investigacion e implementacion de sistemas ERP

Investigacion y desarrollo de sistemas CRM

Investigacion y desarrollo de sistemas Workflow

Investigacion y Desarrollo de GIS (Sistemas de

Informacion Geogréfica)

e Modelacion y simulacion de monitoreo de riesgos
naturales

Linea: Mecatronica Automatismo

Lidera:

Lic. Segundo Mufioz.

Integrantes:

Ing. Pedro Delgado , Ing. Marlon Andrade, Ing. Jimmy
Moreira, Ing. Juan Sendon.

Ing. José Basurto, Ing. Miguel Bermudez, Ing. Leo
Cedefio, Ing. Ernesto Pazmifio

El término mecatronica es usado para describir la inte-
gracion de sistemas de control basados en microprocesado-
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res, sistemas eléctricos y sistemas mecanicos. Un sistema
mecatronico no es simplemente la union de sistemas eléc-
tricos y mecanicos, y es mas que un simple sistema de con-
trol: es una integracion completa de todo lo anterior.

Estalinea siendo unnuevo enfoque de la ingenieria que
reside en la aplicacion concurrente de nuevas y multiples
tecnologias de software y hardware, buscara determinar en
el proceso de disefio, la construccion de productos de
mejor calidad y desempefio.

Programas a desarrollar

e Sistemas de Automatizacion.
e Sistemade control digital

e Robotica.

Proyectos:

e Sistemas de Automatizacion Industriales.
e Sistemas de interfaces digitales.

e Sistemas de Alarmas.

e Control Biométrico.

Electro medicina.

Robotica Educativa.

Roboética Industrial.

Domotica.

Inmotica

Linea: Gestion y Auditoria Informatica

La gestion y auditoria informatica esta orientada al ana-
lisis, control y mejoramiento de los procesos de administra-
cion de uno de los activos mas importantes de las empresas,
como es la informacion. Dentro de esto se recomienda el
uso de estandares y mejores practicas para garantizar que
las caracteristicas de la informacién como la integridad,
disponibilidad, y fiabilidad sean parte de todo proceso.
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Lidera:

Ing. Marco AyoviR,

Integrantes:

Klever Delgado, Armando Franco Pico, Luzmila Lopez
Reyes, Armando Franco, Saal Murillo, Dolores Mufioz
Verduga

Programas a desarrollar

Seguridad Informatica

Gestion ambiental informatica
Legislacion Informatica
Metodologias de auditoria informéatica
Seguridad Informatica

Gestion ambiental informatica
Legislacion Informatica
Metodologias de auditoria informéatica

Proyectos:

Planes de contingencia

Planes de continuidad

Contaminacién Electronica (Informatica)
Producciony propiedad intelectual

Habeas data

Aplicacion de las Normas ISO en la Auditoria Infor-
matica

Licenciamiento de software en instituciones publi-
casy privadas

Linea: Redesy telecomunicaciones

El estudio de redes esta enfocado al conocimiento, ana-
lisis, disefio e implementacion de diferentes tipos de redes;
las mismas que serviran de infraestructura base para la ins-
talacion de aplicaciones de los usuarios finales. Ademas se
considera la configuracién de pardmetros adicionales que
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permiten mejorar aspectos de seguridad, integridad y confi-
dencialidad de la informacion que viaja por las redes en
forma digital.

Lidera:

Jorge Herrera Tapia

Miembros:Juan Carlos Sendon, Willian Zamora, Jorge
Pincay, Dolores Muiioz, Johnny Larrea Plua

Programas a desarrollar

Seguridad enredes LAN 'y WAN.
Disefio de LAN.

Disefio de WAN.

Disefio de WAN-LAN.
Servicios LAN.

Servicios WAN.

Trafico.

Protocolos de comunicaciones.
Telemedicina.

Teleprocesos.

Tele ensenanza

Proyectos:

Planes de contingencia

Planes de continuidad

Contaminacion Electronica (Informaética)
Produccion y propiedad intelectual

Habeas data

Aplicacion de las Normas ISO en la Auditoria Infor-
matica

Licenciamiento de software en instituciones publi-
casy privadas

Estudio de seguridad en redes cableadas e inalam-
bricas.

Disefo e implementacion de redes inalambricas en
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ambientes locales y amplios.

Disefio e implementacion de interconexiones de
redes.

Estudio de trafico enredes inalambricas.

Estudio de trafico enredes alambricas.

Disefio e implementacién de protocolos de comuni-
caciones.

Gestion de Redes y Servicios de Telecomunicacio-
nes.

Protocolos de acceso al medio y de enrutamiento
con enfoque multicapa para redes de comunicacio-
nes.

Tecnologias de banda ancha (WiMAX).

Sistemas de informacion en procesos educativos
Sistema de comunicacion de atencion médica para
pacientes con discapacidad.

Linea: Inteligencia Artificial

Investigacion formativa

Lidera:

Fabricio Rivadeneira

Miembros:

Siendo una parte de la Informatica, la IA, tiene como
aspiracion fundamental, el disefio y produccion de artefac-
tos computacionalmente inteligentes. Es un saber positivo
que tiene como objetivo final la creacion de sistemas espe-
cializados en lamanipulacion inteligente del conocimiento.

Programas a desarrollar

Sistemas Basados en Conocimientos
Inteligencia Computacional
Toma de decisiones
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Proyectos:

Loégica formal.

Sistemas expertos.

Ontologia.

Web semantica

Logica Difusa

Redes bayesianas

Prondsticos

Problema de satisfaccion de restricciones

Bibliografia

Conferencia mundial sobre la educacion superior:
La educacion superior en el siglo XXI: Vision y
accion, 9 de octubre de 1998, Declaracion mundial
sobre la educacion superior en el siglo XXI: vision y
accion.

Mandato Constituyente No. 14, Evaluacion de
desempefio institucional de las Universidades y
Escuelas Politécnicas del Ecuador.

Rico Gallegos Pablo, (2002) Papel del dominio de
la metodologia de la investigacion en la formacion
del profesional, México.

Santander, P. (2003); Sanchez, P. (2009) La forma-
cion de una cultura investigativa en el profesional.
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2.2. FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

Datos generales:

Facultad: Ciencias Administrativas

Carreras: Ingenieria Comercial

Escuelas: Administracion de empresas

Docentes que laboran:

Nombramiento a tiempo completo: 12

Contrato a tiempo completo: 3

Nombramiento a medio tiempo: 14

De otras unidades académicas: 4

Contratados medio tiempo: 18

Total: 51

Equipo de investigadores:

Ing. Ulises Carofilis, Ing. Mariana Zambrano, Abg.
Carlos Cérdenas.

Fundamentacion

La constante actualizacion de conocimientos en el area
educativa, exige al docente universitario el desarrollo de la
investigacion con un caracter continuo, con el objetivo de
insertar profesionales capaces de tomar acertadas decisio-
nes en el campo laboral.

La mision: “La carrera de Ingenieria Comercial forma
profesionales emprendedores en el &mbito empresarial, con
alto nivel de conocimiento cientifico, tecnologico y huma-
nistico, que coadyuven al mejoramiento de las condiciones
de vida dela sociedad, conservando el medio ambiente”.

Para lograr la mision de la carrera, es menester mante-
ner constante retroalimentacion de las necesidades del
entorno empresarial, a fin de cumplir con sus requerimien-
tos y satisfacer la demanda de profesionales capaces de
mejorar las condiciones de vida de nuestra sociedad.

La falta de conocimientos en la investigacion cientifica,
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la cultura de copia y pega sin mayores consecuencias, han
originado un comodisimo sistema de ejercer docencia a
todo nivel. Debido a este mal habido habito, el actual
Gobierno Ecuatoriano, en su afan de mejorar el sistema
educativo superior obliga a las universidades ecuatorianas
aejercer investigacion cientifica.

En la carrera de Administracion de empresas, de la
ULEAM, no se ha realizado hasta la actualidad ningun tipo
de investigacion cientifica que de respuesta a las necesida-
des internas y externas en relacion con el proceso de forma-
cion.

El equipo de investigadores de la carrera, en una
encuesta aplicada a los estudiantes de octavo, noveno y
décimo semestre, que se encuentran en las aulas mas de
cuatros afios y son nuestro principal cliente, afloran las
siguientes insuficiencias:

Los problemas internos son:

e Los profesores no estan encuadrados en la materia

de su Competencia

e Prevalece un enfoque teorisista en la docencia.

e Lasaulasno tienen equipamiento tecnologico nece-

sario

e La asistencia de los profesores es muy irregu-
lar
Los profesores no entregan notas a tiempo
Existen médulos con muy poco tiempo.

Poca motivacion por parte de los profesores

Abuso de autoridad de parte de los profesores

Existen profesores que otorgan notas a dedo.

No hay flexibilidad a la entrada para los que traba-

jan

¢ Diferencia en la realidad y contenido de asignatu-
ras.

e Profesores que no trabajan de acuerdo con las nue-
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vas tecnologias.

e No hay informacion de las actividades de la facul-
tad.

e Profesores con poconivel académico.

e Lassecretarias no tienen manera de tratar a los estu-
diantes.

e Los contenidos de las materias cambian segln el
profesor.

Considerando que los principales problemas estan en el
proceso de aprendizaje-ensefianza en el aula de clase en la
carrera de Administracion de Empresas, proponemos la
siguiente Linea de Investigacion:

Linea de investigacion

1.- Formacion de competencias profesionales en los
docentes dela carrera

El mayor porcentaje 32.84% de estudiantes, manifiesta
que ciertos profesores no estan encuadrados en la materia
de su competencia, considerando que el conocimiento cien-
tifico es de uno de los aportes de base, de la carrera, ademas
de todos los elementos, técnicas, y procesos para realizar la
grata tarea de conducir al conocimiento, planteamos esta
linea de investigacion.

Programal

1.- Formacion docente, atendiendo a las competencias
profesionales

Proyecto

1.- Programa de actualizacion de conocimientos del
docente de la carrera de Ingenieria Comercial

2.- Programa de formacion continua para los docentes
de la carrera de Ingenieria Comercial por areas del conoci-
miento.
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Programa 2

Trabajo metodologico en la carrera de Ingenieria
comercial

Proyectos

1.- Estrategia de direccion para la concepcion del traba-
jometodoloégico en lacarrera de Ingenieria Comercial

2.- Metodologia para el desarrollo de cultura investiga-
tivaen los docentes de la carrera de Ingenieria Comercial.

La tesis a realizar por los estudiantes de la carrera, para
obtener el titulo de Ingeniero Comercial se basa en la cons-
truccion de un proyecto de inversion, estas tesis se las reali-
zan en forma tedrica, planteamos una linea de investigacion
para realizar las tesis mas practicas, que se apliquen en el
entorno que lesrodea.

Lineas de investigacion
2.- La vinculacion teoria practica en el desarrollo de
los proyectos de inversion.

Programas

1.- Los proyectos de inversion en funcion de las necesi-
dades de la comunidad ecuatoriana.

Proyectos

1.- Metodologia para el desarrollo de los proyectos de
inversion desde la vinculacion teoria practica

2.- Estrategia de gestion para el desarrollo de proyectos
de inversion en la ciudad de Manta.

3.- Estrategia de gestion para el desarrollo de proyectos
de inversion.

Programas
2.- El emprendimiento empresarial en funcion de las

necesidades de la comunidad.
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Proyectos

1.- Estrategia para la insercion de los estudiantes en el
entorno laboral.

2.- Estrategia de gestion para el desarrollo de proyectos
de inversion desde un enfoque contextualizado

3.- Estrategia de gestion para la visualizacion de lanece-
sidad de emprendimiento

Webgrafia

Conferencia Mundial de Educacion Superior 2009
Plan Estratégico dela ULEAM 2010-2015
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2.3 FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
EXTENSION BAHIA DE CARAQUEZ

Facultad: Ciencias Administrativas Extension Bahia de
Caraquez, Administracion de Empresas

Carrera: Ingenieria Comercial

Escuela: Administracién de Negocios

Docentes que laboaran: 13

Equipo de investigadores:

Ing. Ricardo Quijije Anchundia

Ing. Vicente Pazmifo

Ing. Alan Sisalema

Fundamentacion

Desde el ano 2008 el Gobierno Nacional, como politica
de estado, da inicio a las reformas en el campo de la educa-
cidn superior con el fin de buscar salidas al mejoramiento
dela calidad de la educacion.

Entre los acuerdos mas significativos se destaca la cali-
dad de la educacion recibida en las aulas universitarias en la
formacion del egresado. En uno de sus postulados
dice:“Propender a que el criterio central y obligatorio para
integrar y permanecer enel Sistema de Educacion Superior
sea la acreditacion y la evaluacion de la calidad.Garantizar
que el organismo de aseguramiento de la calidad sea técnico
yautonomo y que la evaluacion certifique eficiencia de los
procesos y eficacia enlos resultados educativos. Las univer-
sidades y escuelas politécnicas dispondrande tiempo pru-
dencial para calificarse”. Ley de educacion superior, 2008.

Con la evaluacion realizada a las universidades del pais
en cumplimiento del mandato 14, las universidades fueron
calificadas con categorias A, B Cy D, y E, de las cuales 26
universidades en categoria E, (fuente: CEAACES). Las
calificadas con categoria E, en febrero de este afio 2012
entran en un proceso de evaluacion y acreditacion, de igual
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manera las demas universidades también serian evaluadas
seguin cronograma establecido.

Segun los informes presentados, 26 universidades del
pais calificaron en categoria E, por la mala calidad acadé-
mica las mismas que en los plazos establecidos deberian
realizar planes de mejoramiento para cumplir con los ele-
mentos basicos en la docencia, investigacion y vinculacion;
de lo contario seran sujeto de cierre, queda demostrado que
en el Ecuador la investigacion cientifica es escasa, y que el
problema se da, no solo por la falta de proyectos, sino por la
poca importancia en cuanto a planificacion, carga horaria o
dedicacion a la actividad y financiamiento. Cuyo principal
problema es el incentivo econdémico a los profesores, quie-
nes tienen que realizar otras actividades y no se dedican en
un ciento por ciento a la educacion.

La nueva ley de educacion superior obliga a las univer-
sidades del pais a realizar un verdadero plan de investiga-
cion cientifica, para aquellas universidades que tienen
departamento de investigacion y deben mejorar sus proce-
sos apuntando a los nuevos enfoques y cambios de la socie-
dad. Aquellas donde la investigacion ha sido puro protago-
nismo, obligatoriamente tienen que desarrollar un plan agre-
sivo en la creacion, difusion y ejecucion del departamento
de investigacion que vincule la ciencia con los grandes pro-
blemas que plantea la sociedad en su conjunto. Citado en
“Transformar a la Universidad para transformar a la Socie-
dad”, SENPLADES, 2010.

La creacion de la extension Bahia de Caraquez, nace
como una necesidad de aprovechar la cantidad de estudian-
tes de educacion media, de los colegios publicos y privados
de Bahia, San Vicente y sus alrededores. La universidad
Técnica de Manabi, Ginica extension que se contaba con un
perfil de egreso en carreras técnicas, no cumplia con las
expectativas de la gran mayoria de bachilleres de otras
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especialidades.

En cantidades minimas y por la posicion econdmica
algunos viajaban a los centros de estudio de Guayaquil y
Quito, otra parte viajaba diariamente a Portoviejo con gran-
des esfuerzos de movilizacion. La gran demanda de estu-
diante y la ubicacion geografica de Bahia de Caraquez,
hizo posible la creacion de la extension por los afios de 1996
con al carrera de periodismo, dependiente de la ULEAM,
matriz Manta.

Con sus 16 afios de creacion y con la formacion de pro-
fesionales en Administracion de Empresa, Fisioterapistas,
Ciencia de la Educacion, Informatica, Trabajo Social,
Enfermeria, Secretariado Ejecutivo, Periodismo, Derecho,
Marketing, en cierta medida, se ha cumplido con la labor
docente, es necesario resaltar que las carreras se abrian de
manera intermitente, segun las necesidades para evitar la
masificacion.

Enlaactualidad, con la creacion del campus Universita-
rio de la Catoélica, la Unesum en San Vicente, la extension
de La UTM y varias extensiones de educacion a distancia,
la competencia es grande, el campus Bahia para mantenerse
en el mercado educativo debe completar todo el proceso de
mejoramiento que la ley de educacion superior le exige, y
uno de los prerrequisitos es la investigacion. Que es donde
se debe apuntar con una verdadera infraestructura, labora-
torios, sala de simulaciones, equipos, tecnologia y una plan-
ta de investigadores de calidad.

En el campo de la investigacion no se hacho casi nada,
salvo trabajos de investigacion de tesis de grados como
requisito la obtener el titulo, sin desmerecer algunos traba-
jos, la gran mayoria se han quedado en las vitrinas de la
biblioteca como archivos, sin cumplir con el encargo social
que launiversidad tiene.
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Analisis interno

El diagnostico interno de la ULEAM, Extension Bahia
de Caraquez, como organizacion educativa su estructura
organica funcional se basa en los lineamientos establecidos
por los organismos de educacion superior, en virtud de lo
dicho y tal como indica la Constitucion de la Republica:
“La educacion superior de caracter humanista, cultural y
cientifica constituye un derecho de las personas y un bien
publico social, que, de conformidad con la Constitucion de
la Republica, responda al interés ptiblico y no estard al ser-
vicio de intereses individuales y corporativos” (Ley Orgé-
nicade Educacion Superior 2010).

Como consecuencia, los procesos educativos se deben
plantear con estas exigencias, el analisis interno a demos-
trado que una de las falencias de la extension de la universi-
dad Bahia de Caraquezy en general enlauniversidad ecua-
toriana, es la evaluacion, por lo tanto se debe considerar
como prioritario en el PEA, el proceso de evaluacion educa-
tiva continua e integral que permita obtener informacién
sobre los procesos de aprendizaje, gestion docente y disefio
curricular, con el fin de tomar decisiones adecuadas y opor-
tunas, para el mejoramiento de la calidad de la educacion..

Docencia.- El cumplimiento docente de la extension y
particularmente de la carrera de administracion de empresa,
en sus inicios tenias falencias en cuanto a profesionales de
la carrera por la poca oferta laboral. Hoy en la actualidad la
gran mayoria de los profesores tienen estudios de cuarto
nivel, y los siguientes contratados seran de las mismas con-
diciones como lo exige el CEAACES.

Investigacion.- Sobre la investigacion practicamente
no se ha hecho nada, han existido ideas de crear el departa-
mento pero sin resultado alguno, se define esta debilidad
por varios factores que han influenciado desde la creacion
de la extension universitaria en el Cantdn Sucre en la ciu-
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dad de Bahia de Caraquez; Entre los que se pueden enume-
rar: la dependencia administrativa financiera de la Matriz,
centro de educacion joven sin infraestructura propia, sus
clases se dictaban en centros prestados, falta de recursos
para contratar especialista en la materia, elaboracion de un
plan integral de investigacion que vincule la colectividad,
etc.

Vinculacion.- Como area sustantiva es de importancia
para la vinculacion de la colectiva, que en parte si ha cum-
plido. Existen carreras que realizan vinculacién con la
comunidad, como trabajo social, en los barrios pobres
donde existe una alta desercion escolar, a grupos de fami-
lias representados por los abuelos, ante la incontenible la
migracion de sus padres por la grave crisis bancaria del
2008, Las licenciadas en enfermarias también realizan prac-
ticas con la comunidad en talleres de primeros auxilios e
informacion de prevencion del paludismo y el dengue en
periodos invernales. Entre otras como periodismo, ciencia
delaeducacion.

La carrera de administracion de empresa ha enfrentado
una grave crisis en este aspecto, por la falta de empresas pri-
vadas y las pocas empresas publicas no aprovechan el poten-
cial del estudiante, en ocasiones solo son utilizados para
pasar papeles.

Como estrategia y para cumplimiento con los criterios e
indicadores de evaluacion se estd programando realizar con-
venios con instituciones publicas y privada para las practicas
profesionales inclusive con el pago de una remuneracioén
minima, de igual manera levantar un gran banco de datos de
microempresarios del canton Sucre, para que los futuros
egresados preparen talleres y capaciten en contabilidad basi-
ca, atencion al cliente, manejo tributario entre otros.

53



lliana Ferndndez Ferndndez | Leonardo Moreira

Analisis externo

Para el cumplimiento de preparacion de tesis de grado
para la obtencidn del titulo de Ingeniero en administracién
de empresas, han transcurridos una serie de acontecimien-
tos sobre como utilizar un estdndar de graduacion, en cierta
medida la matriz colabora con los modelos, pero su aplica-
cion difiere en su aplicacion de parte de los tutores, que
sumado a las experiencias en el campo que se desarrollan,
estas acciones conducen a controversias sobre una defini-
cioén del modelo de investigacion, hasta la presente se man-
tiene el mismo sistema.

Por otro lado, los profesionales en su mayoria si tienen
actividad laboral, pero no ciertamente en el enfoque de su
profesion, debido a la escasa demanda laboral por la casi
nula existencia de empresas de produccion. Otro destino
que han tomado los ingenieros en administracion de empre-
sa es crear sus propias empresas, accion que estad en proce-
so de maduracidn, por cuya razon en la malla curricular se
tienen que incorporar nuevas asignaturas de emprendi-
miento y desarrollo empresarial.

Banco de problemas
Area docencia

Problemas cientificos

1 Diferencias en los contenidos

2 Deficiente estandarizacion de los disefios de
investigacion

3 Dependenciaen la elaboracion de malla curricular

4 Desconocimiento de los nuevos enfoques por
competencias
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Problemas administrativos

5 Pocabibliografia actualizada

6 Escasainterpretacion de nueva ley de educacion
superior

7 Inestabilidad laboral conla nuevaley
& Pocos docentes con maestria

9 Faltade estimulo econémico
Areainvestigaciéon

Problemas cientificos

1 Desconocimiento metodolégico de inv. Por parte
de los docentes

2 Diferenciaenlos nombres de la asignatura

metodologiade inv.

3 Diferencia en los contenidos

4 Faltadelineas de investigacion

5 Discordancia entre los disefios de investigacion y
las tesis de graduacion

Problemas administrativos
6 Faltade departamento de desarrollo e
investigacion

Area vinculacion

Problemas cientificos
1 Escasa interrelacion de programas de vinculacion
con microempresarios
2 Deficiente aplicacion de procesos con la
comunidad en las areas administrativas
3 Minima socializacion de la carrera con la
colectividad
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Problemas administrativos

4 Carencia de laboratorios para practicas
profesionales

5 Pocos convenios con empresas publicas y
privadas.

2.- Lineas de investigacion de la carrera de Adminis-

tracion de Empresas
Linea 1: educacion por competencias
Linea2: investigacion educativa
Linea 3: vinculacion con el sector productivo y social

Linea 1: Educacion por competencias: La educacion
dentro del contexto universitario de América Latina, que
incluye a nuestro pais y especificamente a la poblacién uni-
versitaria del canton Sucre, no ha podido satisfacer las nece-
sidades econdmicas, politicas, filosoficas, socioldgicas y
ambientales. Esto da lugar a que los procesos metodologi-
cos aplicados adolecen de una fundamentacion cientifica.
Es asi que los modelos de ensefianza-aprendizaje vigentes
no han podido responder a los cambios acelerados, debido a
la gran cantidad de informacion, que ha sobrepasado la
tarea educativa.

Se suma a ello la actitud pasiva del docente frente a los
cambios estructurales a los que se enfrenta hoy en dia la
Universidad, que los estd obligando al despertar, creando
un desequilibrio emocional y por ende a realizar un reajus-
te a sus tendencias tradicionales en la practica educativa.

Con estos antecedentes, los aspectos internos identifi-
cados y analizados como problemas que afectan al proceso
formativo en la carrera, justifican la creacion de una Linea
de Investigacion que introduzca un principio de coherencia
estableciendo las vinculaciones que deben existir entre los
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componentes del curriculo: Disefio, Metodologia y Evalua-
cién, que permitan contribuir con soluciones efectivas,
resultado de un proceso de investigacion cientifica.

Programas a desarrollar en lalinea 1.

1.-Programa de formacion por competencias para
los docentes universitarios.

Busca disefar una propuesta de disefio curricular para la
carrera de ingenieria de Administracion de Empresas,
desde un enfoque por competencia, partiendo desde el
macro, meso y micro curriculo, planes y programas y la
aplicacion de evaluacion por competencias.

Proyectos a desarrollar en el programa

1.-Propuesta de disefio curricular para la carrera de
ingenieria de Administracion de Empresas, desde un
enfoque por competencia.

Linea 2: Investigacion educativa

Como quedo evidenciado la mayor parte de las univer-
sidades del pais poco o nada han hecho por investigar, nues-
tro Campus no se salva de la critica, a tal punto que es uno
de los criterios de menor calificacion en el proceso de eva-
luacion y acreditacion. Se observan con buenos augurios la
formacion de investigadores de la ULEAM, como politica
institucional planificada por el Vicerrectorado Académico
pensando en la formacidén competente del futuro profesio-
nal con proyectos que salgan las lineas de investigacion de
la carreray de lamisma Universidad.

Mediante la investigacion cientifica se pueden disefiar
estrategias que permitan un tratamiento efectivo de la infor-
macion, integrar y administrar la informacién interna y
externa como un todo para facilitar la toma de decisiones
mas eficientes para el crecimiento organizacional y empre-
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sarial sostenible y sustentable. Adicionalmente se podran
elaborar proyectos empresariales aprovechando el poten-
cial agrario que posee Manabi, dandole valor agregado a las
materias primas, y ser exportador de productos primarios
que después regresan como productos terminados a precios
altos.

Programas a desarrollar en la linea 2:

1.-Programa de formacion de investigadores para el
fortalecimiento académico

El programa de formacion de investigadores para el
fortalecimiento académico busca disefiar una estrategia de
formacion continua de investigacion cientifica para todos
los docentes del Campus Bahia de Caraquez.

De igual manera aplicar las estrategias metodoldgicas
para el desarrollo de las competencias investigativas en los
estudiantes de la carrera de administraciéon de empresas y
como complemento se aplicara estrategias metodoldgicas
para elevar la cultura de los docentes de Campus Bahia de
Caraquez.

Proyectos a desarrollar en el programa

1.-El programa Estrategia de formacion continua de
investigacion cientifica para los docentes de la extension
Bahia de Caraquez.

2. Estrategia metodologica para el desarrollo de las com-
petencias investigativas en los estudiantes de la carrera de
administracion de empresas.

3. Estrategia metodologia para elevar la cultura investi-
gativa en los docentes del Campus Bahia de Caraquez.

Linea 3: Vinculacion con el sector productivo cosial
La universidad como gestora del conocimiento y en

cumplimiento del rol que la sociedad le encarga, tiene que
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cumplir con la formaciéon académica del profesional, cuya
formacion debe estar sustentada en el conocimiento, habili-
dades y valores que le permitan ser competentes. La segun-
da parte del eje funcional y el fundamental compromiso de
la universidad es aplicar estos conocimientos en la realiza-
cion de programas de mejoramiento en la colectividad para
mejorar los niveles de vida con proyectos sociales susten-
tables.

Por otra parte La universidad muy poco se ha preocupa-
do de realizar convenio, pasantias o practicasprofesionales
con los empresarios del canton Sucre, que a decir verdad
son poquisimas las empresas aportando poco en la forma-
cion del futuro ingeniero en Administracion de empresas.

Este déficit en la formacion practica de egresado ha
dado la pauta para elaborar las lineas de investigacion de
vinculacién con los sectores sociales y productivos, dejan-
do a largo plazo una normativa institucionalizada del com-
promiso de ambas parte, donde predomina como principal
responsable la universidad.

Programas a desarrollar en lalinea 3:

1 Programa de estrategia para potencializar la carrera
con el sector productivo y social, recurre a una estrategia de
gestion para vincular el Campus con el sector laboral, pro-
ductivo y social del canton, el mismo que esta totalmente
desvinculado de la practica universidad-empresa.

De la misma forma aplicar sistemas de contabilidad
basica, con principios basicos de atencion al cliente dirigi-
dos a los duefios de las microempresas y finalmente como
parte importante del programa capacitar en proyectos
sociales a la comunidad en sectores mas vulnerables de
Bahia de Caraquez.
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Proyectos a desarrollar en el programa

1 Estrategia de gestion para fomentar la vinculacion de
la extension con el sector laboral, productivo y social.

2. Sistema de contabilidad bésica, emprendimiento y
servicios al cliente para potencializar conocimientos gene-
rales a los duefos de las microempresas de Bahia de Cara-
quez.

3. Estrategia de gestion para la elaboracion y evaluacion
de proyectos sociales dirigidos a mejorar los niveles de vida
delos sectores vulnerables del canton.

Elaborado por:

Ing. Ricardo Quijije Anchundia
Docente-Campus Bahia de Caraquez
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2.4. FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS.
ESCUELA: INGENIERIA EN MARKETING
Datos generales:
Facultad: Ciencias Administrativas
Escuela: Ingenieria en Marketing
Docentes que laboran: 35
15 docentes de planta
20 docentes por contrato
Equipo de investigadores: 2
Ing. Astaiza Vargas Ismael
Ing. Moran Quifionez Carlos

Fundamentacion

Los seres humanos desde temprana edad nos dedicamos
a “investigar”, examinar, analizar, preguntar indagar, pro-
ceso que es realizado de manera rudimentaria, natural y
hasta espontanea, pero que a pesar de todo tiene un caracter
sistematico.

Este proceso investigativo debe ser retomado por la
Universidad ecuatoriana pero tomando en consideracion
que como ente de educacion superior debe de realizarse con
el rigor cientifico para que este tenga el reconocimiento a
nivel universal.

A lo largo de décadas la mayoria de las instituciones a
nivel superior no han realizado el esfuerzo necesario para
que se realice una investigacion de calidad; asi tenemos que
en la mayoria de ellas no existe ninglin tipo de proyecto
investigativo; ante esta realidad y con la puesta en marcha
de una nueva Ley de Educacion Superior, es de vital impor-
tancia que las estructuras de la universidad ecuatoriana ten-
gan un cambio organizacional y se comience a realizar
investigacion de tipo cientifico.

La Universidad Laica Eloy Alfaro, ante los nuevos retos
que presenta la Ley de Educacion Superior, reconoce im-
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portancia que tienen estos procesos, para lograr el mejora-
miento continuo y la excelencia académica, lo que se tradu-
cird en la entrega por parte de las IES a la sociedad de profe-
sionales de gran calidad, con espiritu orientado hacia la
investigacion, asi como promover en sus campus la investi-
gacion y el desarrollo tecnoldgico, aspectos vitales que
impulsaran de manera significativa en el desarrollo del

pais.

Los autores de este trabajo a partir del estudio efectuado
en el orden tedrico y practico corroboran que existen insufi-
ciencias tales como:

Los problemasinternos son:

Falta de habitos de lectura por parte de los estudian-
tes y con algunos docentes también.

Los estudiantes no tienen interés en realizar investi-
gaciones

Deficiencia académica a nivel de los estudiantes
que ingresan a la carrera de Ingenieria en Marketing
No hay convenios con el sector laboral para las prac-
ticas estudiantiles.

No existen proyectos de investigacion a nivel de
Escuela

No existe lainteraccion de la Escuela de Marketing
con el campo laboral, que permita conocer las com-
petencias que deben tener el futuro profesional.

No hay capacitacion continua a nivel de los cate-
draticos en la Escuela

Insuficiente formacion pedagégica y didactica para
el proceso ensefianza - aprendizaje.

Poca o ninguna participacion de los docentes en el
campo investigativo.

No existen convenios interinstitucional entre las
organizaciones locales y la Escuela de Marketing.
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e La necesidad de crear politicas para incorporar
estrategias de marketing en el sector productivo,
que coadyuven al desarrollo organizacional a partir
de las problemadticas encontradas se proponen las
siguientes lineas de investigacion.

Linea de investigacion

Analisis de mercados y consumidores

Lidera:

Ing. Alfredo Enrique Pachay Delgado

Miembros:

Santos Zelaya Cecibel Virginia del Consuelo, Alvarez
Cardenas Carlos Alberto, Pazmifio Delgado Ana Maria,
Carlos Moran

Fundamentacion

La investigacion de mercados facilita los elementos de
informacion precisa destinados a reducir y atenuar el riesgo
empresarial de enfrentarse a un futuro incierto. En nuestra
Escuela de Marketing podriamos desarrollar un importante
banco de datos relacionados con nuestro mercado, ello
tiene dos visiones perfectamente definidas:

1. Oportunidades de practicas de campo para todos los
estudiantes de la carrera, de manera permanente y
continua.

2. Oportunidad de desarrollar la auto gestion institu-
cional, con el banco de informacion que obviamen-
te debera ser mantenida de manera confidencial e
inviolable.

Entre los beneficios que ofreceremos a nuestros contra-
tantes estan los mas importantes:
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1. Reduce el riesgo de la toma de decisiones estrate-
gias de comunicacion.

2. Identifica oportunidades y amenazas.

3. Evaltia y controla la adecuacion de las acciones
comerciales emprendidas.

4. Incrementa larentabilidad amedioy largo plazo.

En el area de investigacion del comportamiento del con-
sumidor podriamos obtener informacion sobre
1. Habitosy actitudes.
2. Motivosydecisiones de compra.
3. Tipologias de consumo.
4. Shopping audit. (estudio sobre el momento de com-
pra)
. Segmentacion de mercados.
6. Mercados potenciales, entre otras

Toda esta informacién se convertird en una herramienta
importante para las empresas locales o nacionales en la
toma de las decisiones, en busca de una 6ptima planifica-
cion estratégica.

Programas
1. Laboratorio de innovacion y desarrollo de produc-
tos.

2. Promocién comercial.
Analisis de mercado en el canton Manta.
4. Analisis de mercado en la Provincia de Manabi.

98]

Proyectos
1. Estrategia de gestion para la creacion e innovacion
aplicada

64



Lineas, programas y proyectos del proceso de investigacion cientifica en la ULEAM

al desarrollo y comercializacion de nuevos produc-
tos y suimpacto en el desarrollo empresarial

2. Disefio de Modelo sobre el uso, aplicacion y acepta-
cion de las herramientas de publicidad, promocién
de ventas, relaciones publicas y venta personal en
las empresas de la Provincia de Manabi

3. Disefio sobre el comportamiento del consumidor.

4. Estudio y disefio de las preferencia de los consumi-
dores

5. Investigacion y tendencias del mercado por medio
de zonificacion de la provincia

Linea de investigacion

Capacitacion contintia de los docentes

Lidera:

Ing. Ismael Astaiza Vargas

Miembros:

Ing. Johnny Edison Ponce Andrade, Ing. Temistocles
Deodato Loor Chévez, Ing. Aaron Leonel Baduy Molina.

Fundamentacion

Un profesor de la Universidad de Harvard dijo alguna
vez con gran acierto, que “los titulos universitarios se pare-
cenalos envases de leche de treta pack, porque todos tienen
fecha de caducidad y los titulos de las mejores universida-
des también, pues sino se actualiza a los 2 afios habra cadu-
cado”. Una tarea fundamental del docente universitario
debe ser la formacion, preparacion y capacitacion continua
en la que se debe objetivar el mecanismo de actualizar su
conocimiento, para que desde el escenario de la catedra, en
el proceso de ensefianza — aprendizaje, provea a sus alum-
nos informacion, experiencia y conocimientos actualizados
y por ende proveamos a la sociedad de profesionales id6-
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neos, capaces y competitivos, ya que el aprendizaje que de
por si es una actividad social, se configura en un entorno de
conocimientos, ensayos , practicas, métodos, técnicas, expe-
riencias y practicas integradoras entre otras, que constitu-
yen el escenario didactico e idoneo para que el aprendizaje
del estudiante tenga una aureola brillante de significativa
formacion profesional. Por ello, y bajo las consideraciones
de la actual globalizacion hoy en dia el catedratico universi-
tario es sin duda el gran comunicador y facilitador con las
herramientas de la modernidad como la pedagogia y meto-
dologias electronicas y digitales que hacen del educador
imbuirse del proceso dindmico, creativo e innovador.

La gran mayoria de los docentes universitarios, somos
profesionales en las areas de cada especialidad, pero sin
sustento en pedagogia y metodologia de la ensefianza, ello
conlleva a falencias significativas de limitaciones en las
competencias que un docente requiere conocer en los cam-
pos psicoldgicos, socioldgicos, y pedagogicos, que para su
optimo desempefio necesita conocer. Viéndolo asi, es impe-
rativo asumir el reto de establecer un programa de entrena-
miento y capacitacion permanente y continua, para subsa-
nar esta gran brecha en el campo de accion de la docencia
universitaria.

Programas a desarrollar en la linea

Formacion y capacitacion contintia de los docentes en el
area de metodologiay pedagogia de la Carrera de Ingenie-
ria en Marketing.

Proyectos a desarrollarse en cada programa

1. Charlas y/o seminarios sobre motivacion y técnicas
de ensefianza -aprendizaje.

2. Estrategia de formacion contintia en pedagogia y
didactica para la carrera de Marketing.

66



Lineas, programas y proyectos del proceso de investigacion cientifica en la ULEAM

3. Disefio de estrategias para desarrollar seminarios
y/o conferencias con expositores de primer nivel
nacional e internacional.

4. Desarrollar modelos y/o mecanismos para nominar
y designar al mejor profesor de Marketing.

Lineas de investigacion

Tendencias de las TICS en la carrera de Ingenieria
en Marketing

Lidera:

Carlos Moran Q.

Miembros:

Arias Arias Ana Elena, Mejia Vasquez, Pericles Ramon,
Rivadeneira Loor Emilia Elizabeth

Fundamentacion

"Las tecnologias de la informacion y la comunicacion
no son ninguna panacea ni férmula magica, pero pueden
mejorar la vida de todos los habitantes del planeta. Se dis-
ponen de herramientas para llegar a los Objetivos de Desa-
rrollo del Milenio, de instrumentos que haran avanzar la
causade la libertad y la democracia, y de los medios necesa-
rios para propagar los conocimientos y facilitar la compren-
sion mutua".

Kofi Annan, Secretario general de la Organizacion de
las Naciones Unidas, en discurso inaugural de la primera
fase de la WSIS - Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la
Informacioén — Ginebra 2003.

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(Tic o Ntic), esun conjunto de tecnologias que fueron desa-
rrolladas para ayudar a gestionar informacion de cualquier
indole y trasladarla a cualquier lugar. Esta tecnologia da
soluciones en la actualidad tanto a nivel personal como a
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nivel empresarial por lo que se considera que ha transfor-
mado la manera de concebir la vida.

La aparicion de la tecnologia digital unida a la evolu-
cion de las computadoras cada vez mas veloces y potentes,
ha permitido a la humanidad progresar en la ciencia y la
técnica, para lo cual se basa principalmente en la utilizacién
del Internet, banda ancha y teléfonos mévil.

Hoy en dia, es dificil asimilar la idea de que existan nego-
cios en donde no se utilicen las tecnologias de la Informa-
cion y la Comunicaciéon ya que estas han transformado la
gestion de las empresas y nuestra manera de hacer nego-
cios.

Es por este motivo que se hace necesario realizar un
estudio investigativo para conocer cual es el nivel de utili-
zacion de las Tics a nivel empresarial, y posteriormente
proponer una serie de modelos estratégicos y metodologi-
cos para impulsar los negocios fundamentalmente de las
Pymes anivel local.

Programas a desarrollar en la linea
Tecnologias de informacién y la comunicacion en la
empresay su incidencia para el desarrollo de las pymes.

Proyectos a desarrollar en cada programa

1. Disefio de gestion y Tecnologia en Pequefias y
Medianas Empresas.

2. Estrategias para el uso efectivo de las Herramientas
Tecnologicas.

3. Estrategias metodoldgicas con la incorporacion de
las Ntic como apoyo primordial en las pymes.

4. Metodologia orientada hacia la capacitacion del uso
de la Tic., con mayor atencién y énfasis en las
pymes.
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5. Modelos de seleccion y evaluacion de proyectos
tecnologicos

Lineas de investigacion

Vinculacion del ingeniero en Marketing con el sector
productivo

Lidera:

Granda Garcia Marcos

Miembros:

Calderon Bailon José Calixto, Garcia Castro Enrique
Gonzalo, Pachay Delgado Alfredo Enrique, Carrefio Villa-
vicencio Dianexy Viviana, Mendoza Cedeiio Nelly Eliza-
beth, Palacios Montesinos Carlos Santiago, Zambrano
Rodriguez Luis Rolando, Lopez Leones Cristhian José.

Fundamentacion

La vinculacion de la universidad con el sector producti-
vo es un tema que se viene mencionando hace mucho tiem-
po; sin embargo, a pesar de reconocer la importancia que
este proceso representa para el desarrollo de los paises, ha
tenido un lento desempefio; pero en la Gltima década esta
vinculacion ha ido adquiriendo mayor importancia en el
terreno de la educacion superior y de la produccion; tenien-
do como punto fundamental la globalizacion de la econo-
mia; lo que ha permitido que ambas partes hagan un analisis
y tengan como punto primordial elevar el nivel de eficien-
cia de las instituciones productivas a nivel nacional; por lo
que a launiversidad le corresponde preparar a sus estudian-
tes para que asuman desde los primeros afios de su forma-
cion la responsabilidad de enfrentarse al mercado laboral
con los elementos necesarios y suficientes, para que poste-
riormente puedan incorporarse al sector productivo.

Es necesario reconocer que no toda universidad esta en
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condiciones de vincularse directamente con el sector pro-
ductivo a través de la transferencia de tecnologia, dado que
muchas de ellas no realizan investigacion cientifica y
menos han incursionado en la investigacion tecnolégica.
Sin embargo, se puede iniciar la vinculacion con el sector
productivo en términos de apoyar inicialmente con tareas
de capacitacion en las areas en las que forman a sus estu-
diantes.

La relacion de la universidad con el sector productivo,
traera beneficios que se reflejaran en la calidad de la forma-
cion de sus egresados, en la actualizacion de los planes y
programas de estudio, en la calidad de su infraestructura,
etc.

Los beneficios que la universidad logre de su vincula-
cion con el sector productivo (Muga, 1991; Petrillo y Arias,
1991; Waissbluth 1991), estan relacionados con:

e Lograrlaformacion integral de sus estudiantes.

¢ Incrementar su capacidad tecnoldgica.

e Obtener reconocimiento y confianza de diversos
sectores nacionales.

e Obtener ingresos propios que le permitan equipar
laboratorios y realizar otras inversiones en la uni-
versidad.

e Formar recursos humanos que permanezcan en la
universidad.

e Mejorar lainfraestructura.

e Lograr la participacion de los estudiantes en pro-
yectos concretos, que le permitan la aplicacion
inmediata de los conceptos tedricos adquiridos en
sus cursos regulares.

e Contar con base de datos que podra ser utilizada en
investigacion, en docencia o para el desarrollo y
mejoramiento de ofertas universitarias al sector
productivo.
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e Recibirretroalimentacion técnica de la industria.
e Contar con futuras generaciones de investigadores
suficiente y adecuadamente entrenados.

Programas a desarrollar en la linea
Vinculacién con el sector productivo

Proyectos a desarrollar en cada programa

1. Disefio de las caracteristicas del tipo de profesional
que requieren las empresas anivel de la provincia

2. Metodologia para vincular a los estudiantes, docen-
tes y empresas en el desarrollo de la calidad profe-
sional del Ingeniero en Marketing

3. Implementar el Consejo Consultivo de la Escuela

de Marketing.

4. Diseno y desarrollo de la revista de la escuela de
marketing

5. Diseiiar programas cooperativos de educacion con-
tinua;
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2.5. FACULTAD DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Datos generales:

Facultad: Contabilidad y Auditoria
Carreras: Ingenieria en Contabilidad y Auditoria
Docentes que laboran:

Facultad de Contabilidad y Auditoria
Docentes de planta 22
Contratados 11

De Otras facultades 2
Equipo de investigadores:

Bailon Walter

Monar Carlos

Soledispa Freddy

Fundamentacion

La investigacion intenta, abordar los problemas que
enfrenta el profesional en Contabilidad y Auditoria, a partir
de las normas legales y las normas profesionales vigentes
que se aplican a las empresas en nuestra region.

La tesis que sostenemos, se refiere a la débiles propues-
tas de investigacidon en contabilidad y auditoria, dentro de
los campos profesionales y académicos, situacion €sta que
provoca vacios normativos que impiden afrontar con
mayor éxito los problemas que se producen por el mal uso
de la contabilidad o el uso de la llamada “contabilidad crea-
tiva”.

Son manifiestas las dificultades para lograr que quienes
deben aprender Contabilidad realmente aprendan los con-
tenidos contables desde la referenciacion con su propia
cotidianeidad, es decir, desde la vivencia de los mismos.

Comprender la naturaleza y fines de la informacioén
contable referida a la gestion tanto historica como predicti-
va de diferentes tipos de organizaciones y entes y por tanto,
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sus normas, reglas y posibilidades como una realidad nece-
saria que la han convertido en el lenguaje del mundo de los
negocios, valorizaria a la Contabilidad como disciplina
creativa y por tanto posibilitaria un proceso de su ensefian-
za-aprendizaje con iguales caracteristicas. Y como corola-
rio, poder romper la tradicional antipatia que genera esta
disciplina, derivada mas de su didactica que de sus conteni-
dos, sobre todo en aquellos alumnos que la tienen incluida
en los curriculo y no forma parte de su interés.

“...El conocimiento académico debe asociarse con los
conocimientos y experiencias, con los conocimientos ante-
riores, con los estimulos socio ambientales, con las practi-
cas llevadas a cabo en las instituciones educativas como la
nuestra o de otro tipo...”

Los Problemas internos:

e Baja culturay en cuanto a proyectos de investiga-
cion.

e Incipiente motivacion para el inicio de actividades y
procesos de investigacion.

e QGestion insuficiente pararealizar el proceso educa-
tivo — syllabus, contenido, précticas, vinculacion e
investigacion.

e Las evidencias de los aprendizajes no constan en
registros en forma concreta en relacion al perfil de
egreso.

e Nula aplicacion de NTIC’S en la aplicacion conta-
ble de la carrera, tanto de profesores como de estu-
diantes.

e Herramientas informadticas tanto de software como
de hardware insuficientes.

e Bibliografia con titulos especializados es paupérri-
ma.

e Historico alejamiento de la Universidad con las or-
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ganizaciones publicas y privadas.

Los sistemas de comunicacion e informacion rela-
cionados a la carrera especializada no existen (red
y comunicaciones interinstitucionales).

El acceso a textos y titulos especializados y de van-
guardia son nulos (biblioteca de textos y virtual es
incipiente)

Los proyectos de vinculacion integrados donde
participen todos los docentes universitarios han
sido paupérrimos.

No existen espacios (reuniones) de andlisis para
evaluaciéon de programas, proyectos, planes de
investigacion.

Los Problemas externos:

Permanente decadencia ética y moral en el manejo
financiero de las organizaciones.

Cultura del facilismo

Competencia permanente de oferta profesional de
otras ciudades y paises (Guayaquil, quito, Colom-
bia, Perti, Argentinay Chile).

Entidades que ofertan puesto de trabajo discriminan
al profesional local.

Los egresados sin seguimiento ni motivacion a
regresar.

Las instituciones estatales no dan facilidades para
las pasantias estudiantiles

Baja participacion de los profesionales graduados
en servicios para docencia

No hay investigaciones operativas con el sector
docente

Lineas de investigacion 1
Calidad de la educacion de la carrera de CA como
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una permanente dinamica de la ensefianza y aprendizaje.

Lidera: Carlos Monar Merchan.

Miembros: Walter Bailon Lourido, Freddy Soledispa
Lucas

Actualmente, la practica docente se basa en las teorias
cientificas ya establecidas para el proceso de ensefianza
aprendizaje, simplificando los problemas de estudio, apli-
cando métodos lineales —tradicionales, ignorando la com-
plejidad del mundo real, sin integrar el componente investi-
gativo, que le permite al estudiante conocer a profundidad
la problematica de la salud y enfermedad, para generar solu-
ciones alos mismos.

Los fines de la educacion incluyen, ademas del aprendi-
zaje especifico disciplinas académicas, el desarrollo social
y afectivo y la formacion de valores ciudadanos. Esto supo-
ne que la participacion, el trabajo en equipo o las relaciones
interpersonales son tan importantes como saber escribir o
poder resolver problemas matematicos. Sin embargo, no
hay referentes claros que permitan incorporar estos factores
de evaluacion en la vida escolar y tenerlos en cuanta para el
mejoramiento integral de la calidad y la promocion.

(Convendria explorar estrategias de evaluacion forma-
tiva en estos campos?

[ Seria importante incorporar verificaciones frecuentes
de climaescolar?

(Qué experiencias se vienen realizando en este campo y
cuales son sus virtudes y sus dificultades?

( Valdria la pena incorporar estos criterios para valorar
la calidad de las instituciones, o ésta s6lo debe ser medida
por resultados en pruebas de conocimiento?

En su sentido mas amplio, la educacién es una manifes-
tacion y una herramienta primordial de la cultura y del pro-
ceso de desarrollo de las instituciones sociales en las comu-
nidades locales, las etnias y las grandes poblaciones organi-
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zadas en Estados complejos. La educacion no solo fue cru-
cial en el proceso bioldgico de la hominizacidn, sino que es
lamas poderosa herramienta social para la humanizacion.

«El hombre se hizo hombre —nos dice Geertz— cuan-
do lleg6 a ser capaz de transmitir conocimientos, creencias,
leyes, reglas morales, costumbres a sus descendientes y a
sus vecinos mediante el aprendizaje. Después de ese
momento magico, el progreso de los hombres dependi6 casi
enteramente de la acumulacién cultural, del lento creci-
miento de las practicas convencionales mas que del cambio
orgénico fisico, como habia ocurrido en las pasadas eda-
des».

La educacion como proceso social es, en esencia, la
incorporacion de las nuevas generaciones al grupo humano
en el cual han nacido —en este sentido educar es incluir—y
al cual deben pertenecer culturalmente, mediante la apro-
piacion de la lengua, las costumbres, los roles sociales con
los saberes necesarios para desempearlos y los valores
éticos y religiosos en los cuales descansan las instituciones
y la identidad de cada uno de los miembros de la comuni-
dad.

Ante las complejas situaciones econémicas que atravie-
sa el pais y por ende, las empresas de toda la nacién en lo
que tiene que ver con andlisis de informacion financiera,
contable, es indispensable contar con quien explique los
diferentes momentos que viven dichas empresas y lo mas
importante, que actiien en procura de un beneficio para
ellas; es por esto que el contador juega un papel muy esen-
cial en estas circunstancias, las cuales requieren una buena
formacion que responda a las necesidades de la sociedad
frente a esto y a la gran oferta que hay en el mercado de pro-
fesionales contables. Es primordial pensar en una educa-
cion muy completa en el sentido que le permita ser competi-
tivo no tanto en materia de poseer conocimiento para llevar
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a cabo el desarrollo de las practicas, sino también que cree
una responsabilidad social con el entorno en el cual se
desempefiard, para lo cual es importante tener una adecuada
formacion en valores.

En estos momentos se pretende entonces incorporar en
laeducacion del contador los siguientes parametros:

Formacion en Competencias, al profesional contable de
hoy se le hace necesario mejorar y cualificar su competen-
cia argumentativa, ya que el reto que se afronta es el de
interpretar, proponer y actuar para lo cual se supone que se
tiene un dominio de competencias en lenguaje, es decir,
comunicativa, textual y gramatical.

En cuanto a la competencia de la profesion contable, se
puede decir que es la alternativa de usar y explicar la practi-
ca de los diferentes lenguajes de los negocios para resolver
situaciones contables de la realidad econdmica-financiera,
ambiental y social.

El contador de hoy, debe asumir un papel diferente al del
contador tradicional de escritorio, preocupado tinicamente
por los soportes contables, es decir, aquel que concibe la
contabilidad solo en su parte financiera, sino que ha de ser
una persona capaz de entablar didlogo constante con los
diferentes agentes sociales de la empresa y establecer rela-
ciones entre el conocimiento y el entorno en el cual actta.

Por otro lado, la ocupa un lugar importante, responsabi-
lidad social, el contador publico auditor ademas de ser un
profesional muy capacitado en su area correspondiente,
debe de actuar de acuerdo a los requerimientos del entorno,
es por esto que tiene una responsabilidad social puesto que
la informacién contable depende de las diferentes areas de
la comunidad esto es; econdmica, politica, social, financie-
ra, ambiental y demds; de modo que esta informacion
adquiera su integridad mediante una relacion fundamenta-
da en valores, pautas y requisitos de cada contexto. Por con-
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siguiente, el desarrollo de cada uno de estos aspectos,
ponen de manifiesto la alta responsabilidad social que tiene
la contabilidad.

La formacion ética como parte de la formacion profe-
sional, resulta esencial que se tengan elementos para ejercer
la profesion de forma que sean socialmente utiles y recono-
cidos. En la practica profesional, es indispensable que el
comportamiento del contador en cuanto a sus relaciones
con todos los actores que conforman el entorno en el cual se
desenvuelve como colegas, usuarias, otros profesionales y
el resto de la sociedad se de en términos de honestidad e
integridad, para asi difundir la credibilidad y confiabilidad
de la informacion como resultado de las actividades realiza-
das por este; puesto que el contador con el caracter de la
contaduria tiene la responsabilidad de dar fe publica sobre
los documentos y estados financieros realizados por €l.

La Internacional Federation Of. Accountants (IFAC)
tiene la misioén de desarrollar y engrandecer la profesion
contable buscando la prestacion de servicios de alta calidad
relacionados con el interés publico.

De manera que el contador actual ademas de tener habi-
lidades y conocimientos contables sea emprendedor, ana-
lista, financiero, competidor, analista de mercados, buen
comunicador, negociador capaz, especialista en relaciones
publicas y buen administrador.

El Conocimiento, entendido como aquellos conceptos
basicos que el contador debe tener en relacion con las dife-
rentes areas integrantes de la contaduria. Estos conocimien-
tos se logran a través de la educacion general y la educacion
profesional.

Linea de investigacion 2

Vinculacién con el Estado La empresa, la sociedad y La
Universidad de la Comunidad Andina de Naciones.

Lider: Ing. Jestus Tomala
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Miembros: Ing. Maritza Vasquez, Lic. Roddy Cedefo

El contador publico auditor, como profesional y respon-
sable social, debe adquirir a gran escala principios y reglas
de conducta anexos a la actividad contable, para aplicarlos
en la ayuda y mejoramiento oportuno de la calidad de vida
de la comunidad. Ademas debe estudiar pensamientos y
generar ideas que eleven su poder intelectual, tomando el
pasado para ampliar sus conocimientos y visionando el
futuro para globalizar los conceptos desde una dptica anali-
tica-progresiva, estandarizando conceptos sociales para
mejorar el entorno en el cual se desarrolla.

Un principio basico de la ética profesional del contador
publico auditor es la responsabilidad que debe tener ante la
empresa y la sociedad, dando garantia de transparencia,
generando confianza en cada uno de los procesos que lo
involucran y lo hacen participe del acontecer diario de su
vida empresarial. Es de vital importancia que el contador
publico auditor en la dimension del desarrollo teodrico-
practico de su profesion adquiera a gran escala principios,
valores y reglas de conducta anexos a la actividad contable,
mostrandose como un individuo capaz de aportar por medio
de sus comportamientos, ensefianzas y albores de creci-
miento a la par con la profesion; De esta manera se generara
un claro respeto por la contaduria.

“Respetar una profesion es reconocer la esfera de la
individualidad en el aprender y conocer, punto de partida
del discurso pedagégico”. (Suarez, 2001, p. 153). De esta
manera poco a poco la sociedad ha reconocido la importan-
cia del contador en el normal desarrollo de sus procesos,
abarcando no solo la parte estructural encaminada por una
camino técnico contable, guiado hacia la teneduria de
libros, sino que el ser social, se identifica con el contador,
gracias a la vision de ayuda y mejoramiento oportuno de la
calidad de vida del hombre integrante de la comunidad.
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Es por eso que esa sociedad, agrupando individuos con
el fin de cumplir por medio de la cooperacion objetivos y
fines de la vida, se acerca hacia el contable, ya que es el
directo visionario del capital y de su posterior destinacion.
“La contabilidad debe ser concebida como una disciplina al
servicio de lahumanidad”. Para tener un buen estudio sobre
la Responsabilidad Social es necesario profundizar en los
cambios y actitudes que presenta la sociedad, lo cual nos
permite dar algunos conceptos sobre Responsabilidad
Social, como por ejemplo, el “...Incremento de la sensibili-
zacion por el nivel y calidad de vida, como pauta caracteris-
tica para nuestra cultura. La sociedad actual ha comenzado
a exigir de los poderes publicos y también de las empresas,
soluciones mas adecuadas para problemas hasta ahora igno-
rados o poco considerados: ocio, cultura, medio ambiente y,
en definitiva la preocupacion por el nivel de vida. Es la rela-
cidon que existe entre la conformacion econdmicay la comu-
nidad; como la afecta las beneficia y las relaciona entre
si...” (Tua, Gonzalo, 1989, p. 13). Poco a poco en el pensa-
miento empresarial se ha generado la idea de mejorar el
entorno social, generando proyectos que ataquen con fuer-
za la descomposicion de la sociedad, pero que a la par se
vendera la nocidén de una empresa que se entrega hacia el
projimo, esperando recibir grandes frutos de los mismos
integrantes de la sociedad, al realizar la estrecha alianza de
una colaboracidn a cambio de fuerza publicitaria.

En la sociedad los escandalos mundiales de las grandes
multinacionales, han generado un malestar en el sector
empresarial, atacando de frente al contador y dejando al
borde de la opinion publica el buen nombre de la profesion
contable.

La contabilidad se encuentra conformada por principios
y normas contables cuyo objetivo principal es la confiabili-
dad y la verificabilidad, pero realmente se muestra todo lo
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contrario, creatividad a la hora de mostrar Estados Finan-
cieros con el fin de dar a conocer su gestion durante un tiem-
po determinado sin pensar en las posibles causas que con-
lleva.

Se debe tener en cuenta que en algunos casos cuando
una empresa genera grandes utilidades, los responsables,
para la opinidn en general, de este correcto manejo y exce-
lente funcionamiento son y seran por siempre sus directivas
y el manager. Otro punto es cuando la empresa entra en un
estado de crisis, cuando su desarrollo contable muestra en
sus cuentas pérdidas elevadas; en este caso el responsable
es el profesional contable que no aplicd sus conocimientos
a entera cabalidad y poco aport6 para el desarrollo armoni-
co del ente econdémico. “...Los deberes profesionales son,
en mucha parte, especificos de cada profesion, pero existen
deberes que son reconocidos y compartidos por la mayoria
de las profesiones”. (Alvarez, 2002, p. 148).

El contador responsable siempre en la aplicacion de su
actividad profesional debe tener presente diversos elemen-
tos de la profesion, como por ejemplo tiene eco lo que se
dice,la“...Actividad personal, el servicio a los demas, esta-
bilidad profesional, beneficio personal, honradez profesio-
nal, respeto a la dignidad personal, la vocacion”. (Cadavid,
1996, p. 166).

El alcance y la contribucion que el profesional contable
hace para lograr el crecimiento de la sociedad, va armoniza-
do en cadauno de los procesos contables que aplica en desa-
rrollo de la préctica profesional, dando a conocer al medio
empresarial un nuevo concepto de sensibilizacion social en
procura de elevar, mejorar o aportar a la calidad de vida de
la comunidad y su vinculacion desde las aulas universita-
rias.
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Linea deinvestigacion 3

Los avances tecnolégicos como herramienta de for-
macion docente y del estudiante, que proteja el
medioambiente

Lider: Ing. Walter Bailon

Miembros: Ing. Maritza Vasquez, Ec. Clelio Jacome

Vivimos un momento de transicién profunda entre una
sociedad de corte industrial y otra marcada por el procesa-
miento de la informatica y las telecomunicaciones; el uso
de la informacion afecta de manera directa e indirecta en
todos los ambitos de la sociedad, y les imprime su sello de
indiferencia entre los ricos y los pobres. La informacion es
inherente a la existencia de las personas y de las sociedades.
Permite conocer la realidad, interactuar con el medio fisico,
apoyar la toma de decisiones y evaluar las acciones de indi-
viduos y de grupos. El aprovechamiento de la informacién
propicia la mejoria de los niveles de bienestar y permite
aumentar la productividad y competitividad de las nacio-
nes.

El mundo de hoy, estd inmerso en una nueva revolucioén
tecnoldgica basada en la informatica, que encuentra su prin-
cipal impulso en el acceso y en la capacidad de procesa-
miento de informacidn sobre todos los temas y sectores de
la actividad humana. Ha contribuido a que culturas y socie-
dades se transformen aceleradamente tanto econdmica,
como social y politicamente, con el objetivo fundamental
de alcanzar con plenitud sus potencialidades.

Las aplicaciones de productividad personal, se enfoca a
mejorar la productividad de las personas que las utilizan.
Automatizan las tareas que consumen mucho tiempo y
hacen que la informacion esté mas disponible, haciendo
que las personas sean mas eficientes. Las aplicaciones de
productividad personal incluyen un sinnimero de herra-
mientas (Ejemplos: procesadores de palabras que nos per-
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miten capturar, editar e imprimir texto en una gran variedad
de formatos y estilos; hojas electronicas de calculo que rea-
lizan cémputos sobre hileras y columnas de nimeros, y
bases de datos que pueden guardar y administrar datos,
nimeros e imagenes).

En el contexto de las TICs, tanto para los educadores
como para todos los estudiantes y agentes sociales, es un
hecho que la profesion docente atraviesa una profunda cri-
sis, ademas de que no goza del prestigio, apoyo y reconoci-
miento de los gobiernos, de las instituciones ni de la socie-
dad en general. El tratamiento institucional y social que se
les da contradice el caracter mismo de la complejidad cada
vez mayor que adquiere esta profesion. Su formacién no
corresponde con la realidad social en que se desarrollan los
estudiantes. Pero es claro que las nuevas demandas inducen
un cambio de perspectiva, nuevos estilos de ensefianza, en
un marco de permanente revision y cuestionamiento. Y, atin
cuando los educadores ven necesarios los cambios, es evi-
dente que su nivel de involucramiento es minimo. (Lucio
Gil, 1997).

Sin duda este es uno de los aspectos que mayor cambio
estan induciendo — o exigiendo- en el proceso de formacion
de los educadores, a la vez que connota transformaciones
significativas en el concepto de la ensefianza y del aprendi-
zaje. Alrespecto nos dice Mejia (1996): “...La informatica
se constituye, pues, en la tecnologia intelectual dominante,
dando lugar a nuevas formas de conocimiento y por lo tanto
a otras formas de memoria. Las tecnologias derivadas de
esta revolucion en el conocimiento, no son simples herra-
mientas instrumentales —aunque muchas de ellas puedan
actuar como herramientas- la computadora, dicho de otra
manera, puede actuar como maquina o como lenguaje,
abriendo la perspectiva de una nueva légica en el conoci-
miento. Para algunos, estamos frente a un transito entre la
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oralidad, la escrituray la informatica...”.

Desde el inicio de su formacion el estudiante docente
debe introducirse en el uso de la computadora, la que tiene
tres vertientes. Una como instrumento de trabajo para el
profesional del siglo XXI, otra como instrumento de ense-
fanzay la Gltima como instrumento de aprendizaje. El edu-
cador tendré asi una herramienta ineludible para ser compe-
titivo en su carrera profesional.

No es suficiente una practica dirigida como un curso
semestral. Es inaceptable que un docente graduado no haya
pasado un minimo de horas en las aulas como pasante, prac-
ticante o como se le quiera llamar. Asumimos como pro-
pias las palabras de Rosa Ma. Torres (1995) que nos dice
que “se aprende a ensefiar, ensefiando”. Los propios maes-
tros suelen referirse a su practica como la principal fuente
de aprendizaje en su oficio. De hecho, la practica pedago-
gica dice: “...es el espacio mas importante, permanente y
efectivo de la formacion docente, mucho mas que los cur-
sos, seminarios o talleres, pues es en la practica donde los
maestros vuelcan sus conocimientos, valores y actitudes, y
donde perciben sus fortalezas y debilidades... La practica
docente paso a verse como una asignatura mas o como un
requisito de graduacion del futuro maestro, mas que como
la realizacion misma de la docencia y, como tal, fuente y
materia prima para el aprendizaje continuo de todo docente
enejercicio...”

El docente no tiene que ser ni psicologo, ni socidlogo, ni
lingiiista, ni estadistico, ni investigador, mas bien tiene que
ser capaz de asumir los argumentos de esas disciplinas para
desarrollar una intuicién educada sobre el hecho educativo,
como el médico tiene que desarrollar un ojo clinico, que de
ninguna manera excluye el analisis de laboratorio posterior,
es decir, el docente debe ser capaz de elaborar hipotesis
razonables sobre la situacion observada en el aula y plan-
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tearse soluciones didacticas para tal situacion. Ojo clinico
en el maestro significa que es capaz de decir: aqui hay un
problema, el problema se caracteriza de esta manera, se
plantea opciones de solucion, trata de resolverlo y si no le
funciona busca otras alternativas de solucion.

Esto tiene mas valor y mas impacto en el aula que ser
investigador de tipo académico formal. Y desarrollar esta
habilidad a partir de la observacion analitica del fenomeno
educativo en el aula, no asi en textos o cursos.

Linea deinvestigacion 4

El entorno Cientifico, ético y moral de la sociedad
del conocimientoy la carrera

Lider: Ec. Freddy Soledispa Lucas

Miembros: Ec. Zaida Hormaza, Ec. Jorge Cadena, Ing.
Bosco Vera, Dr. Justo Cevallos.

Los nuevos fendmenos historicos y con la transforma-
cion de la sociedad en las tltimas dos décadas. Como reco-
noce Miquel Martinez: “El debate sobre la formacion en el
siglo XXI plantea, sobre todo en los niveles superiores,
cuestiones que afectan a conceptos como ciudadania, ética,
moral y valores” (Martinez, 2002, p. 23). En nuestras socie-
dades de capitalismo avanzado y democracia, donde el desa-
rrollo de la economia y de la ciencia y la tecnologia ha
alcanzado unos niveles inimaginables hace unas décadas,
los retos que se nos presentan exigen no sélo sujetos bien
informados, sino personas y ciudadanos bien formados.

Cuestionarse, es también preguntarse cOmo queremos
que sea el mundo en este siglo nuevo. Es en este sentido en
el que tenemos que hablar de formacién global e integral:
global porque el alumno debe conocer todo su entorno; la
especializacion en su area de conocimiento no basta para
ser un buen profesional, sino que se requieren unas nocio-
nes elaboradas de los medios, los fines, las consecuencias y
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el contexto en el que se aplicara su conocimiento especifi-
co; e integral porque debe desarrollar todas las potenciali-
dades humanas, es decir, no sélo el conocimiento 16gico-
matematico, sino también las habilidades, las capacidades,
los sentimientos y los valores.

El papel de las universidades y las escuelas de forma-
cion superior es, en este sentido, crucial. Su tarea, como
reconoce la declaracion de Bolonia, no se reduce a la forma-
cion de buenos técnicos o profesionales, sino también ciu-
dadanos responsables que trabajen por un mundo mejor.
Para ello debemos superar el paradigma de la instruccion y
pasar al de la educacion en sentido global y con pretension
universalista, en el que se desarrollen tanto los contenidos
como las capacidades, las actitudes y los valores.

El de docentes debe definir el funcionamiento interno a
tener. Desde entonces se debe reunir periddicamente, una o
dos veces al mes, siendo la dinamica de las reuniones de
trabajo variable, pero sustentada en los siguientes elemen-
tos basicos:

1. Lalecturade textos de cada area y discusion interna

de los mismos.

2. Elintercambio de experiencias respecto a las parti-
cularidades en la imparticion de las asignaturas que
tiene cada miembro del grupo.

En este sentido, se deben presentar y discutir en diversas
reuniones, las propuestas e iniciativas que algunos profeso-
res del grupo pretendan desarrollar o estan realizando ya en
sus asignaturas. Entre ellas debe destacar la presentacion de
lametodologia para desarrollar el valor de la cooperacion y
responsabilidad en las practicas de la asignatura de espe-
cializacién de Contabilidad y Auditoria, asi como una meto-
dologico y compartir las experiencias que en el grupo de la
Facultad de Contabilidad y Auditoria de la ULEAM, se van
desarrollando. Hay que subrayar que se esta trabajando en
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un campo muy novedoso; estamos hablando de educacion
en valores en estudios universitarios y ademas en discipli-
nas cientifico-técnicas, donde no es facil encontrar expe-
riencias sistematizadas.

Programasy proyectos a desarrollar

Linea 1. Calidad de la educacion de la carrera de CA
como una permanente dinamica de la ensefianza y
aprendizaje.

Programa: mejora continua de la calidad de la edu-
cacion

Proyectos

a. Construccion de un Sistema automatizado de mallay
contenidos curriculares; horarios y nimero de créditos; y
soporte administrativo, para la carrera de contabilidad y
auditoria.

b. Proyecto de metodologia de evaluacion estandariza-
daparael aprendizaje del estudiante por materias.

c. Proyecto para la evaluacion del desempefio del
docente.

Linea 2. Vinculacion con el Estado La empresa, la
sociedad y La Universidad Andina.

Programa: vinculacion universidad y entorno social

a. Proyecto para el equipamiento tecnoldgico de los
laboratorios de contabilidad y auditoria.

b. Proyecto de vinculacion entre la Facultad de CAy el
sector Publico y Privado para la practica y pasantia de estu-
diantes y egresados.

c. Proyecto para el disefio y elaboracion de sistemas de
informacion contable y auditable por actividades economi-
cas de las empresas locales.
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d. Ejecucion de un modelo para eventos de proyectos de
tesis de los egresados de la carrera, vinculados a la proble-
matica empresarial de la Ciudad de Manta y la Provincia de
Manabi.

Linea 3. Los avances tecnologicos como herramienta
de formacion docente y del estudiante.

Programa: introduccion de las Tic's en el proceso
fotmativo

a. Proyecto para la formacion del Instituto de Investi-
gaciones Contables y Auditables de la Provincia de
Manabi (IICAPM)

b. Proyecto de Emprendimientos de Servicios Conta-
bles y Auditables con soporte de Sistemas de Infor-
macion Propios del (IICAPM).

Linea 4. El entorno Cientifico, ético y moral de la
sociedad del conocimiento y la carrera.

Programa: desarrollo de la practica preprofesional

a. Proyecto de pasantias fedatarias en entidades de
educacion para la fé publica y control social.

b. Proyecto de practicas fedatarias en las entidades de
control tributario y gestion publica (SRIy CGE).

c. Proyecto para la formacion de ética y moral del pro-
fesional del Contador y Auditor.
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2.6 FACULTAD DE COMERCIO EXTERIOR Y
NEGOCIOS INTERNACIONALES.

Datos generales:

Facultad: Comercio Exterior y Negocios Internacionales

Carrera: Comercio Exterior y Negocios Internacionales

Docentes que laboran:

33 docentes con nombramiento

01 docentes de otra Unidad Académica

05 docentes por contrato

Equipo de investigadores:

Ing. Marjorie Calderén Zamora.

Ec. Narciza Zamora Vera.

Fundamentacion

La era actual del conocimiento requiere el manejo de
herramientas especificas que permitan la accion en las insti-
tuciones educativas. En este sentido la actividad de cono-
cer, no es s0lo un proceso intelectual, va mas alla, es un pro-
ceso interactivo. Todo docente es un investigador por exce-
lencia, por ello siempre es parte de una accion, es parte de
unarealidad, de una vivencia, que marca los pasos del desa-
rrollo social de todos los seres humanos que acuden a las
aulas, para que les impartan aprendizaje y con los cuales
vive nuevas experiencias y trasmite las propias. El rol del
docente-investigador, toma un gran importancia, pues la
mejor via que tiene el maestro para conocer, indagar, diag-
nosticar y resolver distintas problematicas educativas, es
mediante el proceso de investigacion. En el entorno acadé-
mico se inicia a partir de la crisis economica y con ello se
genera desigualdades en la sociedad en general, todo aque-
llo conlleva a estudios dirigidos a una poblacion vulnera-
ble, que debe ser atendida.

Los cambios cientificos y tecnoldgicos de los tltimos
afos han puesto en marcha nuevos enfoques investigativos
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donde se considera aspectos cualitativos y cuantitativos
que conlleva a una transformacion en el proceso de ense-
flanza — aprendizaje, con miras a un nuevo conocimiento de
la informacion. Frente a estos acontecimientos la investiga-
cion se define como la busqueda de conocimiento, que de
forma sistematica y con mente abierta establece nuevos
hechos, que permite resolver problemas nuevos o existen-
tes, con nuevas ideas y teorias. La investigacion basica
tiene como propdsito principal el descubrimiento, la inter-
pretacion o la investigacion y el desarrollo de métodos y
sistemas para el conocimiento. El enfoque de la investiga-
cion depende de las epistemologias, que varian considera-
blemente dentro y entre las humanidades y las ciencias.

Los acontecimientos cientificos y la ampliacion de la
informacion de las tecnologias han contribuido significati-
vamente a los avances educativos asi como las areas de la
difusién de los conocimientos adquiridos Con respecto a la
investigacion cientifica se basa en la aplicacion del método
y proporciona informacion y teorias para la explicacion de
lanaturaleza y las propiedades del mundo haciendo posible
aplicaciones practicas.

La investigacion cientifica se puede subdividir en dife-
rentes clasificaciones de acuerdo a sus disciplinas académi-
casy de aplicacion, siendo ademads un criterio ampliamente
usado en una institucion académica. Se fundamenta ademas
de la Investigacion en las humanidades porque acoge méto-
dos. Por ejemplo: la hermenéutica, (considerado como la
teoria de la verdad y el método que expresa la universaliza-
cion) la semiotica (se define como el estudio de los signos,
su estructura y larelacion entre el significante y el concepto
de significado y su relacion con otras ciencias y ramas del
conocimiento) y la epistemologia (es la doctrina de los
fundamentos y métodos del conocimiento cientifico).

En la carrera de Comercio Exterior y Negocios Interna-
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cionales, la situacion problematica de los procesos metodo-
logicos en la investigacion es un reto que enfrenta y, en la
actualidad repercute en los egresados, pues no se dispone de
una asignatura referente a la metodologia de investigacion
que facilite su preparacion en la tesis de grado como requi-
sito para la culminacion de sus estudios universitarios
teniendo como consecuencia un egresado con limitantes en
el desarrollo intelectual y dificultades para aplicar la inves-
tigacion de forma creativa. A ello se afade que en el proceso
de formacion universitaria, el docente tiene carencias en el
campo investigativo, lo que repercute en el alumno desde
el inicio de la carrera hasta la culminacion de sus estudios
profesionales.

El profesional de Comercio Exterior y Negocios Inter-
nacionales, se prepara para asesorar o administrar empresas
publicas y privadas, dedicadas a la importacion y/o expor-
tacion, asi como bancos, empresas de transporte, compa-
fias de seguros y agencias de aduana, entre otras. (Alessan-
dri H 2002). Esto implica reconocer que el dominio de la
metodologia de la investigacion aporta herramientas para
la innovacion en esta propuesta, asi como también el cono-
cimiento de planes de negocios por ser una de las vias
requeridas para la aceptacion de temas de tesis que conlle-
ven a latitulacion.

Estas reflexiones muestran que la formacion del Inge-
niero en Comercio Exterior y Negocios Internacionales
tienen en la investigacion de los planes de negocios una de
sus bases pues se relaciona con los avances de negociacio-
nes que constituyen procesos de indagacion. Asi mismo la
profesion esta en concordancia con el método cientifico
para ejecutar la labor empresarial.

Otro aspecto de vital importancia que requiere de mayor
profundizacion en el aspecto educativo es el comercio elec-
tronico, como una herramienta basica y de gran utilidad,
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rapidez y viabilidad para realizar negociaciones en este
campo profesional.

Linea 1. Docencia investigativa

Responsable:

Lcda. Ketty Cedetio Intriago

Miembros:

Ing. Hugo Farfan, Ing. Bayron Galarza, Lcda. Amnuska
Vélez Intriago, Eco. Celeste Vélez, Eco. Carmina Cuadros,
Ab. Raul Cedefio, Dr. Presley Loor.

La investigacion se centrara en el desarrollo de la cultu-
ra en el proceso docente, direccionando dicho proceso a la
ensefianza y el aprendizaje con métodos que permitan forta-
lecer estos conocimientos y su aplicacion en la carrera de
Comercio Exterior y Negocios Internacionales.

El problema se aborda desde la perspectiva de los pro-
cesos metodologicos para el desarrollo de las competencias
investigativas de los docentes en la carrera de Comercio
Exterior y Negocios Internacionales.

Otro aspecto a considerar son las estrategias metodolo-
gicas para la formacion de competencias investigativas en
los estudiantes y docentes de la carrera de Comercio Exte-
rior y Negocios Internacionales.

Los proyectos a considerar son:

e Metodologia para el desarrollo de competencias
investigativas en los docentes de la carrera de
Comercio Exterior.

e Estrategias metodologicas para la formacion de
competencias investigativas en los estudiantes de la
carrera de comercio exterior.

e Seguimiento del desarrollo docente en la aplicacion
de la docencia investigativa por competencia.

Linea 2. Pedagogiay didactica en la sociedad
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Ec. Narciza Zamora Vera

Integrantes:

Ing. Jenny Rupertty, Ing. Augusto Vera, Lcdo. Diego
Palomeque, Ing. Maricela Marriot.

El rol fundamental del investigador es abrirse a nuevas
experiencias que generen cambios en sus constructos men-
tales, que le permita emprender su estudio en beneficio dela
sociedad, redundando en mejorar de la calidad del recurso
humano.

El conocimiento de la pedagogia y didactica en el
docente le permite fortalecer lineas de accion que seran
aplicadas en su accionar interactivo con el educando, cuya
finalidad es lograr una cultura pedagdgica y estrategias
didactica que faciliten el aprendizaje y el logro de objetivos
planteados, direccionados al perfil del egresado.

Los proyectos a considerar son:

Estrategia metodologica para el desarrollo de la
cultura pedagogica en los docentes de la carrera de comer-
cio exterior.

- Estrategia de formacion continua en didactica para
el ejercicio docente en la carrera de Comercio Exte-
rior.

Seguimiento del desarrollo docente en la aplicacion

delapedagogiay didactica.

Linea 3. Negocios internacionales (importaciones,
exportaciones)

Responsables:

Dr. José Ulloay Ec. Rodolfo Cano.

Integrantes:

Ec. Jorge Gressely, Ab. Jaime Marin, Ing, Hugo Vera,
Dr. Mariano Pazmifio, Arq. Jorge Alava, Eco. Carlos Luis
Palacios, Ing. Orley Delgado, Ing. Erick Menéndez, Abg.
Marcia Chévez.
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La era actual del conocimiento requiere el manejo de
herramientas especificas que permitan la accion en las insti-
tuciones educativas. En este sentido los Negocios Interna-
cionales es un proceso intelectual e interactivo, que siendo
un area profesional de la Facultad de Comercio Exterior y
Negocios Internacionales, necesita de conocimientos
amplios y productos relacionados a los procesos de expor-
taciones e importaciones de productos y servicios.

Todo docente es un investigador por excelencia, por ello
siempre es parte de una accion, es parte de una realidad, es
parte de una vivencia, en conclusién marca los pasos del
desarrollo social de todos los seres humanos que acuden a
las aulas, para que les impartan aprendizaje y con los cuales
vive nuevas experiencias y trasmite las propias. Las tran-
sacciones comerciales nacionales e internacionales requie-
ren de actualizaciones constantes, por lo que el docente
debe conocer todo el proceso para inculcar en los alumnos
de forma sistematica hasta llegar a la profesionalizacion.

Para tal efecto esta linea de accion estd divida en dos
programas:

1.- Lavinculacion con el contexto mundial, para cono-
cer los mercados potenciales.

2.- Analisis de los procesos de Negociaciones Interna-
cionales en el contexto de la globalizacion.

Los proyectos a considerar son:

e Metodologia para la formacion de la cultura general

integral en los estudiantes.

o Estrategia didactica para la vinculacion de la Facul-
tad de Comercio Exterior, con los organismos
nacionales de Comercio Exterior.

e Sistema de T4cticas de asesoramiento en el proceso
de Negociaciones Internacionales.

e Sistema de base de datos con informacion del
comercio internacional.
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Linea 4. Tecnologias de la informacion y la comuni-
cacion como parte de la cultura educativa

Responsable:

Ing. Marjorie Calderon Z.

Integrantes:

Ing. Jorge Mendoza, Ing. Francisco Cedefio, Ing.
Ronald Lopez, Ing. Xavier Basurto.

Lainvestigacion es todo proceso de biisqueda sistemati-
cade algo nuevo, con el proposito de dar solucion a diferen-
tes problematicas. Tomando en cuenta lo anterior, la inves-
tigacion permite al docente aproximarse a distintas realida-
des de su ambito educativo, pero de una manera sistemati-
ca, mediante la cual puede diagnosticar.

El correo electronico y la recoleccion de informacion
son los principales dos propdsitos del uso de Internet. Los
sitios web estan cobrando importancia como medio para
hacer publicidad de las empresas, sus productos y servicios.

No obstante, existen grandes brechas en cuanto a la pro-
piedad de sitios web entre las empresas y sectores industria-
les de distinto tamafio. El comercio electronico esta en la
primera etapa de desarrollo y crece a gran velocidad. Predo-
mina la modalidad entre empresas, que representa mas del
90% de las transacciones de comercio electronico en
muchos paises, sin embargo las pymes recién estan en su
apogeo.

Los proyectos a considerar son:

o Eticaenlos Negocios Internacionales

e LasTicsy sus aportaciones a la sociedad universita-

ria

o Elinternety suincidencia en la sociedad del conoci-

miento.
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2.7 FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICA

Datos generales:

Facultad: Ciencias Economicas
Carreras: Economia

Escuelas: Economia

Docentes que laboran: 21
Equipo de investigadores:
Econ. Carlos Moya Joniaux
Econ. Frank Valencia Macias
Patricio Cuesta Cancino

Abg. Washington Zambrano

Fundamentacion

Enlaactualidad, laimportancia de la investigacion cien-
tifica como fuente de aprendizaje y conduccion del conoci-
miento, propone el punto de partida en una nueva era del
conocimiento cientifico, que se prioriza en la educacion
superior y en las carreras profesionales, la necesidad de
cubrir la insuficiente produccidn teorico-cientifica en cada
carrera, la investigacion y la vinculacion con la comunidad,
como los ejes transversales en la formacion de los futuros
profesionales.

La construccidon de una base sélida en el camino de la
ensefanza-aprendizaje en el ambito de la economia es impe-
rante en la sociedad del conocimiento, acompainiado de la
avidez de informacion por parte de la comunidad y su inte-
rés social, politico y econémico, creando carreras que pue-
dan satisfacer las necesidades de los agentes econdmicos,
con profesionales de un alto perfil en conocimientos y apli-
cacion economica. Por tal motivo, el rol de la Facultad de
Ciencias Economicas de la ULEAM, es garantizar una edu-
cacion de calidad y calidez, con carreras paralelas y profe-
sionales competentes, respondiendo a las necesidades
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socio-economicas del canton y la provincia de Manabi.

Los paises priorizan de manera objetiva el crecimiento
y desarrollo de sus economias, contando para ello con per-
sonas altamente calificadas. Por tanto, su preparacion y
formacion es un deber y obligacion, que la Facultad de Eco-
nomia ha asumido con responsabilidad y pertinencia en
funcion de las problematicas que se manifiestan por parte
de los factores internos y externos.

Por ejemplo: ; CoOmo perfeccionar la carrera en la Facul-
tad de Economia en correspondencia con las necesidades
del mercado?, ; Como corresponder a las problematicas que
los agentes economicos enfrentan en la actualidad? ;Cémo
perfeccionar el perfil profesional que solucione las fallas en
los mercados u otros problemas de caracter econdémico?,
son muchas las interrogantes que se formulan hacia el
entorno y como las entidades responsables responden ante
dichos problemas. Por tanto la necesidad insatisfecha titili-
tan, satisfacerlas por medio de una o varias propuestas es la
conviccion, siendo el rol del docente-investigador, quien
responda a las problematicas planteadas, disminuyendo la
brecha hacia el conocimiento cientifico.

Problemas Internos:
e Poca participacion de los docentes en el ambito
investigativo.

e Carencia de programas informaticos en el dmbito
econdmico como una herramienta en la formacién
de los estudiantes.

e Insuficiencia en las herramientas informaticas para
la practicidad de los estudiantes en el alcance de sus
competencias genéricas.

e (arencia de participacion de los docentes en los
problemas coyunturales y estructurales de la facul-
tad.
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Problemas Externos

e Insuficiencia del conocimiento de las necesidades
de la comunidad y su posible solucion por medio de
una vinculacion

e Poco conocimiento del desempefio laboral por parte
de la facultad hacia los graduados

e (arencia de convenios entre las organizaciones
locales y la facultad

1. Lineas de investigacion.

Diseno Curricular en la carrera de Economia, la necesi-
dad de formar profesionales de calidad en funcion de las
necesidades laborales del mercado, tomando en considera-
cion los ejes formativos de los futuros profesionales dotan-
do de las herramientas esenciales para su insercion laboral y
consecucion de su éxito laboral

Programa 1 Redisefio curricular incorporando la
investigacion como eje transversal.

Proyectos
e Analisis de necesidades de formacion de docentes
e Rediseno curricular de la carrera de Economia

Programa 2 Planificacion de la carrera de economia

Proyectos
1. Orientacion profesional para la eleccion de la carre-
rade economia.

2. Estudio del perfil del economista en funcion de las
exigencias del mercado laboral.
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Programa 3Vinculo de lainvestigacion al economista

Proyectos

1. Preparacion docente en la investigacion

2. Estrategia metodologica para los proyectos de
vinculacion con la colectividad.

Programa 4Utilizacion de tecnologias de informacion
y comunicacion (TIC’s) en el proceso formativo del econo-
mista.

Proyectos

1. Entorno virtual de aprendizaje

2. Estudio de creacion de una comunidad virtual de
aprendizaje

1. Demanda del Mercado Laboral, Local y Regional, en
la economia como un indicador macroecondémico impor-
tante, es necesario realizar un estudio ocupacional local y
regional, caracterizando los distintos sectores e identifican-
do las posibles oportunidades de insercion laboral.

Programa S Caracterizacion del mercado laboral en los
cantones de la provincia de Manabi.

Proyectos
1. Estrategiapara el Estudio del Mercado laboral
2. Estudio delaofertayla demanda laboral

1. Crecimiento y Desarrollo Econémico Sustentable, en
nuestro contexto estos indicadores evidencia una medicion
econdmica y sostenible, siendo imperante un estudio para
determinar su estado, priorizando la identificacion de indi-
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cadores socio-econdmicos en la busqueda del bien comun.

Programa 6 Factores de desarrollo econémico local y
regional

Proyectos

1. Estudio de las potencialidades econdmicas en los
territorios de la provincia de Manabi

2. Estudio de aplicacion del Marketing Territorial en
territorios de Manabi

3. Determinacion de directrices econdmicas locales y
regionales

Programa 7 Plan Nacional de Desarrollo

Proyectos

1. Estrategia metodologica para el desarrollo econo-
mico sustentable

2. Estrategia metodologica para la determinacion de
territorios ganadores

Programa 8 Desarrollo economico rural

Proyectos
1. Estudio de Impacto socio-econdmico en la zona
rural

2. Estrategiametodologica para el desarrollo rural

Programa 9 Desarrollo econdmico urbano

Proyectos
1. Estudio del impacto socio-econémico en la zona
urbana
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Programa 10 Migracion de los habitantes de laregion

Proyectos

2. Estudio de las causas y consecuencias de la migra-
cion de los cantones de la provincia de Manabi

3. Estudio del impacto territorial de los migrantes

1. Cumplimiento de los objetivos de desarrollo del mile-
nio, la economia es una ciencia social, en funcion de ese

principio se planted estudiar los objetivos mas relevantes
que puso en consideracion la ONU en el afio 2000, para ser
alcanzados para el 2015, siendo el proposito de esta linea de
investigacion evaluar el cumplimento de las metas e indica-
dores planteados por la ONU.

Programall Indicadores de los Objetivos del Desarro-
llo del Milenio

Proyectos
1. Estudio de la aplicacion de politicas para alcanzar
ODM.

2. Estrategiametodologica para alcanzar los ODM
3. Los ODM como factores de Desarrollo en Manabi.

1. Linea macroeconémica, porque los agregados econo-
micos son fundamentales en el desarrollo de una sociedad,
priorizando los agregados econdmicos en términos del
monto total de bienes y servicios, total de ingresos, nivel de
empleo, recursos productivos, etc.

Programa 12 Impuestos

Proyectos
1. Estudio del impacto de los impuestos verdes en la
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economia local y regional

Programa 13 Inversiones Financieras
Proyectos

2.

Estudio del aporte de los productos financieros a los
sectores productivos de Manabi.

Programa 14 Indicadores macroecondmicos

Proyectos

3. Aportacion de los sectores de produccion locales al
PIB del Ecuador

4. Estrategia metodoldgica para las Cuentas Locales 'y
Provinciales como parte de PIB del Ecuador.

5. Estudio de los agregados econdmicos en la econo-

mialocal y regional.

1. Linea de inversidn, para conocer aspectos relaciona-

dos con la inversion privada y publica en el entorno en que
se desenvuelve la Universidad, focalizando el sector econo-
mico y su aporte a laeconomia local y regional.

Programa 15 Programas de inversion de alta rentabili-

dad
Proyectos
1. Estudio de las ventajas competitivas en el sector
turistico
2. Estudio de las ventajas competitivas en el sector
atunero
3. Estudio de la Inversion Publica, local o nacional,

como aporte para el crecimiento econdémico del
canton y provincia.
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Programa 16 El gasto publico

Proyectos

1.

2.

Incidencia del gasto publico en el entorno local,
provincial y nacional

Produccién y organizaciones, para contribuir con
propuestas concretas a empresas y organizaciones y
contribuir con la busqueda de mecanismos que le
permitan alcanzan niveles Optimos de productivi-
dady eficiencia.

Programa 17 Produccion de bienes y servicios

Proyectos

1. Estudio de productos que generan desarrollo en los
territorios

2. Estudio de nuevas inversiones productivas en los
cantones de Manabi.

3. Estudio de gestion de procesos

4. Aplicaciones de normas de calidad

5. Propuesta metodoldgica para mejorar la productivi-
dad en las empresas

6. Estudio de productos no tradicionales en Manabi.

Programa 18 Eficiencia de las organizaciones

Proyectos

l.

2.

Estudio de los procesos administrativos de las orga-
nizaciones en Manabi

Comercio, lograr el intercambio en el mercado de
compra y venta de bienes y servicios y determinar
como las sociedades mercantiles ejecutan procesos
en forma habitual porque la economia busca la opti-
mizacion de recursos y el comercio contribuye con
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este principio.

Programa 19 Comercio

Proyectos

1.

2.

Estudio comparativo del aporte a la economia local
del comercio formal e informal

Caracterizacion de los mercados locales de bienes y
servicios

Programa 20 Legislacion mercantil y societaria

Proyectos

1.

2.

Estudio de fideicomisos, sociedades mercantiles y
corporaciones en la provincia de Manabi

Estudio de los fideicomisos como alternativas de
negocios

1. Precios, fluctuaciones y ciclos, determinar cémo los

ciclos de negocios son un tipo de fluctuacion en la actividad
econdmica agregada cuya actividad esta organizada princi-
palmente en empresas lucrativas.

Es necesario conocer los ciclos econdmicos y las varia-
ciones de éstos para poder presentar alternativas de solu-
ciony enfrentar de mejor manera los mismos.

Programa 21 Ciclos productivos

Proyectos

1. Caracterizacién y mapeo de las actividades econd-
micas del sector terciario en Manabi.

2. Caracterizacion de los ciclos productivos en empre-
sas del sector primario en Manabi.

3. Caracterizacion de los ciclos productivos en empre-
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sas del sector secundario en Manabi
4. Caracterizacion de los ciclos productivos en empre-
sas del sector terciario en Manabi.

Programa 22 Mercados imperfectos

Proyectos

1. Estudio de alternativas para enfrentar mercados
imperfectos.

2. Caracterizacion y estudio de los monopolios natu-
rales en Manabi.

1. Economia y medio ambiente, Es necesario investigar
las afectaciones que se realizan al medio ambiente y como
esto afecta a laeconomia en su conjunto.

A medida que aumenta la concienciacion por la protec-
ci6n del medio ambiente, se van sucediendo cambios en el
entorno empresarial. Por ejemplo, los consumidores se
vuelven ecoldgicamente responsables, se crea legislacion
cada vez mas estricta, los trabajadores cada vez valoran mas
el compromiso de laempresa con el Medio Ambiente.

Programa 23 Desarrollo y medioambiente

Proyectos

1. Estudio de las externalidades y su incidencia en las
empresas locales en los cantones de Manabi

2. Propuesta metodologica para estudios ambientales
ennegocios agroproductivos e industriales.

3. Estudio y determinacion cuantitativa y cualitativa
del impacto ambiental en proyectos de desarrollo.

1. Economia cultural, porque es importante conocer e
investigar las costumbres y tradiciones y como estas contri-
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buyen con las economias domésticas.

Nos ayudard a determinar la tematica del consumidor
cultural y la industria cultural, como un esfuerzo para com-
prender la dindmica de este mercado y su potencialidad
futura

Programa24 Consumidor cultural

Proyectos

1. Analisis de mercados de consumo culturales

2. Estudio del impacto en las economias locales por
las fiestas culturales y religiosas en Manabi.

Programa 25 Industria cultural

Proyectos

1. Estudio de producciones culturales (gastronomia,
artesania, etc.)

2. Economia y matematicas, porque la aplicacion de
los modelos matematicos a la economia benefician
su estudio y es fundamental que se presenten estos
estudios para beneficiar la economia en su conjun-
to.

Programa 26 Aplicacion matematica a laeconomia

Proyectos

1. Estrategias metodologicas para la aplicacion mate-
matica en las economias domésticas de Manabi.

2. Aplicaciones de modelos econométricos en los mer-
cados de la provincia de Manabi.

3. Foros matematicos
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2.8 FACULTAD DE INGENIERIAINDUSTRIAL

Datos generales:

Facultad: Ingenieria industrial

Carrera: Ingenieria industrial

Docentes que laboran: 38

Equipo de investigadores: Ing. Gloria Maria Palacios
Alcivar, Mg.

Fundamentacion

La Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, ante el
compromiso con la sociedad, de dar solucion a los proble-
mas y transformacion que requiere la misma, y siendo
Manabi agricola, industrial y comercial, crea en 1981 la
Escuela de Ingenieria Industrial con orientacion Agro-
Industria, con la finalidad de formar profesionales capaces
de mejorar el aprovechamiento de los recursos agricolas.

La carrera de Ingenieria Industrial, ha evolucionado en
su estructura curricular en dependencia de las demanda de
lasociedad. Los retos actuales alos que se enfrenta la Inge-
nieria Industrial derivan en gran parte de las condiciones
economicas, productivas y de las proyecciones que pre-
senta Manta-Manabi y el pais. Como por ejemplo:, el 75%
de las empresas procesadoras de pescado y de harinas de
Pescado del Ecuador se encuentran asentadas en Manta, El
Puerto de Transferencia de Carga Internacional de Manta,
La Refineria del Pacifico, La Ruta Comercial Multimodal-
Manta-Manaos; El Proyecto Multiple Chone. Lo que ha
llevado a la carrera, a la busqueda de procesos mas comple-
jos, intensivos y de mayor innovacion tecnolégica.

La Facultad de Ingenieria Industrial atiende las necesi-
dades y problemas de una sociedad que demanda mejores
condiciones; del ambiente, de mejorar la calidad de los pro-
ductos y/o servicios, mejorar las condiciones del trabajo,
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de seguridad Industrial, optimizacion de tiempo y recursos,
oportunidad de un trabajo digno y satisfaccion de todos los
integrantes de una organizacion o una sociedad, en busque-
da de mejores productos y servicios que den cuenta de sus
requerimientos siempre cambiantes en un mundo globali-
zado como el que vivimos en este nuevo milenio.

Los ingenieros industriales son actores claves en la
mejora de la sociedad, al desempenarse como profesionales
integradores de equipos de trabajo, debido a su forma de
comprender y abordar sistemas complejos que incluyen: la
integracion de gente, recursos financieros, energia, equipo
y maquinaria en un todo funcional; que permite alcanzar los
mas altos objetivos de productividad, confiabilidad y gene-
racion de fuentes de empleo.

Los ingenieros industriales se orientan a: disefiar, ges-
tionar y ejecutar proyectos técnicos y socioecondmicos de
manera responsable en la planificacion del uso, gestion y
manejo sustentable de los recursos naturales. Competen-
cias que deberian lograrse, a través de desarrollar procesos
de investigacion durante toda la formacion del profesional.

Segtin el Universo, en febrero del 2008, luego de trans-
currido el primer afio de gobierno de Rafael Correa Delga-
do y en el marco de la denominada «Revolucion Ciudada-
na», tuvo lugar en Quito una reuniéon que marcaria el
comienzo de la iniciativa estatal reformista en el campo de
la educacioén superior; logrando realizarse el primer acerca-
mientoentre el Gobierno y los principales actores de la edu-
cacion superior, con el objetivo de dar los pasos iniciales en
la discusion sobre las necesidades y desafios para su trans-
formacion, innovacion y fortalecimiento.

Como resultado de ese primer acercamiento se lograron
15 acuerdos basicos que fueron firmados y avalados por el
Consejo Nacional de Educacion Superior (CONESUP), el
Consejo Nacional de Evaluacion y Acreditacion (CONEA),

112



Lineas, programas y proyectos del proceso de investigacion cientifica en la ULEAM

la Federacion de Estudiantes Universitarios del Ecuador
(FEUE) y la Secretaria Nacional de Planificacion y Desa-
rrollo (SENPLADES, 2010).

Entre los acuerdos, se destaca el vinculado a la proble-
matica de la calidad. La que considera como criterio central
y obligatorio para integrar y permanecer en el Sistema de
Educacion Superior, a la Acreditacion y la Evaluacion de la
Calidad. Garantizar que el Organismo de Aseguramiento de
la Calidad sea técnico y autdbnomo y que la evaluacion certi-
fique la eficiencia de los procesos y eficacia en los resulta-
dos educativos.

De acuerdo al Mandato Constituyente No.14, emitido
por la Asamblea Nacional Constituyente, ordenaba al ex
CONESUP determinar la situacion académica y juridica de
todas las entidades educativas bajo su control, para lo cual
el ex CONEA debia entregar al CONESUP y a la Funcion
Legislativa un informe técnico sobre el nivel de desempe-
fio institucional de los establecimientos de educacion supe-
rior; a fin de garantizar su calidad, propiciando su depura-
cion y mejoramiento, segun el articulo 91 de la Ley Organi-
cade Educacion Superior vigente a esa fecha.

Como resultado de la evaluacion realizada a las  Uni-
versidades en cumplimiento al Mandato 14, queda en evi-
dencia que en el Ecuador la investigacion cientifica es esca-
sa.Existen 41 de las 71 universidades del sistema con una
dedicacion de menos 7/25 en investigacion, y 15 universi-
dades que muestran 0/25. En tan solo 11 universidades se
puede hablar que hay una actividad investigativa en proce-
so de crecimiento y consolidacion efectiva con una media
de 13/25 (CONESUP, 2009).

El Plan Estratégico Institucional 2009-2013 de la
ULEAM, presenta los resultados de un FODA,y entre las
debilidades en relacién a la variable investigacion citan
ciertos problemas:

113



Iliana Fernandez Fernandez | Leonardo Moreira

e Limitaciones econdmicas para impulsar una politi-
ca de investigacion competitiva para el conjunto de
la Universidad.

e Limitadaactividad investigadora

e Desinterés de los docentes por los procesos de
investigacion

e Limitadas publicaciones de investigaciones en
revistas especializadas indexadas

e Ausencia de conformacién de redes académicas
avanzadas para el desarrollo de la investigacion.

LaULEAM, en el 2006 implementa en gran parte de las
unidades académicasla alternativa “Disefio Curricular por
Competencias y Créditos Académicos”, con el propdsito
de orientar sus esfuerzos a dotar de las herramientas necesa-
rias al PEA, y propiciar cambios académicos innovadores
en estudiantes y profesores, en beneficio de la sociedad
demandante.

De esta manera, las Carreras estan orientadas a desarro-
llar competencias genéricas y especificas que permitan a las
distintas profesiones un desempeno eficiente y con calidad
formativa. Todo ello, enmarcado en un ambiente universi-
tario que integra un modelo pedagdgico con un enfoque
socio cognitivo, utilizando una didéactica centrada en el
aprendizaje significativo.

La introduccién de las competencias en la Educacion
Superior responde esencialmente a la necesidad de alinear
el mundo educativo con el mundo del trabajo. El mercado
laboral requiere agentes de cambio, lo que exige a las uni-
versidades formar titulados flexibles, autbnomos y empren-
dedores (Jiménez, 2009). El reto es formar profesionales
con compromiso ético, capaces de comprender el mundo y
su complejidad y transformarlo en beneficio de todos los
ciudadanos.
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La Carrera de Ingenieria Industrial, asume esta alterna-
tiva de ensefianza-aprendizaje por competencias en el afio
2010. Y se cuenta conun 18.42% del docente, que han rea-
lizado diplomado en formacion por competencia.

Segun Boshell, V. (2005), la formacion del estudiante
dependera de la relacion que el docente manejeen el proce-
so de ensefianza aprendizaje; si continua con el enfoque
pedagogico de una formacién meramente tecnicista, la com-
petencia se quedara en el hacer técnico; pero siel enfoque
escritico-social, la competencia atenderd a la formacion
integral del estudiante para su proyeccion social.

En este orden de ideas, continua Boshell; es sumamente
importante dejar claro, que desde la mirada tecnicista de la
pedagogia, seria facil quedarse en entenderla solo desde la
responsabilidad del maestro; pero si se considera la pedago-
gia universitaria para la formacion integral, para la multidi-
mensional el ser humano, se comprendera que esta forma-
cién compete a todos los ambitos institucionales que la
hacen posible: el administrativo, el investigativo, el aca-
démico-pedagogico, el debienestar, etc.

Luego la formacion por competencias, debe integrar las
diferentes dimensiones humanas: Las cognitivas, habilida-
des y destrezas y las actitudinales; ademas la UNESCO en
1998, estableci6 dentro de estas competencias el convivir.
De esta manera formara profesionales altamente califica-
dos e integrales, con dominio no solo de lo tedrico sino de
lo practico, humanistico y con desempefio ético tanto en su
campo laboral comoenel ciudadano.

El profesional en Ingenieria Industrial, carece en su
formacion como tal, de capacidades pedagdgicas-
didacticas e investigativas. Luego como docente en la
facultad, muy pocos han recibido capacitacion en estos
aspectos formativos, indispensable para la docencia.

La escasa formacion en investigacion, de los docentes
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de la Facultad de Ingenieria Industrial, es resultado de la
experiencia personal, relacionada estrechamente con los
procesos de aprendizaje vividos en los distinto momentos
académicos, los cuales han permitido realizar aproximacio-
nes permanentes a la tarea de investigar desde el ejercicio
de presentacion de trabajos de grado para optar a titulos, asi
como desde la asesoria para emprender procesos iniciales
de investigacion por parte de los estudiante, orientados por
el interés técnico, el interés practico que generalmente res-
ponden a necesidades externas del medio.

Desde el afio 2005, se cambi6d la modalidad de realizar
tesis como requerimiento para graduarse; desde esa época
el desarrollo de la investigacion como tesis, responde auna
necesidad puntual de la empresa o institucion donde el egre-
sado realiza la pasantia durante ocho meses. Dirigida por un
docente de la Facultad y un profesional de la empresa. La
otra alternativa para el desarrollo de la tesis es implementar
un proyecto micro empresarial, como parte del emprendi-
miento.

Los temarios de tesis responden a los necesidades de la
empresa, y pueden estar inmersa en cualquiera de las cua-
tros areas de estudio que realizan los egresados en el ultimo
ano de estudio, como mencion en: Gestion de la Produc-
cion Industrial, Gestion de Seguridad Industrial y Gestion
Ambiental, Gestion de Control de la Calidad y Gestion
Empresarial y Proyectos.

En este periodo, también se fortalecen las practicas de
los estudiantes, las misma que pasaron a ser curricular, con
la obligatoriedad de realizarlas las mismas desde el tercer
afo de estudio, las que se desarrollan en las empresas pro-
ductivas de bienes y servicios de la provincia, con la evalua-
cion por parte de la empresa y con la presentacion de infor-
mes técnicos y/ o proyectos, que son evaluados por la
Facultad.
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En Octubre del 2001, se inicia la implementacion del
laboratorio de Control de Calidad como un Centro de Servi-
cios para el Control de la Calidad, CESECCA; con la pro-
yeccion de lograr un equipamiento completo para brindar
servicios a la comunidad y dar solucion a los problemas del
sector productivo. Iniciando sus actividades con la deman-
dadeanalisis deaguapotabley de aguasresiduales.

Fortaleciendo su creacion en Mayo del 2003 con la
firma de un convenio de cooperacion técnica con el Institu-
to Nacional de Pesca. E1 9 de Septiembre del 2005 se cul-
mina el proceso de equipamiento del CESECCA, fecha en
que se inaugura el laboratorio y seda paso a fortalecer las
relaciones con el sector productivo.

LaFacultad, cada cinco afios realiza un estudio de mer-
cado ante los actores de la carrera: sector productivo,
docentes, egresados, instituciones publicas y privadas;
donde se sondea si el perfil de la profesion se ha cumplido y
que requerimientos tiene la sociedad, de tal manera que los
tres ultimos redisefios han sido elaborados considerando
los resultados de estos estudios.

La Facultad cuenta conun Centro de Computodetltima
tecnologia, con lo que se dara paso equipar las aulas con-
vencionales en aulas virtuales. El mismo que facilito la
implementacion sistema de evaluacién informatico,
pasando de lo tradicional al manejo sistematico de las TICs;
como otra estrategia para mejorar los procesos de evalua-
cion, y por ende preparando a los estudiantes para las eva-
luaciones de desempeiio que se utilizan tanto en el sector
publico como en el privado.

Dentro de las acciones para fortalecer los procesos de
formacion de los profesionales, se opt6 por buscar la acredi-
tacion desde el afio 2008, orientada a la obtencion de la Cer-
tificacion de la Calidad Educativa inicialmente. Empezan-
do con la capacitacion a los involucrados en los procesos
académicos de la carrera.
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La Facultad cuenta con otros esfuerzos orientados a
mejorar los procesos de formacion, tal es asi que desde el
afio 2001 se vienen realizando Jornadas Académicas des-
pués de cada examen trimestral hasta la presente fecha. En
las mismas se evaltan los siguientes pardmetros: cumpli-
miento del programa, dificultad académica, rendimiento
del curso/estudiante, cumplimiento de los objetivos y
soporte administrativos; con la participacion de autorida-
des, personal administrativo, profesores y estudiantes
como representantes de cada curso.

De lo descrito anteriormente de deducen las necesida-
des internas y externas de la carrera que deben ser atendi-
dos, de manera urgente e inmediata, para responder de
manera correcta y oportuna ante la formacion del profesio-
nal, y este a su vez a las demanda que exige la sociedad
actual.

Problemas internos y externos de la carreradeinge-
nieria industrial

Internos

1. Limitados habitos delectura en los estudiantes

2. Deficiencias en el nivel académico de los estu-
diantes que ingresan a la carrera

3. Insuficiente formacion pedagogica y didactica de
los docentes, generalmente se orientan todos los
esfuerzosala formacion técnica de la profesion.

4. Deficiente vinculacion entre las actividades de la
docenciay lainvestigacion cientifica.

5. Poca iniciativa para el emprendimiento empresa-
rial por parte de los estudiantes

Externos
1. Necesidad de generar nuevos productos y/o servi-
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cios, pararesponder a las exigencias del mercado.

2. Necesidad de generar nuevas tecnologias en los
procesos de produccion

3. Indiferencia del sector empresarial, ante el impacto
ambiental generado por las actividades producti-
vasdel mismo.

4. Aprovechamiento deficiente de los recursos natura-
les del entorno.

5. Insuficiente vinculacion con los sectores producti-
vos para capacitacion en las distintas areas al perso-
nal operativo de las empresas

6. Deficiente planificacion interna de las empresas del
uso de los recursos con los que disponen.

Potenciales lineas de investigacion

En consecuencia, asumimos por lineas de investigacion
el proceso de construccion colectiva de un campo de inves-
tigacion para producir conocimiento en torno a un objeto
particular y a partir de la problematizacion citada.

Linea 1. Docencia-pedagogia-didactica

Armando Zambrano Leal (2004), sostiene que...."la
Pedagogiay la Didéctica, son procesos indispensables para
el logro de aprendizajes significativos en la educacion supe-
rior”.

Las alternativas didacticas para la preparacion inicial de
los maestros investigadores son un conjunto de técnicas
relacionadas con métodos activos de ensefianza que le per-
miten a los profesores, organizar y dirigir situaciones de
aprendizaje donde el estudiante tiene la posibilidad de apro-
piarse de los conocimientos y habilidades en las interaccio-
nes que establece con el profesor y otros alumnos al buscar
soluciones a los problemas planteados.

La Didéctica facilita al profesorado el conocimiento de
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los métodos y modelos mas apropiados para tomar las deci-
siones ajustadas a los procesos de ensenanza-aprendizaje.
La tarea basica de los estudiantes es encontrar la identidad
profesional y valorar que aportaciones puede facilitarle la
Didactica en este proceso a construir su formacidn profe-
sional.

De alli que, para las actividades de la docencia, obten-
gan resultados significativos, se requiere del apoyo de la
orientacion e instrumentacion de las ciencia de la pedago-
giayladidactica.

Linea 2. Docencia—investigacion

Investigar es una habilidad rectora de todo maestro y
profesional de la educacion, porque la actividad investigati-
va es una via estratégica para resolver los problemas de la
calidad de laeducaciony asi proyectarla hacia el futuro.

Esta linea de investigacion promueve el desarrollo de
investigaciones de las practicas de ensefanza en la educa-
cion superior, las practicas docentes y de estudio en la edu-
cacion superior, las practicas de aprendizaje de los estu-
diantes en diversos niveles educativos, las practicas educa-
tivas, discursos y procesos de formacion y las interacciones
profesor — estudiante en la educacion superior. (Vera.
2002.)

Segin Begofia (2007) en las tltimas décadas, la situa-
cion y evolucion de la ensenanza universitaria ha generado
una mayor intensidad en la actividad investigadora sobre la
propia institucion desde estudios macro sobre economia,
gestion y politica universitaria hasta analisis micro centra-
dos en el proceso de ensefanza-aprendizaje en el aula.

La investigacion sobre la docencia universitaria esta
muy relacionada con los procesos de cambio e innovacion
generados por las propias instituciones. Prueba de este
hecho son los esfuerzos realizados por las autoridades de la
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ULEAM, al iniciar este proceso de formacion de docentes
investigadores, en las que estamos inmersos profesores de
las diferentes unidades académicas, el mismo orientado a
asegurar la calidad de la educacion en la universidad

Linea 3. Desarrollo e impacto de la carrera ingenie-
riaindustrial en el sector productivo

El Ingeniero Industrial es uno de los profesionales de
mayor impacto para el desarrollo y competitividad del sec-
tor productivo, son actores claves en la mejora de la socie-
dad, al desempefiarse como profesionales integradores de
equipos de trabajo, debido a su forma de comprender y abor-
dar sistemas complejos que incluyen la integracion de gen-
te, informacion, materiales, recursos financieros, energia,
equipo y maquinaria en un todo funcional que permite
alcanzar los mas altos objetivos de productividad, confiabi-
lidad y generacion de fuentes de empleo.

Pero, en esa dindmica de integrar recursosy procesos,
conlleva una afectacion a los recursos de la naturaleza.
Razoén por la que debe incorporar criterios y estrategias
sustentable, aportando elementos para el trabajo multidisci-
plinario de los profesionistas, permitiendo atender aspectos
basicos y colaterales del desarrollo, desde un enfoque de
amplia vision, enriqueciendo su quehacer al hacerlos capa-
ces de enfrentarse a los desafios econdmicos, politicos y
sociales en armonia con el medio ambiente.

En la mayoria de las industrias se utilizan herramientas
y maquinas que son emisores de contaminantes como son
las chimeneas, calderas, hornos etc. Entonces el Ingeniero
Industrial puede participar, utilizando combustibles reno-
vables y limpios, contribuir al tratamiento de los efluentes
antes de verterlo al ambiente etc. En el caso de los contami-
nantes atmosféricos, éstos se pueden minimizar al utilizar
precipitadores electrostaticos, que atrapa a estos contami-
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nantes y las cenizas que se obtienen, se pueden reutilizar en
otras dreas de la misma industria o externamente.

También de igual forma puede contribuir al desarrollo
sustentable, poniendo en practica las normas de higiene y
seguridad en la industria, y de esta forma contribuir a la
salud de los empleados y a cuidar de su integralidad fisica,
con lo cual se daria una mejora en la productividad de la
empresa.

Programas y proyectos

1. Programa integrador para el mejoramiento del
habito de lalectura

1 .Estrategia metodologica para elevar la motivacion
hacia la lectura en los estudiantes de la carrera de Ingenieria
Industrial

2. Programa para la capacitacion didactica y peda-
gogica delos docentes

2. Estrategia de formacion continia en pedagogia y
didéctica en la educacion de la carrera de Ingenieria Indus-
trial

3. Estrategias parala educacion por competencias

3. Estrategia metodologica para la formacion de com-
petencias investigativas en los estudiantes de la carrera

4. Estrategia de formacion contintia para el desarrollo
de competencias investigativas en los docentes de la carrera
de Ingenieria Industrial.

5. Estrategias metodoldgicas para la evaluacion de los
procesos de aprendizajes por competencias.

Vinculo de la carrera con el sector productivo
6.Programas de capacitacion para superacion de los
trabajadores del sector productivo de las empresas vincula-
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das ala carrera de Ingenieria Industrial

7. Programa de maestrias en: Disefio curricular de una
maestria de alta tecnologia

8. Desarrollo de Disefios e innovacidén de nuevos pro-
ductos

9. Disefio e innovacion de nuevas alternativas de pro-
duccion

10. Disefios de nuevas estrategias para mejorar la cali-
dad debienesy/o servicios

11. Disefio de tecnologias limpias para la produccion
del sectory laregion

12. Sistema de gestion integral en las empresas e institu-
ciones del medio

13.Programas para la aplicacion de la norma ISO
14000, en instituciones y empresas de laregion

14. Programas de Capacitacién para el manejo adecua-
do delos desechos solidos en las familias del canton Manta

15.- Programas de Capacitacion den Seguridad Indus-
trial y Salud Ocupacional

16. Estrategias para el emprendimiento de los estudian-
tes en creacion de nuevas empresas
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2.9 ESCUELA DE INGENIERIA CIVIL

Datos generales
Facultad: ingenieria
Escuela: ingenieriacivil
Docentes: 16 profesores titulares
profesores por contrato
profesores otras unidades académicas

Equipo de investigadores:
Ing. Carmita Jiménez M.
Ing. Cecilia Guzman Cedefio Mg.

Fundamentacion

El proceso de transformacion universitaria que se vive
en Ecuador actualmente, tiene sus origenes en el mes de
febrero de 2008 en Puembo, cuando el Gobierno empieza
publicamente a interpelar critica y propositivamente a la
universidad ecuatoriana, iniciando con esto un proceso de
transformacion del sector de la Educacion Superior.

En el mes de mayo, luego de dos meses de trabajo, se
llega a obtener 15 acuerdos para la transformacion, innova-
cion y fortalecimiento de la Educacion Superior en nuestro
pais que surgieron del consenso de instituciones como el
Consejo Nacional de Educacion Superior (CONESUP), el
Consejo Nacional de Evaluacion y Acreditacion (CONEA),
la Federacion de Estudiantes Universitarios del Ecuador
(FEUE) y la Secretaria Nacional de Planificacion y Desa-
rrollo (SENPLADES). Estos resultados fueron entregados
a la Asamblea Constituyente. Entre ellos, se destaca el vin-
culado a la problematica de la calidad:

“Propender a que el criterio central y obligatorio para
integrar y permanecer en el Sistema de Educacion Superior
sea la acreditacion y la evaluacion de la calidad. Garantizar
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que el organismo de aseguramiento de la calidad sea técni-
co y autobnomo y que la evaluacion certifique eficiencia de
los procesos y eficacia en los resultados educativos. Las
universidades y escuelas politécnicas dispondran de tiempo
prudencial para calificarse”.

En el pais habia 72 universidades, de las cuales solo
cuatro estaban acreditadas. Ademas, existia 350 centros
académicos y se promocionaban dos mil carreras de post-
grado, las cuales -al igual que el resto de la educacion supe-
rior- no eran precisamente de calidad.

También se hablo de la creacion de una politica de
incentivos para la investigacion, para lo cual se vincularia el
Sistema de Educacion Superior con el Sistema Nacional de
Ciencia, Tecnologia e Investigacion.

En julio del 2008 la Asamblea emite el mandato consti-
tuyente No.14 cuya primera disposicidn transitoria ordena
al ex Conesup determinar la situacién académica y juridica
de todas las entidades educativas bajo su control, para lo
cual el ex CONEA deberia entregar al Conesup y a la fun-
cion legislativa, un informe técnico sobre el nivel de desem-
pefio institucional de los establecimientos de educacion
superior, a fin de garantizar su calidad, propiciando su depu-
racion y mejoramiento, segun el art.91 de la LOES vigente
aesa fecha.

Mas adelante, en octubre de 2008 fue aprobada la nueva
Constitucion del Ecuador, la cual establecié destacados
articulos para la regulacion del sector -fundamentalmente,
para el aseguramiento de la calidad- y reveld hasta qué
punto estaba dando sus frutos aquel trabajo inicial de cons-
truccion de consensos.

Resultado de esta evaluacion queda en evidencia que la
investigacion cientifica es escasa no solo por la falta de pro-
yectos sino por la poca importancia en cuanto a la planifica-
cion, cultura, gestion de las autoridades y presupuesto. Los
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profesores que hacen investigacionno lleganaserniel 15%
del total a tiempo completo. El sistema muestra 1 sola
investigacion por 35 docentes. Solo hay un registro de 6
patentes en 6 universidades; la mayoria confunde lineas de
investigacion con areas del conocimiento. También con-
funde la investigacion cientifica con la investigacion for-
mativa. En tan solo 11 universidades se puede hablar que
hay una actividad investigativa en proceso que conlleva la
participacion de docentes y estudiantes, estan definidas las
lineas y politicas de investigacion, asignacion de recursos,
entre otros, tal como lo exigen los niveles de desempeio de
la categoria A de las Universidades y Escuelas Politécni-
cas.(CONESUP, 2009a:41-43).

Luego en el Informe del Mandato 14, el CONEA propo-
ne <<siete ejes de transformacion de la Educacion Supe-
rior>>: 1)Armonizacion de conceptos y practicas en torno
a la Educacion Superior;2) Recuperacion de la memoria e
identidad histérica universitaria.3) Ampliacion de la demo-
cracia universitaria; 4) Desarrollo de un sistema integral de
carrera del docente e investigador,5) Garantia de la igual-
dad de oportunidades;6) Promocion de la investigacion
cientifica y aseguramiento de su pertinencia social; y 7)
Integralidad con el sistema nacional educativo y su nivel
medio.

Corresponde a la Universidad Laica Eloy Alfaro de
Manabi, reestructurar su presupuesto priorizando la forma-
cion de equipos de investigadores e incentivando la ejecu-
cion de proyectos de investigacion, cuyos resultados espe-
rados signifiquen reales aportes al Buen Vivir de la comuni-
dad.

La Institucion (ULEAM) esta en actual proceso de su
marco juridico consistente en el Estatuto, el Reglamento
Organico Funcional y todos los reglamentos internos gene-
rales que se requieren para adecuar todos los procedimien-
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tos al marco legal establecido en la LOES y en su reglamen-
to.

Es un caso particular de la ULEAM, que de su presu-
puesto anual se asignaba valores que financiaban los gastos
corrientes del Departamento de Investigacion Central. La
gestion de la investigacion se localizaba en el Departamen-
to de Investigacion Central que asuvezera parte del Cen-
tro de Postgrado y Cooperacion Internacional (CEPIRCI).
Este Dpto. realizo algunos esfuerzos por definir la linea de
investigacion, los proyectos y programas requeridos de la
provincia pero sus esfuerzos no dieron resultados. En la
actualidad, el Rectorado consciente de esta debilidad insti-
tucional, implement6 un programa de formacion y capaci-
tacion con la Dra. [liana Fernandez, Investigadora de nacio-
nalidad cubana, en tres proyectos a saber:

a) Formacién de un equipo de profesores investigado-
res, integrado por docentes de la unidades académi-
cas que respondieron a la convocatoria

b) Taller de Metodologias de la Investigacion Cienti-
fica dirigida a docentes responsables de esta asig-
natura en todas las unidades académicas, cuyo pro-
ducto final serd la definicion del silabo de esta asig-
natura.

¢) Un plan de formacion didéctica que se ha disefiado
para ser implementado a los docentes en cuatro
areas del conocimiento: ciencias de la salud, inge-
nierias, ciencias administrativas y ciencias socia-
les.

En la carrera de Ingenieria Civil hasta la aplicacion de la
malla curricular del afio 2006 constaba en la malla las asig-
naturas Metodologia de la Investigacion [y Il en los semes-
tres primero y segundo de la carrera, sin embargo en la
malla curricular que estaba vigente desde el afio 2008 se
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excluyo esta asignatura, procedimiento que fue rectificado
este ano lectivo, como una modificacion de dicha malla
incluyéndola en la misma.

Como consecuencia de los procesos de acreditacion
institucional y de las carreras para todas las Instituciones de
Educacion Superior, resulta imprescindible que en la malla
curricular que se esta proponiendo en este afio 2012, se
incluya la asignatura Metodologia de la Investigacion Cien-
tifica, la misma que debera ser ejercida por los docentes que
estan participando en el taller de la metodologia antes men-
cionada.

La produccion de tesis de grados se orientaba a solucio-
nar déficits o ausencias de servicios basicos como por ejem-
plo de vias de comunicacidn, de sistemas de alcantarillado,
redes de agua potable y unas pocas tesis se dirigieron a
investigar problemas estructurales de las edificaciones. La
propuesta actual de la carrera paralas tesis de grado previas
a la obtencion del titulo de ingeniero civil, se basaran exclu-
sivamente en proyectos ajustados a las lineas de investiga-
cion de la carreray la ULEAM, de tal manera que resulten
articuladas institucionalmente con una metodologia similar
en todas las unidades académicas, tratando de identificar y
solucionar problemas que requieren ser atendidos.

Los detalles observados en la ausencia y presencia de la
asignatura Metodologia de la Investigacion refleja que esta
necesidad de formacion en la carrera de Ingenieria Civil,
no haya considerado los aportes de la experiencia del sector
externo comprendido entre las autoridades de eleccion
popular, autoridades nominadas o designadas, compafiias
constructoras y consultoras, profesionales de la Ingenieria
Civil en ejercicio y la propia experiencia de ingenieros civi-
les graduados enlaULEAM.

Es también notoria la limitada gestion de suscripcion de
convenios que permitan las pasantias y practicas pre profe-
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sionales en las instituciones de desarrollo local limitandose
este componente en la formacion de nuestros profesionales.
Laescuelade Ingenieria Civil através de las tesis de grado
ha contribuido a solucionar déficits o inexistencia de servi-
cios de infraestructura basica en una comunidad, pero no se
harealizado las actas de entrega recepcion de las menciona-
das tesis de grado, no disponiéndose en secretaria de estas
evidencias documentales.

Enlo referente a las practicas y ensayos en los laborato-
rios de suelos y materiales de construccion el laboratorio
dispone de quipos y herramientas manuales y que en su
mayor porcentaje han cumplido su vida util, situacién que
desmejora la formacion profesional en esta area de la carre-
ra. En el area de hidraulica el laboratorio de ensayos dejo
de funcionar desde hace aproximadamente 10 afios debido
al desfinanciamiento para las reparaciones y mantenimien-
to de los equipos.

Para superar esta situacion académica como componen-
te practico en la actualidad se est4 tramitando un préstamo
institucional al BEDE con el cual se dispondra de un nuevo
laboratorio de suelos y materiales y la reubicacion del labo-
ratorio de hidraulica dentro del area fisica de la Esc. Inge-
nieria Civil.

La Escuela de Ing. Civil dispone de escasos textos de
consulta especializados tanto en estructuras de edificacio-
nes, vias de comunicacion, obras hidraulicas, y obras hidro-
sanitarias; disponiéndose de tesis de egresados que se han
incorporado en la Escuela de Ingenieria Civil. Actualmente
se incumple con el indicador que requiere 10 textos por
estudiante lo que ha generado un proceso de adquisicion de
textos de acuerdo con el listado que estan proponiendo los
docentes de la carrera.

En la evaluacion del mandato 14 se lleg6 a determinar
que en las Universidades la formacion de los docentes en
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pedagogias y didacticas aplicadas en el aula requerian una
profunda revision, de este comentario nos involucra a las
escuelas de Ingenieria Civil debido a que toda la planta
docente son excelentes profesionales de la Ing. Civil pero
carecen en sumayoria de pedagogiay didactica. Esta debi-
lidad esté siendo atendida por la Universidad con el progra-
ma que nos referimos anteriormente, cual es la formacion
didactica enlaULEAM por areas de conocimiento.

En cuanto a los recursos didacticos todas las aulas tuvie-
ron computadores, proyectores y climatizadores que per-
mitian un ambiente de trabajo académico favorable, sin
embargo estos equipos fueron sustraidos por personas
extrafias a la escuela, dafio que no pudo ser reparado en su
totalidad hasta la presente fecha, para lo cual se dispuso de
un plan de reequipamiento que ya se estd concretando en la
actualidad

El dominio del inglés como lengua extranjera, solo se ha
enmarcado en tres niveles de inglés basico que es recibido
por los estudiantes en la Facultad de Idiomas de la ULEAM.

De acuerdo a datos estadisticos actualizados en el pro-
ceso de autoevaluacion interna, el porcentaje de ingenieros
civiles graduados en la ULEAM demuestra un buen desem-
peio, tanto en empresas publicas como privadas. Este por-
centaje nos refleja que los resultados de la formacion son
satisfactorios a pesar de las debilidades sefialadas en este
diagnostico.

1. Lineas de investigacion de la Escuela de Ingenieria
Civil

El diagnostico antecedente de la carrera de Ingenieria
Civil ha permitido definir problemas de gran incidencia en
la calidad de la formacién de los graduados de la ULEAM
en las dreas del conocimiento de la carrera que son: Gestion
de las Construcciones, Obras Hidrosanitarias y/o Ambien-
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te, Geotecnia, Desarrollo Profesional y/o Vinculacién con
la Comunidad; estas areas descritas responden al perfil
amplio del egresado de la carrera de Ing. Civil.

Para definir las lineas de investigacion de la carrera,
¢stas deben estar también relacionadas con el plan estraté-
gico institucional, es decir deben aportar a la consolidacion
delamisiony alograr la vision en el mediano plazo.

Linea 1: La calidad en la formacion profesional del
Ingeniero Civil

Incluyendo todos los factores internos y externos que
grafican la problematica de la formacion del Ing. Civil, se
justifica la linea de investigacion propuesta, para lo cual se
plantea los siguientes programas:

1. Programa de investigacion de disefio curricular
que responda alos modelos educativos y pedagogi-
cos de actualidad, aplicando métodos tedricos y
empiricos que contribuyan a mejorar la calidad de la
formacion. Este programa debe ser dindmico y revi-
sado al fin de cada periodo lectivo para monitorear
los resultados esperados.

2. Programa de investigacion de procesos metodo-
légicos, que implican una permanente innovacion y
mejoramiento metodoldgico que respondan a los
vertiginosos cambios ideologicos y tecnoldgicos y
de las ciencias como tal.

3. Programa de investigacion de los procesos de
evaluacion, que permita la pertinencia de este pro-
ceso continuo entre alumnos y docentes en aplica-
cioén de la matriz de evaluacion actualmente reco-
mendada en la ULEAM vy sus correctivos que resul-
ten del monitoreo permanente de estos procesos.
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Proyectos a desarrollar en cada programa

Programa de investigacion del disefio curricular

1. Diagnostico del proceso de aprendizaje en la Escue-
lade Ingenieria Civil.

2. Modelo curricular de la carrera.

Programa de investigacion de procesos metodologi-
cos

1. Metodologia para el desarrollo de estudios de casos y
de observacion directa

2. Metodologia de aprendizaje que incorpora un paque-
te informatico actualizado como la principal herra-
mienta de habilidad.

3. Metodologia de aprendizaje del inglés técnico.

Programa de investigacion de los procesos de eva-
luacion

1. Caracterizacion de los modelos evaluativos aplica-
dos actualmente en la educacion superior interna-
cional.

2. Modelo de evaluacion para el aprendizaje significa-
tivo

3. Modelo para la evaluacion por competencias apli-
cados en la Escuela de Ingenieria Civil.

Linea 2: Vinculacion con la comunidad de la Escuela
de Ingenieria Civil

Se han definido los siguiente programas:

1. Programa de investigacion de las demandas socia-
les dela carrera
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2. Programa de investigacion de los procesos de eva-
luacion de las demandas sociales de la carrera

3. Programa de investigacion para la sustentacion de
los proyectos de las demandas sociales.

Proyectos a desarrollar en cada programa

Programa de investigacion de vinculacion con la
comunidad de la Escuela de Ingenieria Civil
1. Diagnéstico de los procedimientos utilizados para
atender las demandas sociales en el 4rea de la carre-
ra.
2. Definicion de la metodologia administrativa requeri-
dapara los tramites de aprobacion de los convenios.

Programa de investigacion de los procesos de los
procesos de evaluacion
1. Metodologia de evaluacion nacional e internacional
aplicados en el pais
2. Metodologia participativa de los vinculados con el
proyecto.

Programa de investigacion para la sustentacion de
los proyectos
1. Metodologia para la formulacién de proyectos de
ingenieria civil segun requerimientos de la Senpla-
des.
2. Metodologia para la evaluacion de proyectos segun
Senplades.
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2.12 FACULTAD DE IDIOMAS

Datos generales:

Facultad: idiomas

Carreras: licenciatura en inglés

Escuelas:

Docentes que laboran:

Profesores con nombramiento: 3

Profesores contratados: 7

Equipo de investigadores: Lcda. Martha Zambrano V.

Fundamentacion

Como resultado de los acelerados cambios tecnologi-
cos, globalizados, las ventajas competitivas relacionadas
con el conocimiento en la formacion del capital humano
con lainvestigacion en ciencia y tecnologia han adquirido
prominencia (Castells, 1996), considerando a los avances
en educacion un rol central para el crecimiento social, eco-
ndémico en el bienestar humano, fundamentales en las expe-
riencias exitosa de desarrollo, de las sociedades.

Lainvestigacion es basicamente un proceso de creacion
de nuevos conocimientos en beneficio de una sociedad cam-
biante, la universidad constituye el espacio natural para el
impulso y desarrollo de la investigacion, creando nuevas
exigencias, demandasy oportunidades a sus participantes.

Responder a la dindmica de la realidad social, politica y
econdmica del mundo globalizado, en la satisfaccion de las
necesidades sociales demanda actividades en investigacion
especificas, coadyuva en una constante actualizacion y al
propio perfeccionamiento de la vida académica de una ins-
titucion educativa.

La investigacion ayudaa centrarse en el uso continuo de
la actualizacién que proporciona una informacion especifi-
ca a los profesionales en educacion en relacion con sus
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metas educativas y, apoya a decidir en tiempo real como
diferenciar la ensefianza para satisfacer las diversas necesi-
dades de sus estudiantes.

Surge la necesidad de la investigacion cientifica en la
ensefianza de un idioma extranjero como es el Inglés, por
ser una accion que permite descubrir y/o reconocer la pro-
blematica especifica de la ensefanza y aprendizaje de una
lengua ajena a la propia, efectuada en una sociedad cam-
biante e internacionalizada. Igualmente, permite adentrarse
en procesos y, responder a las necesidades curriculares de la
carrera y mejorar el quehacer educativo en experiencias
pedagogicas tales como, didacticas, desarrollo de las com-
petencias en la ensefianza de lenguas, la formacion docente,
diseflo curricular, entre otras.

Hoy en dia una de las iniciativas en la educacion es "la
construccion de una comunidad de aprendizaje”.

Lo que conlleva a una investigacion constante y gene-
rar en una dinamica que, permita responder eficientemente
a retos de la sociedad global, en la difusion y posiciona-
miento de una Institucion de Educacion Superior como
lider en laregion.

Considerando que es una facultad de reciente creacion,
el tema de investigacion cientifica, es un campo inexisten-
te, y al no haber estimulado ni difundidas politicas que
incentiven esta area, el grupo docente de la facultad es aje-
na, no se interesa, por lo que no ha manifestado actitud o
motivacion este sentido.

La necesidad de procesos de cambios en el quehacer
educativo de una lengua extranjera, es evidente en la
ausencia de aplicacion de estrategias actualizadas en la acti-
vidad docente, sin mejora en las metodologias, técnicas,
estrategias y sistemas establecidos en el proceso de apren-
dizaje y ensefianza, que garantice una efectiva y excelente
formacion académica que responda a las exigencias labora-
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les del entorno para el ejercicio profesional.

El ser humano se acostumbra a determinadas practicas,
actividades y/o situaciones, es facil mantener una rutina, asi
que, en ocasiones los cambios producen temor, seguir
haciendo lo mismo representa en la practica una comodi-
dad, pero retarda el crecimiento laboral, sin duda las perso-
nas no suelen estar siempre listos y de acuerdo con el cam-
bio para transformar alguna situacion en el momento preci-

SO.

Problemas internos y externos.
Internos

Debilidad en la titularidad profesional de la ense-
flanza del idioma inglés.

Rutinario quehacer docente.

Docentes de nombramiento con edad adulta y dua-
lidad laboral.

Escases de cultura investigativa.

Desinterés de docentes en participar en programas
de investigacion.

Desinterés de docentes en la participacion de reali-
zar los programas.

Desinterés de docentes en actualizaciones didacti-
cas.

Deficiencia de docentes en aplicacion de nuevas
metodologias de ensefianza.

Externos

1.

2.

Escases de profesionales con formacion especiali-
zada en la ensefianza del idioma.

La institucion no estimula la investigacion educati-
va.
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Lineas de investigacion 1:

Rediseiio del programa curricular de la licenciatura
eninglés.

En tiempos actuales, han emergido estdndares como la
fuerza conductora en educacion del idioma extranjero —
inglés, detras del desarrollo del curriculo, la diferenciacion
de la ensefianza y la creacion de formas vélidas de evalua-
ciones que incluyen conceptos duraderos..., y habilidades
criticas que necesitan ser impregnados en todos los aspec-
tos de la ensefianza y aprendizaje (Burke, Kay. Fromstan-
darstorubrics in 6 steps).

El proposito de este tema es de aplicar en el contexto
educativo un mapa curricular, en el que se encuentre pre-
sentes consideraciones establecidas en torno ala globaliza-
cion en el campo de la ensefianza del idioma inglés, permi-
tiendo una movilidad estudiantil.

Programa
Redisefio curricular incluyendo estandares establecidos
enlaensefianza deunsegundoidioma.

Proyecto
Modelo del programa curricular de la ensefianza de
inglés seguin estandares CEF.

Linea deinvestigacion 2:

Proceso de formacion continiia en los docentes dela
carreradeinglés.

La competencia profesional generada por el acelerado
desarrollo cientifico y tecnologico de tiempos actuales
exige que los profesionales de la educacion mejoren la prac-
tica de sus actividades, de manera que sus funciones tengan
el mejor impacto en su actividad docente.

La sociedad del presente milenio, exige una educacion
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acorde a los procesos de cambios en el accionar humano.
El capital intelectual y la tecnologia transforman constante-
mente las condiciones de las actividades del ser humano,
precisando a desarrollar la fuerza laboral que se necesita en
laépocaactual y en el futuro.

El rol docente se encuentra en evolucion continua por
los cambios de los sistemas educativos para adaptarse a la
sociedad actual.

El quehacer de la ensefianza de un idioma extranjero,
promueve el aprendizaje y, posibilita adquirir un conoci-
miento profundo en este &mbito, por tanto, accediendo a las
actualizaciones da mejores oportunidades de desarrollo
profesional y laboral.

“La unica forma efectiva de desarrollar competencias,
es a través de la practica de actividades que integren los
diversos componentes de aquellas” (Letelier, 2005).

En el ambito de la formacion permanente del docente, la
institucion educativa es el eje propiciador, dirigido al per-
feccionamiento del profesor en su funcion, alcanzando un
conocimiento y una mejora en el campo profesional, con
una actualizacion académica y cientifica, permitiendo per-
feccionar su actividad, potenciando la reflexion- accion
sobre la propia practica educativa.

Programa
Fortalecimiento de formacion continta de los docentes
de la carrera de inglés.

Proyectos

e Estrategia metodologica para mejorar el desempe-
o del docente en el proceso de ensefianza aprendi-
zaje en la carrera de inglés.

e Estrategia de gestion para la mejora de laensenanza
delinglés como idioma extranjero.

140



Lineas, programas y proyectos del proceso de investigacion cientifica en la ULEAM

e Estrategia de capacitacion para perfeccionar el pro-
ceso de planificacion docente.

e Metodologia para la socializacion de resultados
investigativos y de formacion docente.

Linea de investigacion 3:

Proceso de evaluacion académica

La evaluacion es un proceso integral que integra los
cambios del hombre, incorporada en los procesos educativo
en la funcion del profesor permite identificar las caracte-
risticas propias individuales, incorporando una informa-
cion significativa que ayuda a tomar decisiones adecuadas
para proseguir con la actividad docente, mejorandola per-
manentemente (casanova,1999) favoreciendo de esta mane-
rala accion

Programa
Plantear un sistema de certificacion del conocimiento
delidioma inglés.

Proyectos

e [Establecer estrategias de gestion para mecanismos
de evaluacion docente dirigidos a identificar las
potencialidades de la ensefianza en las diferentes
destrezas del idioma.

e Establecer mecanismo de certificacion en conoci-
miento del idioma inglés para los estudiantes y
comunidad en general.

e Participar en proyectos inter institucionales de eva-
luacion de certificaciones de prestigio a nivel nacio-
nal e internacional.

Linea de investigacion 4:
Proceso de vinculacion con la carrera en la forma-
cion bilingiie empresarial.
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Los gestores educativos estan al servicio del desarrollo
social - cultural y econémico ante la transformacion de los
profundos cambios de lanueva sociedad.

En este ambiente internacional donde acttian las fuerzas
de la globalizacion, han consolidado a esta zona atrayendo
un intenso comercio de fordneos, bilingiies destacando la
importancia de usar el idioma universal que derriba fronte-
ras y establecer relacion laboral-social.

Surge lanecesidad de ofrecer un espacio ideal para estu-
diar idiomas en respuesta a las condiciones laborales y
sociales del entorno, con el objetivo de preparar al recurso
laboral mediante actividades académicas que garanticen el
aprendizaje del idioma inglés como un vinculo comunicati-
vo necesario en el desarrollo de sus competencias laborales.

La creciente interaccion entre la Universidad y la comu-
nidad permite desarrollar estrategias, apoyando y mejoran-
do la relacién con la institucion educativa, en un acerca-
miento cuando vivimos en el llamado “siglo de migracio-
nes” (Drucker, 2000).

La Universidad como responsabilidad prioritaria en la
interrelacion de los diferentes aspectos laborales de la comu-
nidad, vigoriza su politica bilingiie, mediante el fomento
del aprendizaje del inglés en los diversos medios laborales
informales y profesionales, con el idioma que universaliza
en beneficios internacional fortaleciendo a la comunidad.

Programa
Vinculacion con organismos locales, nacionales e inter-
nacionales de la facultad y el sector laboral.

Proyectos
e Estrategia de gestion para la vinculacion de la carre-
ra con el sector laboral.

e Estrategia metodologica para la formacién profe-
sional del sector laboral en inglés técnico.
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2.11. FACULTAD DE GESTION, DESARROLLO
Y SECRETARIADO EJECUTIVO

Datos generales:

Facultad: Gestion, Desarrollo y Secretariado Ejecutivo

Carreras: Secretariado Ejecutivo, Secretariado Bilin-
giie, Servicios Gerenciales

Escuelas:

Docentes que laboran : 29

Equipo de investigadores:

A.S. Sonia Sién, Mg.

Dra.Monica Espinoza, Mg.

Lic.Matilde Penafiel, Mg.

Lic.Joe Gonzalez, Mg.

Fundamentacion

A partir de una reunion realizada en Quito, conocida
como el “Encuentro de Puembo”, en Febrero del 2008 se da
inicio a las reformas estatales en el campo de la educacion
superior, reunion en la cual se analizaron los principales
problemas asi como sus potenciales soluciones.

Este esfuerzo publico estatal colocd a la educacion supe-
rior, en el nivel mas alto del debate nacional, y provoco una
nueva actitud hacia cambios significativos en las concep-
ciones y relaciones entre la universidad, el Estado, el mer-
cadoylasociedad civil. (SENPLADES, 2010)

Como resultado de las mesas de trabajo en mayo del
2008 se firman 15 acuerdos avalados por las instancias regu-
ladoras, entre los que se destaca el vinculado a la proble-
maticade la calidad:

“Propender a que el criterio central y obligatorio para
integrar y permanecer en el Sistema de Educacion Superior
sea la acreditacion y la evaluacion de la calidad. Garantizar
que el organismo de aseguramiento de la calidad sea técnico
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y autonomo y que la evaluacion certifique eficiencia de los
procesos y eficacia en los resultados educativos. Las uni-
versidades y escuelas politécnicas dispondran de tiempo
prudencial para calificarse”.

Posteriormente, en octubre de 2008 fue aprobada la
nueva Constitucion del Ecuador, la cual establecid destaca-
dos articulos para laregulacion del sector y revel6 hasta qué
punto estaba dando sus frutos aquel trabajo inicial de cons-
truccion de consensos.

Entre la normativa constitucional mas relevante referi-
da a la tematica se encuentra el propio principio de calidad
como uno de los siete que regiran a todo el sistema de edu-
cacion superior; que las IES que integren el sistema deberan
estar previamente evaluadas y acreditadas; que existird un
organismo publico técnico de acreditacion y aseguramiento
de la calidad de instituciones, carreras y programas, el cual
no podra conformarse por representantes de las institucio-
nes objeto de regulacion.

El 22 de julio del 2008 la Asamblea Nacional Constitu-
yente emitio el Mandato Constituyente No. 14 cuya Prime-
ra Disposicion Transitoria ordenaba al ex CONESUP
determinar la situacion académica y juridica de todas las
entidades educativas bajo su control, para lo cual el ex
CONEA debia entregar al CONESUP y a la Funcion Legis-
lativa, un informe técnico sobre el nivel de desempeno ins-
titucional de los establecimientos de educacion superior, a
fin de garantizar su calidad, propiciando su depuracion y
mejoramiento, segln el articulo 91 de la Ley Organica de
Educacion Superior vigente a esa fecha.

Como resultado de la evaluacion realizada a las Uni-
versidades en cumplimiento al Mandato 14, queda en evi-
dencia que en el Ecuador la investigacion cientifica es esca-
sa, y que el problema se da no solo por la falta de proyectos,
sino por la poca importancia en cuanto a planificacion,
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carga horaria o dedicacion a la actividad y financiamiento.
Los profesores que hacen investigacion no llegan a ser ni el
15% del total a tiempo completo. El sistema muestra 1 sola
investigacion por 35 profesores. Solo hay registro de 6
patentes en 6 universidades; la mayoria confunde lineas de
investigacion con areas del conocimiento. También con-
funde la investigacion cientifica con la formativa. Hay 41
de las 71 universidades del sistema con una dedicacion de
menos 7/25 en investigacion, y 15 universidades que mues-
tran 0/25. En tan solo 11 universidades se puede hablar que
hay una actividad investigativa en proceso de crecimiento y
consolidacion efectiva (puntaje 13 sobre 25)
(SENPLADES, 2010).

Finalmente, en el informe del Mandato 14, el CONEA
propone «siete ejes de transformacion de la educacion supe-
rior» : armonizacidn de conceptos y practicas en torno a la
educacion superior; recuperacion de lamemoria e identidad
historica universitaria; ampliacién de la democracia uni-
versitaria; desarrollo de un sistema integral de carrera del
docente e investigador; garantia de la igualdad de oportuni-
dades; promocion de la investigacion cientifica y asegura-
miento de su pertinencia social; e integralidad con el siste-
ma nacional educativo y sunivel medio.

Siendo la calidad de viday el progreso de un pais depen-
dientes de la cobertura, calidad y pertinencia de la forma-
cion superior que brinda a sus ciudadanos y ciudadanas, y
estando conscientes del papel que cumple la investigacion
cientifica y tecnoldgica, se vuelve un requisito indispensa-
ble en la actualidad, que las Universidades realicen una
mayor inversion en ciencia, tecnologia e innovacion.

En este sentido, y con base en el mandato constitucional
de construir una economia social y solidaria, resulta indis-
pensable revalorizar la educacién superior de la mas alta
calidad para formar profesionales que aporten al cambio en

145



lliana Ferndndez Ferndndez | Leonardo Moreira

las estructuras productivas y de servicio, y al mismo tiempo
aseguren condiciones de vida dignas y emancipadoras.

Asimismo se vuelve indispensable que las personas con
mas formacion y mas experiencia investigativay en docen-
cia accedan a una carrera académica, como docentes €
investigadores, de tal manera que los incentive a seguir for-
mando con la maxima excelencia y a continuar producien-
do investigaciones pertinentes para las problematicas ecua-
torianas.

Si se quiere ubicar a la Universidad Ecuatoriana en el
Mapa Mundial se debe empezar por fortalecer el trabajo de
investigacion cientifica que en ella se realiza. Este trabajo
debe estar articulado con las Politicas gubernamentales
para este campo, que en la actualidad son claras y pertinen-
tes, existiendo como nunca antes estrategias que dan las
pautas a seguir para alcanzar la excelencia deseada.

El trabajo de cada Universidad, debera empezar con
cada estudiante que ingresa a sus aulas, despertando en cada
uno de ellos ese espiritu de investigador con el cual nace
cada ser humano, pero que muchas veces por circunstancias
de la vida se va relegando hasta desaparecer por completo.
Si se logra que cada profesional que la universidad entrega
a la sociedad sea un investigador en potencia se habra dado
el primer paso importante.

Otro aspecto que debe considerarse para el trabajo de
fortalecimiento de la investigacion cientifica, es el de tener
Unidades de Investigacion de excelencia en cada una de las
Universidades, lo cual se lograra con un trabajo coordinado
que permita contar con lineas de investigacion pertinentes,
que contribuyan al fortalecimiento de la Institucion de Edu-
cacion Superior a la cual pertenecen y por consiguiente al
desarrollo local, regional y nacional.

Solamente por medio del fortalecimiento de la investi-
gacion cientifica, se podran alcanzar los niveles de excelen-
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cia que la sociedad actual demanda de las Instituciones de
Educacion Superior.

Las autoridades, docentes y personal administrativo y
de serviciode la Facultad de Gestion, Desarrollo y Secreta-
riado Ejecutivo de la ULEAM (FAGEDESE) se encuentran
comprometidos con la misidn de la institucion la cual esta
encaminada al mejoramiento de la calidad de todos los pro-
cesos que se llevan a cabo para el logro de sus objetivos.

En la FAGEDESE, no ha existido una produccion de
tipo cientifica, mas bien la investigacion formativa ha esta-
do orientada hacia una vinculacion con la colectividad, a la
cual han llegado sus egresados con soluciones a problemas
detectados mediantes los trabajos de tesis y tesinas (requisi-
tos para obtener el titulo) realizados. Indiscutiblemente, no
se ha practicado una investigacion orientada hacia el forta-
lecimiento y mejoramiento de la calidad del proceso forma-
tivo, es decir dirigida a dar solucion a los problemas inter-
nos de la Facultad.

En el caso de docentes que han realizado maestrias, no
ha existido la normativa para que los trabajos de investiga-
cion resultado de su formacidn de cuarto nivel hayan estado
dirigidos hacia el fortalecimiento de la calidad del PEA
(proceso ensefianza aprendizaje) en la FAGEDESE.

Es decir, los trabajos de investigacion que se han reali-
zado en la FAGEDESE, han estado dispersos, sin que exista
una normativa que haya podido canalizar todos los esfuer-
z0s en este campo, que conlleven a una produccion cienti-
fica de calidad. Por lo cual se vuelve necesario dar el primer
paso orientado a planificar y normar los trabajos de investi-
gacion que se realicen tanto por los estudiantes como por
los docentes — investigadores de la Facultad, para que se
enmarquen dentro de las areas consideradas como priorita-
rias tanto para la Universidad como para el Gobierno
Nacional.
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La Universidad Ecuatoriana como eje primordial para
la formacion de profesionales competentes y comprometi-
dos que se integraran al sector productivo local, regional e
internacional, se encuentra en un momento historico, el
cual debe ser aprovechado al méximo para alcanzar la exce-
lencia tan buscada durante afios.

La FAGEDESE responsable ante el encargo social, se
encuentra permanentemente en la identificacion de proble-
mas primordiales que afectan al proceso formativo, los cua-
les deberian ser canalizados a través de la investigacion
cientifica para dar alternativas de solucion que contribuyan
aelevarla calidad de los mismos.

Al interior de la Comision Académica de la
FAGEDESE se analizo6 la situacion de los estudiantes y
egresados al momento de incorporase al campo laboral,
determindndose que existen observaciones de parte de los
empleadores que alertan sobre la posibilidad de que ciertos
conocimientos no se estan llegando a consolidar durante el
proceso formativo, lo cual se detecta sobre todo al inicio de
su desempefio laboral, lo cual es corroborado por los mis-
mos egresados al manifestar que han tenido dificultad para
desenvolverse en el contexto laboral al inicio de su desem-
pefio profesional, situacién que pone en evidencia la nece-
sidad de realizar estudios técnicos que conlleven a identifi-
car la solucion mas efectiva.

Se identificaron algunos aspectos internos como posi-
bles causas: la formacion profesional con ausencia de inte-
gracion de saberes, modelos pedagogicos inadecuados y
metodologias pedagdgicas y didacticas desactualizadas,
falta de docentes capacitados en metodologia de investiga-
cion, falta de docentes de especializacion y con experiencia
laboral en la catedra asignada, falta de contextualizacion de
los programas de estudio, falta de integracion de las tecno-
logias de informacidén y comunicacién como elemento cog-
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nitivo dentro del aula de clase, falta de procesos evaluativos
holisticos, etc.

Otros aspectos internos detectados:

e Plan de estudio elaborado sin partir de un analisis

cientifico de las necesidades del mercado.

e Mallade estudio estructurada por asignaturas

e Ausenciadeuna culturade investigacion

e Faltade convenios interinstitucionales para la reali-

zacion de practicas y pasantias, acorde al perfil de
egreso.

e Faltade practicaen el uso de equipos de oficina

Adicionalmente, todo Plan curricular debe tener como
base un Perfil Profesional disefiado técnicamente, que no
sean simples descripciones genéricas, ambiguas que dicen
poco acerca de qué es lo que realmente es capaz de hacer o
no hace un egresado o titulado determinado.

Siendo el Perfil Profesional la declaracion institucional
a cerca de los rasgos que caracterizaran a sus egresados,
expresados en términos de competencias, en diferentes
dominios de la accidén profesional, las que pueden serle
demandadas legitimamente por la sociedad. Por lo tanto
estos Perfiles Profesionales deben ser elaborados siguiendo
una metodologia que permita la construccion y optimiza-
cion de Perfiles que puedan ser validados por la sociedad.

Con este fin, se deben realizar consultas sistematicas a
los actores externos a la Universidad , para que a su interior
se procesen los resultados y sirvan de base para una cons-
tante actualizacion de los Perfiles Profesionales.

De esta forma el seguimiento de egresados plantea la
posibilidad de realizar un seguimiento continuo que permi-
tano solo conocer la situacion de los mismos en un momen-
to determinado de tiempo sino comparar su evolucion en el
tiempo de acuerdo con su perfil académico y la situacién
del mercado laboral.
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Por otro lado, el profesional que se forma en la
FAGEDESE, se desenvolvera en las esferas organizaciona-
les tanto publicas como privadas, y su accionar estara enca-
minado a dar solucién a problemas relacionados con los
distintos elementos que intervienen en un Sistema de Infor-
macion Organizacional, por lo que se realiz6 una identifica-
cion de las esferas de actuacion donde el egresado va a con-
tribuir mediante propuestas de solucion resultado de un
proceso de investigacion.

Partiendo de la definicién de que un sistema de Infor-
macion es un conjunto de personas, recursos, métodos de
trabajo, procesos e informacioén que interactian entre si
para ayudar a la toma de decisiones en funcion de los objeti-
vos institucionales, y, de que el profesional que forma la
FAGEDESE apoyaré a la gerencia en la administracion de
estos elementos con el fin de lograr un funcionamiento efi-
ciente, se detectaron las siguientes areas como los espacios
donde el profesional de la FAGEDESE aportard con sus
conocimientos :

e Técnicas de Gestion de la Informacion.- Orientadas

a la solucion de problemas relacionados con la
obtencién, procesamiento, almacenamiento y dis-
tribucion de la informacion, tanto dentro de la orga-
nizacion, como hacia el exterior, mediante el esta-
blecimiento de estrategias de trabajo.

e Desarrollo Humano.- Las organizaciones por lo
general encuentran muchos problemas en la imple-
mentacion de estrategias para potenciar las capaci-
dades de su capital humano y usualmente no se
logra un servicio con la calidad que se quiere oftre-
ceralos usuarios o clientes.

e Tecnologias de Informacion y Comunicacion.-
Orientadas a la solucion de problemas relacionados
con la disminucion de la Brecha digital en la organi-
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zacion, por medio de estrategias y metodologias de
trabajo para el uso efectivo de las TIC en el desem-
pefio laboral.

e Desarrollo Organizacional.- Resulta complicado
lograr integrar los intereses de los individuos con
los objetivos de la organizacion, distribuir el poder
en la organizacidn, combatir los conflictos internos
y lograr la adaptacion a un ambiente cambiante,
impredecible y turbulento que caracteriza a la socie-
dad actual.

1. Lineas de investigacion.

1.“Lacalidad en el pea dela FAGEDESE”.

Existe en la actualidad una importante preocupacion en
los circulos universitarios por responder mejor desde el
mundo académico hacia las demandas del sector producti-
voy alos requerimientos de los empleadores, lo cual redun-
da, por una parte, en una revision de la funcion de la univer-
sidad en la sociedad actual, caracterizada como la sociedad
del conocimiento y en un replanteamiento de los disefios
curriculares tradicionales por otra.

“Curriculo es un proyecto que define: los fines, las
metas y los objetivos de una accioén educacional asi como
las formas, los medios y los instrumentos para evaluar en
que medida la accion ha producido efecto”. (Hainaut
L,1980).

Para Laura Fumagalli” el problema de los curriculos en
la educacion, radica en la atomizacion, la “fragmentacion”
y hasta la superficialidad de los conocimientos. Sostiene
que mas que asociar la 'fragmentacion curricular' con 'orga-

*Licenciada en Ciencias de la educacion por la UBA, Magister en Educacién y Socie-
dad por la FLACSO. Especialista en Didactica de las ciencias Naturales y curriculum. Ha
desempefiado cargos en la funcion publica en las areas de Curriculo y Formacion Docen-
te.. Actualmente es consultora de la Oficina Internacional de Educacion de laUNESCO y
del ITPE UNESCO Buenos Aires.
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nizacién disciplinar, por area, por proyectos, por proble-
mas' o por cualquier otro tipo de organizacion de conteni-
dos, se tiene que pensar la fragmentacion en términos de
construccion de saberes.

Al realizar un anélisis del modelo curricular que se apli-
ca en la Facultad de Gestion, Desarrollo y Secretariado
Ejecutivo de la ULEAM, se evidencian algunas de las
caracteristicas que de acuerdo a Fumagalli contribuyen a la
fragmentacion de saberes, entre las cuales se identifica:

La Escasa articulacion interna de los contenidos de la
ensefanza en términos de relaciones conceptuales, desarti-
culacion que se refiere a la falta notoria de relaciones con-
ceptuales significativas entre los contenidos que se ensefian
en las diferentes materias, tanto al interior de una materia
como entre diferentes materias, tanto dentro de un area
como entre diferentes areas.

Se daprioridad a la ensenanza de hechos y datos, al enfo-
carse en la transmision de hechos y datos aislados que no
suelen inscribirse ni en conceptos ni en principios basicos
que articulan los diferentes modelos tedricos.

Adicionalmente se tienen Estructuras curriculares con
poca articulacion conceptual entre sus asignaturas , debido
a que cuando las mallas curriculares vigentes fueron elabo-
radas, no se contaba con un estudio cientifico que funda-
mente las relaciones conceptuales que se esperaba que los
alumnos construyan.

Por otro lado los Problemas en la secuencia y la defini-
cion del alcance de los contenidos que hay que ensefiar,
dificultades que se traducen en la reiteracion innecesaria de
saberes a lo largo de los afios; la omision de otros saberes
que nunca llegan a ensefarse; la inadecuacion en el alcance,
ya sea porque el tratamiento del contenido queda por debajo
de las posibilidades de aprendizaje de los alumnos o muy
por encima, resultando asi inaccesible desde el punto de
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vista cognoscitivo. Esta falta de articulacion en la secuencia
y en el alcance a lo largo de esa secuencia, produce en los
estudiantes un conocimiento atomizado, anecddtico y muy
pobre desde el punto de vistarelacional.

Por altimo la Desavenencia entre las dimensiones con-
ceptuales, procedimentales y valorativas del saber, dado
que el estilo de ensefianza predominante se centra en la
transmision verbal de conocimientos preparados por el
docente. Los estudiantes aprenden por acumulacién de
informacion, apelando, en el mejor de los casos, a mecanis-
mos de la memoria comprensiva, lo cual resulta inadecua-
do para el aprendizaje de las dimensiones procedimentales
y valorativas del saber, pues éstas requieren desempefios
concretos para su aprendizaje.

La problematica que se presenta en el proceso de ense-
flanza—aprendizaje enlaFacultad de Gestion, Desarrolloy
Secretariado Ejecutivo de la ULEAM, nace de la fragmen-
tacion de saberes que se ha venido dando debido a una
estructura curricular basada en asignaturas aisladas, es
decir una estructura que no considera un eje integrador con-
ducente al logro de resultados de aprendizaje integradores
que se evidencien en los profesionales que se forman a su
interior, en el momento de incorporarse al campo laboral.

Ante esta situacion, surge la necesidad de contar con un
Programa de Investigacion de Disefio Curricular que per-
mita construir un Modelo Pedagdgico integrador e innova-
dor, basado en concepciones cientificas tedricas y empiri-
cas, que contribuya a elevar la calidad del PEA.

En otro aspecto, la educacion dentro del contexto uni-
versitario de América Latina, que incluye a nuestro pais y
especificamente a la poblacion universitaria manabita, no
ha podido satisfacer la gran cantidad de necesidades econo-
micas, politicas, filosoficas, socioldgicas y ambientales.
Esto debido en gran parte a que los procesos metodologicos
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aplicados adolecen de una fundamentacion cientifica. Es
asi que los modelos de ensefianza-aprendizaje vigentes no
han podido responder alos cambios acelerados, debido a
la gran cantidad de informacién, que ha sobrepasado la
tarea educativa.

Se suma a ello la actitud pasiva del docente frente a los
cambios estructurales a los que se enfrenta hoy en dia la
Universidad, que los esta obligando al despertar, creando
un desequilibrio emocional y por ende a realizar un reajuste
asus tendencias tradicionales en la practica educativa.

Estos nuevos escenarios, requieren que tanto modelos
pedagdgicos como didacticos sean revisados y reestructu-
rados con una fundamentacion cientifica para adaptarlos a
los nuevos contextos sociales.

El desaprender es una de las metas propuestas, hoy se
requiere de mentes abiertas, frente a los cambios acelerados
en el proceso de generacion del conocimiento y sus nuevas
interpretaciones, no se puede seguir en ese suefio eterno de
la comodidad. Crear nuevas estructuras mentales y meta
cognitivas, no es tarea facil, siendo el docente uno de los
pilares masimportantes dentrode este proceso.

Las relaciones entre pedagogiay didactica han abor-
dado desde siempre los conceptos de ensefianza-
aprendizaje, que fueron tomadas desde la concepciones de
supremacia de la inteligencia y la disciplina haciendo uso
de la memorizacion y repeticiones textuales, la conducta
autoritaria, prepotente y desmotivante del docente que daba
origen a estudiantes sumisos, callados y pasivos.

El despertar en la educacion se da para formar seres
capaces de solucionar las problemadticas existentes en su
contexto, abre nuevos rutas por donde se deben conducir
hoy en dia las concepciones pedagogicas.

Lahistoria de la educacién demuestra que existen inten-
tos de disefio de procesos educacionales en corresponden-
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cia con las condiciones historicas concretas de la época a la
que se refiere y en dependencia de las posibilidades que
ofrece el desarrollo de la ciencia para el momento actual,
aun cuando los modelos proyectados responden a diferen-
tes niveles de concrecion y a partes diferentes del proceso
pedagogico.

Corresponde a la educacion superior, como espacio
activo de desarrollo de la sociedad, formar las competen-
cias o capacidades integrales necesarias, para afrontar la
complejidad de las nuevas realidades, complejidad que a
decir de Morin implica la riqueza de pensamiento que arti-
cula y religa la diversidad de saberes, asumiendo a la vez,
principios antagonicos, concurrentes y complementarios.

Desde este escenario, en la Facultad de Gestion Desa-
rrollo y Secretariado Ejecutivo (FAGEDESE) se ha dado
inicio a un proceso investigativo orientado a replantear los
objetivos académicos, que permitan analizar los procesos
metodologicos que se aplican actualmente, para verificar si
son las adecuadas para llevar a la practica el Modelo Peda-
gdgico vigente, y si no es asi, contribuir con metodologias
innovadoras adaptadas a la realidad de la FAGEDESE, las
mismas que deberan sustentarse en concepciones teoricas
actuales de la educacion universitaria e incorporar los
aspectos pertinentes del Plan Nacional de Desarrollo y las
disposiciones legales vigentes dentro del marco de forma-
cion por competencias.

La Real Academia de la Lengua Espafiola define “pro-
ceso” como el Conjunto de las fases sucesivas de un fend-
meno natural o de una operacion artificial. O dicho con
otras palabras, un proceso es una sucesion de tareas, que
tienen como origen unas entradas y como fin unas salidas.
El objetivo del proceso es aportar valor en cada etapa. Estas
tareas deberan ir centradas hacia un caracter de aplicacion y
practicidad, que necesitan de la reflexion y realizacion para
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poder implementar nuevas teorias y métodos de calidad que
posibiliten formas de conocer y de mejorar tal practica,
encontrando los caminos mas adecuados a cada realidad
compleja en la que intervienen estudiantes y docentes,
reconstruyendo la cultura mediante nuevos modos de inda-
gaciony avance creativo.

Los procesos metodoldgicos de calidad son un conjunto
de actuaciones formativas mas indagadoras y transforma-
doras que han de asumirse en las condiciones mas comple-
jas'y mediante las cuales se lograra llevar a cabo una accion
de ensenanza-aprendizaje, plenamente transformadora y
formativa.

Una perspectiva del enfoque metodologico se ha centra-
do en el término «estrategias de ensefianza-aprendizaje».
Sevillano y Martin (1993) y Fernandez (1996), entre otros
autores, han devuelto al conocimiento didactico un campo
esencial.

La metodologia didactica se explicita en una tarea inda-
gadora de la practica, que retoma del método cientifico sus
elementos mas representativos y logra elevar su enfoque y
potencialidad a través del conocimiento riguroso y creativo
de la accion docente, enraizada en el modo especifico de
avanzar el saber y replantear las acciones formativas.

El sistema metodologico es un componente nuclear del
proceso de ensefianza-aprendizaje dado que en ¢l se hace
realidad una interaccion fecunda y un marco de relaciones
sociales singulares al trabajar la materia-saber interdiscipli-
nar, ligada a la vivencia y expectativas de los estudiantes
como seres irrepetibles y abiertos a un mundo en plena y
continua mejora.

Por lo expuesto, se vuelve necesario introducir en la
FAGEDESE procesos investigativos conducentes a reali-
zar los cambios requeridos en las metodologias que se apli-
can actualmente, a nivel macro y micro en el PEA, que le
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permita ir a la par de los avances tecnoldgicos y cognitivos,
mediante la construccion de un modelo metodologico meta
cognitivo e integrador de estrategias de ensefianza y estrate-
gias de aprendizaje de las ciencias, lo que justifica la crea-
cion de un Programa de Procesos Metodoldgicos que con-
tribuyan a elevar la calidad del PEA.

Por otro lado, la dindmica de la sociedad y las transfor-
maciones producidas en todos los dmbitos, obliga al Siste-
ma de Educacion Superior a mantener actualizado perma-
nentemente el disefio curricular para que responda con efi-
ciencia, eficacia y efectividad a las demandas de la institu-
cion en consonancia a las demandas de la sociedad.

“El concepto de evaluacion ha ido evolucionando en
consonancia con el concepto de educacion predominante”
(Pedro Ahumada, 2001) inicialmente de una evaluacion
tradicional centrada en el acto de juzgar pasamos al siglo
XIX a una evaluacioén que pretendia asignar valores preci-
sos de medicion, la cual rdpidamente ha ganado terreno
generando una vision cuantitativa y cualitativa del proceso
evaluativo, requiere entonces ser concebida desde una pers-
pectiva de evaluacion integral, aplicada a todo proceso edu-
cativo que tiene en cuenta el aprendizaje, el sistema de
docenciay el desarrollo curricular.

En la década de los 70, Daniel Stufflebean conceptiia a
la evaluacion como “un proceso de recoleccion de la infor-
macion util que permite facilitar la toma de decisiones”
direccionando este criterio al mejoramiento, optimizacion
yreciclaje del proceso y de los resultados, reconociendo a la
vez la importancia del “contexto” e “insumos” en el proce-
so evaluativo. Asi es como inicia una nueva época en el sig-
nificado de la evaluacion e incorporandose una concepcion
ecléctica, manifestandose que “es el proceso de delinear,
obtener, procesar y proveer informacion valida, confiable y
oportuna que nos permita juzgar el mérito o valia de progra-
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mas, procedimientos y productos con el fin de tomar deci-
siones” (Pedro Ahumada, 2001).

“Uno de los objetivos de la evaluacion es servir de
punto de partida a la planificacion de la practica, en la medi-
da que nos marca el camino a seguir durante el proceso. Por
ello, entender la evaluacién como un proceso supone admi-
tir que evaluacion e intervencion son constructos interacti-
vos” (Miller, 1986). En la busqueda de dar un significado
también Miller propone una pirdmide para la evaluacion de
competencias profesionales, no obstante en la actualidad se
ha vuelto bastante clara la nocion de que la evaluacion orga-
nizada en la combinacion de constructos ya no es sustenta-
ble, por cuanto estos son rasgos mas o menos estables en el
tiempo, puesto que deben ser medidos en forma separada e
independientemente entre si.

Entonces la evaluacion educativa independientemente
del enfoque utilizado se la podria definir como un proceso
de verificacion, nutrida de informacion adecuada que posi-
bilita la elaboracion de programas de mejora continua en el
crecimiento, desarrollo y logro de los conocimientos, habi-
lidades y valores, susceptibles de manifestarse en un tiem-
po futuro y contribuir ademads en la solucion de situaciones
concretas, “La evaluacion deberia ser considerada como un
proceso y no como un suceso y constituirse en un medio y
nunca en un fin”’ (Pedro Ahumada, 2001)

“La educacion superior de caracter humanista, cultural
y cientifica constituye un derecho de las personas y un bien
publico social, que, de conformidad con la Constitucion de
la Reptblica, responda al interés publico y no estara al ser-
vicio de intereses individuales y corporativos” (Ley Orga-
nica de Educacion Superior 2010) en consecuencia, se
torna imprescindible desarrollar un proceso de evaluacion
educativa continua e integral que permita obtener informa-
cion sobre los procesos de aprendizaje, gestion docente y
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disefio curricular, con el fin de tomar decisiones adecuadas
y oportunas, alcanzando instancias de objetividad y justicia
en el proceso de evaluacion, garantizando finalmente un
sistema de evaluacion dptimo que propiciara el desarrollo
de la formacion cientifica, técnica y humanistica.

El establecimiento de lineamientos y politicas orienta-
das a mejorar el proceso de evaluacion educativa ha sido
preocupacion actual del estado, de la ULEAM y conse-
cuentemente de la FAGEDESE, aspecto que se refleja en
los diferentes eventos desarrollados en el ultimo afio y cuyo
resultado se advierte en los diferentes cambios que en pro-
cura de mejorar integralmente sus sistemas, orientan su
accionar a la emision de lineamientos generales para mejo-
rary unificar los procesos de evaluacion.

No obstante se requiere desarrollar una cultura de mejo-
ramiento permanente en el sistema de educacion de la
FAGEDESE, mediante el establecimiento de normas, pro-
cedimientos e instrumentos, a fin de permitir a sus integran-
tes enfrentar con éxito los desafios que impone la Mision
Institucional. La evaluacion entonces permitira corregir, en
tiempo util, desvios en el proceso educativo asegurando la
consecucion de competencias genéricas y especificas, con-
tribuyendo al desarrollo, difusion e implementacion de un
sistema educativo unificado, actualizado y acorde con la
realidad y necesidades institucionales.

Con lo expuesto, se establece la necesidad de someter a
una revision los Procesos Evaluativos en el sistema forma-
tivo de la FAGEDESE, lo cual tiene una fundamentacion
tedrica que sostiene que la evaluacion debe realizarse con
criterio holistico e integrador del crecimiento de la persona-
lidad del individuo, involucrando un proceso permanente,
cientifico y sistematico integrado al proceso educativo,
consecuente con las demandas sociales y la normativa
legal.
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Ante esta realidad se justifica la creacion de un Progra-
ma de investigacion orientado a dar solucion a problemas
relacionados con los procesos de evaluacion que se llevan a
cabo en la FAGEDESE, lo que coadyuvara a elevar la cali-
dad del PEA.

Lo usual en la practica educativa ha sido que propdsitos,
contenidos, metodologias/recursos y procesos evaluativos
se vinculen de formas arbitrarias o no se relacionen en lo
absoluto.

Con estos antecedentes, los aspectos internos identifi-
cados y analizados como problematicos que afectan al pro-
ceso formativo en la FAGEDESE, justifican la creacion de
una Linea de Investigacion que introduzca un principio de
coherencia estableciendo las logicas vinculaciones que
deben existir entre los componentes del curriculo: Disefio,
Metodologia y Evaluacién, que permitan contribuir con
soluciones efectivas, resultado de un proceso de investiga-
cidn cientifica, a elevarla calidad del PEA.

3.1.1. Programas a desarrollar en la linea

e Programa de Investigaciéon de Disefio Curricular
que permita construir un Modelo Pedagogico inte-
grador e innovador, basado en concepciones cienti-
ficas tedricas y empiricas, que contribuya a elevar la
calidad del PEA.

e Programa de Investigacion de Procesos Metodolo-
gicos, conducente a realizar los cambios requeridos
en las metodologias que se aplican actualmente, a
nivel macro y micro en el PEA, que permitan ir a la
par de los avances tecnoldgicos y cognitivos, y
contribuyan a elevar la calidad del PEA.

e Programa de Investigacion de Procesos de Evalua-
cién, orientado a contar con un modelo de evalua-
cion con criterio holistico e integrador, que involu-
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cre un proceso permanente, cientifico y sistematico
integrado al proceso educativo, consecuente con las
demandas sociales y la normativa legal, cuyos
resultados sirvan para una retroalimentacion al
PEA, que permitan realizar los correctivos necesa-
rios para elevar la calidad del mismo.

3.1.2. Proyectos a desarrollar en cada programa

Programa de Investigacion de Disefio Curricular

Estudio Diagnostico de la Direccion del PEA en la
FAGEDESE.

Modelo Curricular para las Carreras de la
FAGEDESE.

Programa de Investigacion de Procesos Metodoldgicos

Metodologia para el Desarrollo del Pensamiento
Estratégico Lateral como via ala Metacognicion.
Metodologia de Ensefianza Aprendizaje que incor-
poralas Tic’s como herramienta cognitiva.
Metodologia de Ensefianza Aprendizaje para len-
guas extranjeras.

Programa de Investigacion de Procesos de Evaluacion

Caracterizacion de Modelos Evaluativos aplicados
en la Educacion Superior.
Modelo de Evaluacion para el Aprendizaje Signifi-
cativoenla FAGEDESE.
Estrategia Pedagogica para la Evaluacion por Com-

petencias bajo el enfoque holistico en la
FAGEDESE.
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3.2. “Los sistemas de informacion en las organiza-
ciones publicas, privadasy Ong’s”.

En la sociedad actual la informacion se ha vuelto un
factor clave para la toma de decisiones en la empresa, clave
de la gestion empresarial, y eje conceptual sobre el que gra-
vitan los sistemas de informacion empresariales.

Se considera que la informacién es un recurso que se
encuentra al mismo nivel que los recursos financieros, mate-
riales y humanos, que hasta el momento habian constituido
los ejes sobre los que habia girado la gestion empresarial.

Se enmarca, asi, la informacion (activo intangible)
como un factor clave para la toma de decisiones en el ambi-
to de la Ciencia de la Administracion, y por tanto de la ges-
tién de informacion, y el disefio del sistema de informacion
en la empresa. El marco tedrico en el que se mueven los
sistemas de informacién debe controlar una serie de proce-
sos contextualizados en la Administracion de Empresas, en
tanto, que como sistemas de informacion deben determinar
las necesidades internas y externas de informacion , optimi-
zar, si cabe, el flujo de informacién en las organizaciones y
adecuarse a la estructura de la organizacion.

La denominacion de sistema de informacion es muy
ambigua en tanto que engloba gran cantidad de definiciones
y enfoques, y todo ello dependiendo de la perspectiva que
adopte el autor de la investigacion.

Para Debons’' sistema de informacién es "un conjunto
de personas, maquinaria y procedimientos que integrados
hacen posible a los individuos trabajar con inputs y deman-
das que aparecen en el trabajo cotidiano".

Mufioz, A ( 2003) cita a Codina quien ha analizado los
sistemas de informacion como una disciplina de interés
para la investigacion, de tal forma que parte de la teoria de

*Citado por LOPEZ YEPES, J. El desarrollo de los sistemas de informacion y docu-
mentacion, Cuadernos EUBD, 1991, p. 25-26
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sistemas quien desde alli sefiala que un sistema "es un con-
junto de elementos que interactiian unidos por una relacion
de influencia" e identifica las siguientes caracteristicas:
proposito del sistema, elementos del sistema o composicion
interna, entorno del sistema, entradas, salidas y procesos de
transformacion o funciones del sistema.

Asi que para Codina un sistema de informacion es un
modelo de una parte de la realidad, y como tal mantiene
registros sobre algiin aspecto de esa realidad.

Por otro lado, Mufioz, A. cita a Samuelson quien define
un sistema de informacion como “la combinacion de recur-
sos humanos y materiales que resultan de las operaciones
de almacenar, recuperar y usar datos con el prop6sito de una
gestion eficiente en las operaciones de las organizaciones".

Finalmente Munoz, A. cita a Emery quien describe
como la informaciéon ha generado en la estructura de las
organizaciones nuevas formas de gestion derivadas del uso
inteligente de la informacion.

Senala que Emery, al igual que otros autores, diferencia
entre varios tipos de sistemas de informacion dentro de las
organizaciones, pero cuyo comun denominador busca pro-
porcionar datos seleccionados y evitar informacion inutil
para la toma de decisiones en diferentes escalas de la estruc-
tura de la organizacion.

El profesional que se forma en la Facultad de Gestion,
Desarrollo y Secretariado Ejecutivo de la ULEAM, se
desenvolvera en las esferas organizacionales tanto publicas
como privadas, y su accionar estara encaminado a la solu-
cion de problemas relacionados con los elementos que inte-
ractlian en un Sistema de Informacion.

Aparecen como elementos de un Sistema de Informa-
cion los procesos, métodos y técnicas que se apliquen para
la gestion de la informacion.

La explosion de la informacion constituye para muchos
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un problema y no sin razon es que surgio el término "infoxi-
cacion", precisamente para referirse a dicho fendmeno
desde la perspectiva del usuario. Es dificil para un indivi-
duo comun sentirse rodeado de informacion, no disponer de
las herramientas necesarias que viabilicen su consulta y,
sobre todo, decidir cual es realmente Util y reune los requisi-
tos de calidad necesarios. El tiempo para decidir y utilizar la
informacion que responde a sus necesidades y exigencias se
prolonga mas de lo planificado. El problema entonces esta
en la calidad y en la visibilidad de la informacién y no en su
cantidad.

En el ambiente empresarial es cada dia mas comun la
incertidumbre de sus directivos para tomar decisiones ade-
cuadas y que sean proporcionales en eficiencia y eficacia.
En las propias organizaciones, existe una dispersion de
datos e informacion que, en ocasiones, duplica tareas y hace
imposible su recuperacion por parte de quienes la necesitan
en el momento oportuno.

En la nueva sociedad de la informacion, es evidente el
valor de la gestion de la informacion para las empresas y las
organizaciones, un factor esencial para su éxito.

Una organizacion que aspire a competir con éxito, debe
ser una organizacion que aprenda; debe, también, revelar
los procesos que le permitan incorporar a su actividad, la
informacion pertinente y relevante que posee. Esta obliga-
da a aplicar, con creatividad e iniciativa, las experiencias y
saberes que le ofrecen, en primer lugar, sus propios trabaja-
dores, sus proveedores, los grupos de interés y los clientes
es decir, la sociedad en su conjunto y mas especificamente
aquellos sectores en los que dicha organizacion opera.™

Los procesos de descripcion, analisis y representacion
de la informacion, asi como las nuevas tecnologias asocia-

“Pafios Alvarez, A. Reflexiones sobre el papel de la informacién como recurso compe-
titivo de la empresa. Anales de la Documentacion 2000;2:21-38.
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das a ellos, adquieren, en estas circunstancias, un sentido
trascendente: mas que simples medios para la obtencion de
resultados debe considerarseles como herramientas que
contribuyen al desempefio, al aprendizaje individual y
colectivo, asi como a la construccion positiva de la empre-
sa, en funcion de obtener utilidades y crear los valores pro-
pios de la organizacion.

Mediante la investigacion cientifica se pueden construir
estrategias que permitan un tratamiento efectivo de la infor-
macion, integrar y administrar la informacién interna y
externa como un todo para facilitar la toma de decisiones
mas eficientes para el crecimiento organizacional sosteni-
ble y sustentable. Adicionalmente se podra elaborar mode-
los de gestion de la informacion, que contribuyan a la crea-
cion de una estructura organizativa que garantice y facilite
la comunicacion entre sus miembros.

Otro de los elementos que intervienen en un Sistema de
Informacion, es el Talento Humano.

Aqui surge el término de Desarrollo Humano, el cual es
un paradigma de desarrollo que va mucho mas alla del
aumento o la disminucién de los ingresos de un pais. Com-
prende la creacidon de un entorno en el que las personas pue-
dan desarrollar su maximo potencial y llevar adelante una
vida productiva y creativa de acuerdo con sus necesidades e
intereses. Las personas son la verdadera riqueza de las
naciones. Por lo tanto, el desarrollo implica ampliar las
oportunidades para que cada persona pueda vivir una vida
que valore. El desarrollo es entonces mucho més que el cre-
cimiento econémico, que constituye sdlo un medio -si bien
muy importante- para que cada persona tenga mas oportu-
nidades.

Uno de los principales expertos en Management, el Pro-
fesor aleman Claus Moller, dice: "El éxito de una empresa
depende del comportamiento de todos sus miembros y el
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nuevo modelo administrativo no esta enfocado solamente
para el mundo de los gerentes sino también para todos los
empleados." En efecto, cuando se habla de Calidad en las
organizaciones se observa que el ser humano aun dista de
ser el centro de las preocupaciones; sin embargo, resulta
muy dificil imaginar que una empresa, por ejemplo, pueda
cumplir eficazmente con los requisitos de la calidad que le
impone el mundo externo si las personas que trabajan en la
organizacion no comparten un alto nivel de "calidad perso-
nal".

Los estudios e investigaciones que abordan la proble-
matica de las pequefias empresas advierten, entre otros,
sobre el problema que representa la persistencia de estruc-
turas organizacionales rigidas y refractarias al cambio.
Estas empresas requieren, obviamente, promover una revo-
lucion en su estilo de Management y re-orientarse hacia la
Calidad comprendiendo las nuevas formas de optimizacion
del Recurso Humano pues éstas, son en buena medida, orga-
nizaciones de personas antes que de Capital.

Para el Prof. Amartya Sen™ “El desarrollo humano,
como enfoque, se ocupa de lo que considero la idea basica
de desarrollo: concretamente, el aumento de lariqueza de la
vida humana en lugar de lariqueza de la economia en la que
los seres humanos viven, que es sélo una parte de la vida
misma”.

Desde este enfoque, en las organizaciones se vuelve
necesario procesos de investigacion orientados a la imple-
mentacion de estrategias que fomenten el desarrollo huma-
no para propiciar el crecimiento y la productividad, tanto
personal como organizacional.

En otro campo, en la sociedad informacional, no se
puede desligar a los Sistemas de Informacion de las Tecno-
logias de Informacion y Comunicacion.

*Profesor de Economia, Universidad de Harvard, Premio Nobel de Economia, 1998
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Los Sistemas de Informacion (SI) y las Tecnologias de
Informacioén (TT) han cambiado la forma en que operan las
organizaciones actuales. A través de su uso se logran impor-
tantes mejoras, pues automatizan los procesos operativos,
suministran una plataforma de informacion necesaria para
la toma de decisiones y, lo mas importante, su implantacion
logra ventajas competitivas, de tal forma que las organiza-
ciones actuales incorporan las TIC a su planificaciéon como
herramientas estratégicas para su desarrollo y crecimiento.
Los cambios tecnologicos en la oficina actual, estan ocu-
rriendo tan rapidamente que se vuelve necesario que los
profesionales responsables de gestionar la informacion y la
comunicacion en una organizacion, adquieran una forma-
cion en la cual se haga énfasis en aquellas competencias que
son relevantes para la sociedad actual, y también en aque-
llas que seran indispensables para el futuro.

El medio en el cual se desenvolvera el profesional que
se forma en la FAGEDESE, es la oficina, donde se desen-
volverd ayudando a facilitar el almacenamiento y el flujo de
la informacion, es decir a mantener todo funcionando en
armonia. Los conocimientos en programas y equipos de
oficina contintan creciendo en importancia para este profe-
sional, a medida que las oficinas se vuelven cada vez mas
automatizadas.

Para Manuel Castells™ “Es a partir del aprovechamiento
de las nuevas tecnologias como se pueden generar nuevos
ambientes de aprendizaje, flexibilizando los sistemas
vigentes de ensefanza, para otorgar a los estudiantes la posi-
bilidad de autorregular su proceso formativo y recrear la
adquisicion de un conocimiento acorde con las dindmicas
de la contemporaneidad”.

“Segtin el Social Sciences Citation Index 2000-2009, Manuel Castells es el quinto
académico de las Ciencias Sociales mas citado del mundo y el académico de las Tecnolo-
gias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) mas citado del mundo.
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Boaventura de Sousa Santos™ sostiene que “Vivimos
en una sociedad de la informacion. La gestion, la calidad y
la velocidad de la informacién son esenciales para la com-
petitividad economica. Dependientes de la mano de obra
mas calificada, las tecnologias de informacion y comunica-
cion tienen la caracteristica de que no solo contribuyen para
el aumento de la productividad, sino que son también incu-
badoras de nuevos servicios donde la educacion asume un
lugar destacado”.

En una entrevista para la revista argentina “Competir”,
la Dra. Susana Finquelievich, una de las mas reconocidas
especialistas de América Latina en el estudio de los usos
sociales de las Tecnologias de la Informacion, define la
brecha digital como la division existente entre los ricos en
informacion y los pobres en informacion, que se manifiesta
en el grado de acceso a los bienes y servicios de la sociedad
informacional, tanto en el hardware como en el software.
Sostiene que este acceso no solo tiene que ver con el acceso
a las herramientas de la sociedad de la informacion, sino
con la formacion necesaria para aprovechar plenamente esa
informacion. Es decir una formacion que le permita al pro-
fesional saber como buscarla, como procesarla, como rees-
tructurarla, recrearla y difundirla. Establece que una forma
de acortar la brecha digital es mediante la educacion para la
sociedad de la informacion donde se integren las nuevas
tecnologias, porque sin habilidades, sin conocimientos en
tecnologias de la informacion nunca vamos a tener una
sociedad de la informacion. Anade que cuando uno habla de
una sociedad de la informacion no est4 hablando solamente
de innovaciones tecnoldgicas, estd hablando de una nueva
sociedad que utiliza, que esta sustentada en estas tecnolo-
gias pero que no es una sociedad tecnologizada, ni una

“Esuno de los académicos e investigadores méas importantes en el area de la sociologia
juridica anivel mundial.
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sociedad tecnoldgica, es una sociedad innovadora.

Ante estos escenarios globalizados e inundados de tec-
nologias, en las organizaciones se requiere de nuevos mode-
los, metodologias y estrategias de procesamiento, almace-
namiento y distribucion de la informacion, que incorporen
las TIC como herramienta estratégica.

Por otro lado, aparecen como elementos de un Sistema
de Informacion los métodos y procedimientos que se llevan
a cabo, para mejorar el funcionamiento de la organizacion,
al ayudar a los miembros de la misma a administrar mejor
los procesos y culturas de sus equipos y de su organizacion.

El trabajo en el desarrollo organizacional se lleva a cabo
cuando los lideres y los miembros de la organizacion abor-
dan en forma sistematica los problemas y las oportunida-
des.

Siendo el Desarrollo Organizacional una estrategia para
el cambio que incluye teoria, métodos de practicay valores.

Los adelantos en la teoria de las ciencias de la conducta,
la teoria de la practica y el alcance de las intervenciones
han incrementado de una manera significativa el poder del
Desarrollo Organizacional como una estrategia para el cam-
bio.

Los modelos de gestion instrumentados aportan nuevas
estrategias que posibilitaran el logro de sus objetivos y
metas organizacionales; de este modo, prevén alcanzar
altos niveles de eficiencia y eficacia sustentados en proce-
sos de: planificacion, organizacion, direccidon, control y
evaluacion.

Actualmente, el nuevo campo de trabajo exige a los
directivos, que centren su atencion en la conduccion del
cambio, en el fomento de la creatividad y del entusiasmo de
la gente, en el descubrimiento de una vision de valores com-
partidos, el aprovechamiento de la informacion y el poder
cambiar al mundo; orientando sus acciones a: la competiti-
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vidad, la productividad, transformar la calidad en excelen-
cia, por medio de la innovacion, el cuidado del entorno eco-
logico, la utilizacion racional de la tecnologia, con el fin de
que la sociedad alcance una mejor calidad de vida.

El factor humano es lo mas importante de la organiza-
cion y bajo esta dimension, la construccion de un capital
intelectual es la base para la generacion de nuevos conoci-
mientos, por medio de la constante innovacion.

Para lograrlo es necesario un proceso de cambio, que
debe iniciarse con el reconocimiento de que existen proble-
mas en el interactuar de las personas. El proceso conlleva la
aplicacion de un modelo de Desarrollo Organizacional, que
agrupe un conjunto de estrategias administrativas, sistema-
tizadas pararealizar un cambio planeado.

Con la perspectiva de cambiar la cultura organizacional
(comportamientos, creencias, mitos, valores) que tenga
como meta convencer e involucrar al factor humano a labo-
rar en equipos de trabajo comprometidos en la transforma-
cion de la organizacion, acordes a las necesidades del entor-
no y su posible impacto en procesos de evaluacion y certifi-
cacion.

En este contexto, por medio de la investigacion, se
podran desarrollar propuestas de estrategias que faciliten
el disefio de intervenciones de cambio en las organizacio-
nes, para la creacion de un clima laboral ideal, que coadyu-
ve al éxito de las organizaciones en la sociedad actual.

Con estos antecedentes se vuelve una necesidad la crea-
cion de una Linea de Investigacion en Sistemas de Informa-
cion para la organizacidon, que contemple programas que
permitan dar solucion a la problematica presente en los dife-
rentes elementos que interactian en un Sistema de Informa-
cion dentro de la organizacién y que impiden el eficiente
desarrollo del mismo. Programas hacia los cuales estaran
orientados los trabajos de investigacion formativa que
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desarrollaran los estudiantes de la FAGEDESE tanto duran-
te sus afos de estudio como al momento de realizar el traba-
jode fin de carrera.

Partiendo de que un sistema de Informacion es un con-
junto de personas, recursos, métodos de trabajo, procesos e
informacion que interactian entre si para ayudar a la toma
de decisiones en funcidn de los objetivos institucionales y
que el profesional de la FAGEDESE se forma para dar
apoyo a la gerencia en la administracion de estos elementos
con el fin de lograr un funcionamiento eficiente, se disefa-
ron los diferentes programas y proyectos que conforman la
Linea.

3.2.1. Programas a desarrollar en la linea.

e Programa de Investigacion Técnicas de Gestion de
la Informacion, orientado a la elaboracion de estra-
tegias que permitan un tratamiento efectivo de la
informacion, integrar y administrar la informacion
interna y externa como un todo para facilitar la toma
de decisiones mas eficientes para el crecimiento
organizacional sostenible y sustentable, adicional-
mente se podra elaborar modelos de gestion de la
informacion, que contribuyan a la creacion de una
estructura organizativa que garantice y facilite la
comunicacion entre sus miembros.

e Programa de Investigacion Desarrollo Humano,
dado que en las organizaciones se vuelve necesario
procesos de investigacion orientados a la imple-
mentacion de estrategias para fomentar el desarro-
llo humano que propicie el crecimiento y la produc-
tividad, tanto personal como organizacional.

e Programa de Investigacion Tecnologias de Infor-
macioén y Comunicacion en la oficina, que permita
ante escenarios globalizados e inundados de tecno-
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logias, elaborar nuevos modelos, metodologias y
estrategias de procesamiento, almacenamiento y
distribuciéon de la informacién, que incorporen las
TIC como herramientas de trabajo.

Programa de investigacion Desarrollo Organizacio-
nal, en este aspecto, por medio de los proyectos de
investigacion, se podran desarrollar propuestas de
estrategias que faciliten el disefio de intervenciones
de cambio en las organizaciones, para la creacion de
un clima laboral ideal, que coadyuve al éxito de las
organizaciones en la sociedad del conocimiento.

3.2.2. Proyectos a desarrollar en cada programa
Programa de Investigacion Técnicas de Gestion de
la Informacion

Estrategia para la gestion de la comunicacion Inter-
nay Externa en la Organizacion.

Estrategia para el Tratamiento de la Informacion en
la Organizacion.

Estrategia para la administracion del Archivo en la
Organizacion.

Programa de Investigacion Desarrollo Humano

Estrategia para la Gestion del Talento Humano.
Estrategia de Atencion al Cliente.

Estrategia para mantener la Salud Emocional en la
Organizacion.

Estrategia de formacion continua del talento huma-
no.

Estrategia para fomentar una cultura socio-
ambiental.
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Tecnologias de Informacion y Comunicacion en la
Oficina

e Estrategia para el Uso Efectivo de las Herramientas
Tecnologicas en la oficina

e Modelo de Gestion de Bases de Datos Organizacio-
nales.

e Metodologia de Trabajo Administrativo que incor-
poralas TIC como herramienta de apoyo

Programa de investigacion Desarrollo Organizacional

e Estrategia para el desarrollo de una Cultura Organi-
zacional.

e Estrategia para el fomento de la responsabilidad
social corporativa.

o Estrategia para facilitar la inclusion de personas con
discapacidad a la organizacion.

3.3. “Optimizacion de perfiles profesionales”

Perfil profesional es el conjunto de capacidades y com-
petencias que identifican la formacion de una persona para
asumir en condiciones Optimas las responsabilidades pro-
pias del desarrollo de funciones y tareas de una determinada
profesion. El Perfil profesional tiene como rol orientar la
construccion del curriculo, sustentar las decisiones que se
tomen, y ser un referente para el permanente dialogo entre
los esfuerzos formadores institucionales, el mundo del tra-
bajoy los propios practicantes de la profesion.

De este dialogo surgirdn orientaciones para permitir el
permanente reajuste de los planes de formacion e incluso de
definiciones de competencias consideradas claves para las
profesiones.

El Perfil debe tener una posicion frente al hombre, y su
formacion debe responder a los componentes sociales, bio-
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logicos, psicoldgicos e historicos (Guedez, 1987).

Existen diversas concepciones a cerca del Perfil Profe-
sional, Diaz-Barriga y otros (2000) sefialan algunas de
estas:

e El Perfil Profesional lo componen tanto conoci-
mientos y habilidades como actitudes. (Diaz-
Barriga, 1981).

e Es una descripcion de las caracteristicas que se
requieren del profesional, para abarcar y solucionar
las necesidades sociales. (Arnaz, 1981).

e Esladescripcion del profesional, de la manera mas
objetiva, a partir de sus caracteristicas. (Mercado,
Martinez y Ramirez, 1981).

Los perfiles profesionales evolucionan y cambian
segun la demanda ocupacional y el mercado de trabajo, por
tanto son dindmicos. Deben considerar la demanda social
es decir, las necesidades sociales de los grupos que son obje-
to de la intervencion. Son analiticos, pues posibilitan orien-
tary promover el comportamiento futuro e identifican espa-
cios y condiciones disponibles para desarrollar determina-
das estrategias y acciones. Y obedecen a la racionalidad
esbozada por el curriculo del plan de estudios.

La primera tarea del disefio de las futuras titulaciones
consistird en definir el perfil profesional del egresado y
determinar las competencias que dicho perfil integra. Una
vez fijadas las competencias del perfil profesional se elabo-
rara el plan de estudios con las asignaturas que comprende y
el reparto de los créditos totales entre las asignaturas que
integra el plan de estudios. Los contenidos de los progra-
mas tienen que estar orientados a garantizar el desarrollo de
las competencias propias de un primer nivel de profesiona-
lizacion, a nivel de grado. El postgrado permitira un nivel
mayor de profundizacion, especializacion y dominio de las
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competencias profesionales exigidas por los perfiles acadé-
micos y profesionales de los egresados de las titulaciones.
Las competencias pertinentes al perfil profesional se deter-
minaran segun los criterios de los académicos, los emplea-
doresy los graduados.

El perfil profesional se elabora teniendo a la vista infor-
macion relevante que viene desde el mundo exterior, en el
plano internacional como esta la ensefianza en la profesion
en los principales paises que marcan las tendencias univer-
sitarias del mundo y como se visualiza su desarrollo en los
proximos afios, en el plano nacional que estan haciendo los
practicantes de la profesion, como valoran la formacion
recibida, cuales son los énfasis y tendencias que demanda
actualmente la misma profesion. Asi mismo se estudian los
niveles de autonomia profesional y las decisiones que debe
tomar cada profesional.

La Universidad se responsabiliza ante la sociedad de
que los titulos efectivamente representan un grado de apro-
vechamiento que los hacen confiables en su desempefio, en
aquellos dominios de competencia fundamentales.

Los Perfiles profesionales no pueden estar desvincula-
dos de los cambios que se producen en los escenarios
empresariales y organizacionales.

Desde hace varios afios se ha venido fortaleciendo a
nivel internacional la tendencia de evaluacion de la activi-
dad universitaria, como una forma de rendicion de cuentas a
la sociedad y a los gobiernos. En ese contexto de evalua-
cion, el seguimiento de egresados es un asunto de vital
importancia para las universidades, ya que el desempefio
profesional y personal de los egresados permite establecer
indicadores con respecto a la calidad y eficiencia de las ins-
tituciones de educacion superior. Sin embargo, no todas las
universidades cuentan con programas sistematicos de
seguimiento de egresados.
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El cambio y la mejora continua constituyen gran desafio
para las Universidades. Para salir avante, es preciso el com-
promiso institucional con la Calidad, implementando meca-
nismos de evaluacion interna y externa. (Figueroa Rodri-
guez, Salas Martinez & Lopez Suarez, 2003).

Con la evaluacion se recolecta informacion de manera
sistematica para hacer un juicio valorativo acerca del estado
del objeto, basado en criterios 0 normas previamente espe-
cificadas, que sustente la toma de decisiones. (Alvira Mar-
tin, 1997). Con ella, se obtiene una retroalimentacién que
sirve para la mejora continua del objeto evaluado y para
sustentar la toma de decisiones, finalidades de todo proceso
de este tipo.

El seguimiento de egresados consiste en un “Estudio
que permite caracterizar a las cohortes de ex alumnos de un
programa, dando informacion sobre: los datos generales y
la escolaridad; la ubicacion, el desempefio laboral, la inser-
cion y el mercado laboral; la actividad cientifico-
académica; la satisfaccion; la opinidn de los servicios de la
Institucidn en la que realizd sus estudios y sobre algunos
aspectos que den idea de la eficacia interna y de la externa,
de la eficiencia terminal y de la eficiencia de titulacion del
mismo”. (Lépez Suarez, 2003, en Lopez Suérez y Figueroa
Rodriguez, 2003).

El proposito de los estudios de seguimiento de egresa-
dos es incorporar mejoras en los procesos de efectividad
institucional de la universidad o institucion de educacion
superior, a través de la recopilacion y analisis de informa-
cion sobre el desempefio profesional y personal de los egre-
sados. Las encuestas de egresados (estudios de seguimien-
to) sirven para recopilar datos sobre la situacion laboral de
los egresados mas recientes con el fin de obtener indicado-
res de su desempeno profesional.

Las encuestas de egresados también pueden estar dise-
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fiadas para contribuir a las explicaciones causales de la per-
tinencia de las condiciones de estudio y los servicios pro-
porcionados por las instituciones de educacion superior, asi
como del “desempeno” de los egresados en el mercado labo-
ral.

La rapida expansion de la educacion en muchos paises
asi como las preocupaciones sobre la demanda cambiante
del mercado laboral en general y en particular de personas
altamente calificadas explica porque las perspectivas labo-
rales de los egresados, su empleo y trabajo, llegaron a for-
mar uno de los temas fundamentales de las politicas de la
educacion superior. No obstante, aunque las universidades
intenten satisfacer los requisitos del mercado laboral, tam-
bién se dedican a la formacion de los egresados para la vida
social en su totalidad.

Los estudios de egresados buscan contribuir a la expli-
cacion del desempeiio profesional. Para lograr esto, tales
estudios necesitan ampliar su alcance ya que la relacion
entre el titulo obtenido y el desempefio profesional puede
verse afectada no s6lo por las variables del mercado laboral,
sino también por las variables sociales, familiares y educa-
tivas que caracterizan a cada egresado

Ante esta situacion, en la FAGEDESE de la ULEAM
surge la necesidad de contar con una Linea de Investiga-
cion, orientada al desarrollo de proyectos que contribuyan a
la optimizacion de las competencias que sirven de base
para estructurar el Perfil del profesional que se forma en
esta Unidad Académica, lo que permitira entregar a la
sociedad profesionales competentes y en pertinencia a la
demanda social.

3.3.1. Programas a desarrollar en la linea.

e Programa de Identificacion de las Demandas
Sociales. Resulta necesario conocer cuales son los
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requerimientos de aquellos sectores a los que el Per-
fil Profesional intenta responder. Y esta identifica-
cion debe estar en una permanente revision dado
que vivimos en un mundo en constante evolucion.
Programa de Seguimiento a Egresados. El nuevo
enfoque sobre el seguimiento de egresados plantea
reconsiderar la formacion del egresado no sélo
como el resultado de la aplicacion de diversos méto-
dos de ensefianza y conocimientos durante un
periodo de tiempo sino como el resultado por exce-
lencia de launiversidad que, como tal, debe ser valo-
rado y perfeccionado con el tiempo con el fin de
lograr una mejor adaptacion a la sociedad donde
trabaja.

3.3.2. Proyectos a desarrollar en cada programa

Programa de Identificacion de las Demandas Sociales

Caracterizacion de las Competencias fundamenta-
les para el desempenio eficaz del Asistente de
Gerencia, en las organizaciones publicas, privadas
yONG’s.

Metodologia para la Construccion del Perfil Profe-
sional parael Asistente de Gerencia.

Construccion del Perfil Profesional basado en com-
petencias, para el Asistente de Gerencia.

Programa de Seguimiento a Egresados

Caracterizacion del Campo Laboral del egresado de
laFAGEDESE.

Estrategia para el seguimiento a egresados.
Estrategia para el seguimiento a empleadores.
Sistematizacion del Proceso de Seguimiento a egre-
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sadosdela FAGEDESE.
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Programa de Posgrado mediante el seguimiento de egresa-
dos, 2006.

http://www.uv.mx/facpsi/revista/documents/anadelia.p
df
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2.13 FACULTAD DE TURISMO Y HOTELERIA

Datos generales:

Facultad: Turismo y Hoteleria.

Carreras:Ing. En Administracion Turistica

Ing. En Administracion Hotelera

Ing. En Administracion Hotelera-Mencion Gastrono-
mia.

Docentes que laboran en la facultad: 23 docentes.

Equipos de investigadores:

Ing. Jorge Granizo Samaniego.

Fundamentacion

Enel ano 2008, el 22 de julio la Asamblea Nacional Cons-
tituyente, emiti6 el mandato constituyente # 14 y en su dis-
posicidn transitoria ordenaba al ex CONESUP, determinar
académica y juridicamente todas las entidades educativas
bajo su control, debiendo entregar un informe técnico sobre
el nivel de desempefio institucional de los establecimientos
de educacion superior, a fin de garantizar su calidad, propi-
ciando su depuracion y mejoramiento de acuerdo con la ley
organica de educacion superior en vigencia a esa fecha.

Cumpliendo con el mandato 14, las universidades Ecua-
torianas se evaluaron, evidenciando que la investigacion
cientifica muestra una profunda debilidad por no decir esca-
say que el problema no se debe a falta de presentacion y
carencia de una politica de financiamiento. Estudiando el
desarrollo de la investigacion cientifica de los docentes en
el Ecuador, se demuestra la existencia de una sola investi-
gacion por cada 35 docentes y aun con marcadas falencias'.

La investigacion cientifica, es la generadora del conoci-
miento y la que propone en forma permanente la busqueda
delaverdad.

*Memoria de conferencias especiales. Encuentro de educadores para un mundo mejor —
Habana- Cuba—Ano 2002. Febrero pag.73
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El mundo vive una globalizacién acelerada, veloz y
cambiante a nivel general, por tanto, es propio adoptar una
postura investigativa para enfrentarnos exitosamente a este
proceso globalizado que provoca grandes problemas y dese-
quilibrios en las sociedades del mundo.

Imanuel (2002) expresa que “la ciencia es la aventura 'y
una oportunidad para todos y todos estamos invitados a
participar en ella, a construirla y a conocer sus limitacio-
nes”.

Por otra parte la maestra Dra. Fernandez’ explica que el
proceso de investigacion cientifica se desarrolla con el fin
de satisfacer una necesidad social, mediante la transforma-
cion del objeto de investigacion, que al final es la realidad
social.

Que la investigacion cientifica aporta a la formacion del
profesional un camino para la solucién de los intricados
problemas que aquejan a la sociedad y entre uno de los pro-
blemas aresolver y alcanzar esté la excelencia académica 'y
cientifica de las universidades.

La constitucion de la Republica del Ecuador, en su
(Art.350) sefiala que la investigacion cientifica y tecnologi-
ca es una de las finalidades del sistema de educacion supe-
rior y por tanto las universidades y escuelas que oficialmen-
te fueron evaluadas y acreditadas formaran parte del siste-
ma de educacion superior y en su (Art. 352) se articula al
Plan Nacional de Desarrollo (Art.351).

En el afio 2010 del 12 de octubre (en el Art. 8) de la Ley
Organica, literal F sostiene fomentar y ejecutar programas
de investigacion de carécter cientifico, tecnologico y peda-
gbgico.

Toda la argumentacion anterior, impulsan y promocio-
nan el desarrollo de la Investigacion Cientifica en el Ecua-

“Ferndndez Fernandez Iliana 2011 curso de docentes investigadores

182



Lineas, programas y proyectos del proceso de investigacion cientifica en la ULEAM

Por otro lado, la Secretaria Nacional de Planificacion y
Desarrollo en su estudio “transformar las universidades
para transformar las sociedades™”, sostiene que “en el siglo
XXI solo habra universidades cuando haya formacion de
grado y de postgrado, Investigacion y extension, por lo que
cualquiera de estas funciones habrd ensefianza superior
pero no habra Universidad.”

Entre varios propositos de la evaluacion para la acredi-
tacion es “promover la investigacion formativa mediante la
evaluacion de los planes y programas que aseguren el mejo-
ramiento de las capacidades de los docentes y de los estu-
diantes, mediante su incorporacién en la investigacion apli-
caday de acuerdo al nivel de las carreras.””

Ademas el CEAACES en el criterio H del documento,
argumenta que ‘““cada carrera debe tener definidas lineas de
investigacion formativa y cuando sea posible y pertinente
de investigacion basica, lineas en las que deben enmarcarse
los trabajos de titulacion.

Esta investigacion debera estar sostenida por docentes
conformados en grupos de investigacion que pueden ser
multidisciplinarios, debiendo existir los elementos de
infraestructura y financiamiento que permitan su sostenibi-
lidad asi como la difusion de los resultados de los mismos.”

Situacion de Investigacion en la Facultad de Turis-
mo y Hoteleria en la Universidad Laica Eloy Alfaro de
Manabi.

Como en la mayoria de las facultades, la facultad pre-
senta polucion para cumplir con los reglamentos de evalua-
cion de tesis previa a la obtencion de titulos profesionales
en las carreras, las mismas que se desarrollaron siguiendo

*Ramirez Rene. Coordinador (2010) “Transformar la Universidad para Transformar la
sociedad”, Semplades primera edicion, coleccion debates # 1, Quito - Ecuador.
“CEAACES (2011) modelo para evaluacion de carreras con fines de acreditacion, pp 9
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las directrices del docente director de tesis, con dos horas de
tutoria a la semana y con dos horas de planificacién acadé-
mica, dependiendo de si es docente a tiempo completo,
medio tiempo, etc.

Los trabajos de tesis no han aportado mayormente al
desarrollo socioecondmico de la comunidad manabita y
nacional.

Por otro lado no se han difundido ni publicado los traba-
jos de tesis mas destacados de tal suerte que si hubo buenas
iniciativas se quedaron en la biblioteca general sin tener
incidencias positivas.

Por otra parte, los docentes que imparten metodologia
de la investigacion, por la sobrecarga en la distribucion de
carga horaria, a pesar de grandes esfuerzos realizados no
desarrollaron las expectativas deseadas.

Reflexionando al respecto se determina que debe haber
una distribucion académica de acuerdo a las necesidades y
politicas de investigacion por las actuales instituciones que
tienen relacion con los objetivos que busca el estado en las
universidades ecuatorianas y en lo relacionado a la investi-
gacion cientifica.

Por todo lo anterior, y considerando que en la actualidad
uno de los importantes rubros que promueven los ingresos
del estado de nuestra reptblica esta en el desarrollo de pro-
yectos turisticos hoteleros, tanto para atender la demanda
nacional como internacional, es pertinente un efectivo tra-
bajo de investigacion cientifica.

El turismo nacional e internacional demanda calidad en
los servicios y por ello es necesario una formacion ético
moral en los futuros profesionales de la facultad de turismo
y hoteleria. El turista es muy sensible y todo lo que ve, oye 'y
siente causan reacciones positivas o negativas.

Por ello el planteamiento como linea de investigacion la
formacion en valores en los estudiantes de las carreras de
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turismo y hoteleria.

Banco de problemas de la Facultad de Turismo y
Hoteleria dela ULEAM
Problemas internos:

a)

b)

¢)

d)

g)

La necesidad de una formacion en valores ético-
morales en los estudiantes de las carreras en la
facultad de turismo y hoteleria.

Docentes y estudiantes demuestran una débil cultu-
ral de puntualidad.

Necesidad de una mayor articulacion metodologica
de la investigacion cientifica en el proceso educati-
Vvo.

Necesidad de que los profesores de las carreras
escriban y publiquen sus experiencias docentes.
Profesores y estudiantes muestran una débil cultu-
ral en investigacion cientifica.

Una clara ausencia participativa de los docentes en
los diversos problemas estructurales y coyunturales
de la facultad.

La investigacion cientifica no cuenta con un presu-
puesto.

Problemas externos:

a)
b)

¢)

d)

Bachilleres llegan a las carreras de turismo y hotele-
ria con profundas debilidades en conocimientos.
Ausencia de recursos econémicos financieros para
incentivar y promocionar el desarrollo de la investi-
gacion cientifica por parte del estado.

Las empresas privadas como publicas no tienen
cultura de apoyo a la investigacion cientifica, para
innovacion de tecnologias en todos los campos
Existen profundas debilidades ético-morales en los
bachilleres que aspiran al ingreso a las universida-
des.
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Lineas de investigacion:

LINEA 1: La formacion en valores en los estudiantes
dela carrera de hoteleria y turismo

La primera linea se establecio, por considerar que es una
de las mayores debilidades en el estudiantado, lo que reper-
cute y repercutird en la vida de los futuros profesionales y
porque es pertinente orientar desde las aulas universitarias.

El proceso debe ser alimentado por los docentes quienes
reorientaran metodologicamente.

También fue considerada esta linea de investigacion en
todas las carreras de la facultad; pero no solo tiene que ver
con nuestra facultad sino con todos los estamentos de la
ULEAM.

La sociedad recomienda a las universidades una doble
tarea de naturaleza paradojica. Por una parte, debe educarse
para los valores (libertad, paz, justicia, solidaridad, igual-
dad, respeto, puntualidad) y por otra parte debe prepararse
para la vida. La vida tiene componentes inquietantes de
opresion, belicismo, injusticia, insolidaridad, desigualdad
y falta de respeto a la dignidad de los seres humanos .una
persona que pretenda tener €xito en la vida estara frecuente-
mente invitada a romper la esfera de los valores y, a su vez,
una persona que pretenda vivir éticamente encontrara difi-
cultades para alcanzar el éxito.

Los derechos humanos han cobrado cada vez mayor
relevancia en la educacion. No solo se trata de desarrollar
un proceso educativo en la que considere al alumno como
un ser humano con derechos universales sino que ademas se
debe propiciar que lo conozcan y respeten.

Debe reflexionarse sobre los cambios que las universi-
dades hoy en dia deber acometerse como consecuencia de
las transformaciones que se estan produciendo en la socie-
dad, las universidades como institucién a de organizarse,
gestionarse y guiarse desde unos nuevos paramentos que

186



Lineas, programas y proyectos del proceso de investigacion cientifica en la ULEAM

sean capaces de dar respuesta y transmitir valores ético
morales adaptados a las necesidades e ideales de los ciuda-
danos del nuevo siglo proyectando una sociedad mas justa e
igualitaria, haciendo al hombre sujeto pensante y no solo
transmisor de conocimiento.

Los contenidos a ensefiarse se concretan en contenidos
de ensefianza mediante la intencionalidad pedagogica del
docente de la universidad y cuando se disefien situaciones
de ensefianza debe sefialarse el lugar que ocupan los valores
éticos morales que pretendemos que los alumnos apren-
dan.

“Educar para la democracia” ha sido un lema frecuente
en la historia de los sistemas educativos, aunque diferentes
gestiones han concebido de manera dispar y los alcances de
dicho enunciado y se pregunta ;Qué significa hoy para el
ejercicio de la democracia? ;Cuéles son los valores rele-
vantes que es necesario tener en cuenta para orientar la for-
macion de los ciudadanos? ;Como interpelan los proble-
mas de una ciudad a la formacion de la ciudadania?

La familia es una institucion reproductora del sistema
de valores que conforma la base cultural de todo conglome-
rado humano, ejerce una presion educativa cimentada en
afectos y reglas, modelando actitudes y comportamientos
en consonancia con los valores del sector social que repre-
senta muchos trastornos psiquiatricos estan relacionados
con la de privacion afectiva en edades tempranas, lo que
impide la maduracion de los centros nerviosos del di encé-
falo, incapacitando de por vida para el pensamiento supe-
rior, los pensamientos altruistas y los valores espirituales.

Cuanto mas amplio es el espectro efectivo mas poten-
cialidades ético morales, inteligencia emocional y capaci-
dades de socializacion que permitiran atenerse a principios
morales e intereses y sentimientos sociales.
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La presente investigacion se intenta ofrecer diferentes
criterios teoricos y metodologicos sobre la investigacion y
la practica educativa en la formacion de valores en la educa-
cion superior y en concreto en la facultad de turismo y hote-
leria.

Entre los nuevos requerimientos que enfrenta el sistema
educativo universitario es la de abordar la formacion de
actitudes y valores en los alumnos de forma plenamente
intencional, sistematica y explicita. Para conseguir lo ante-
rior también es necesario que el profesorado desarrolle
determinadas competencias y domine estrategias adecua-
das que le faciliten una investigacion pedagdgica encami-
nada de formar al ser humano integral que la sociedad
actual demanda.

La educacion en valores en las universidades ecuatoria-
nas y como consecuencia en nuestra faculta, en los actuales
momentos debe ser un imperativo categdrico.

La preocupacion por buscar modelos, estrategias y téc-
nicas enfocadas a la educacion de valores ético-morales es
relativamente reciente .con una vision humanista se estd
introduciendo formal y sistematicamente , en la ensefianza
para formar integralmente a los jovenes universitario y con-
vertir la educacion en valores, mas q una aspiracion educa-
tiva, en una realidad sustentada en planteamiento tedricos
practicos significativos.

Programa: la educacion en valores desde una con-

cepcion interdisciplinaria

Proyectos:

1) Estrategia metodoldgica para la educacion en valo-
res en los estudiantes de la carrera de turismo y hote-
leria.

2) Programa de superacion contintia para los docentes
de la carrera de hoteleria y turismo en educacion en
valores.
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3) Se determinaran las estrategias educativas para el
fomento de la educacion en valores en los estudian-
tes de las carreras mencionadas.

Linea 2: La formacion socio-cultural en pesca arte-
sanal en los estudiantes de la carrera de Turismo

La segunda linea fue propuesta, para incorporar la for-
macion socio-cultural de la pesca artesanal en, los estudian-
tes de turismo bajo el paradigma de inclusion al campo de
turismo de este importante rubro; por que ademas es priori-
tario abrir un nuevo abanico de nuevas posibilidades de
emprendimiento y de promocion de nuevos empleos, los
mismos q estarian de acuerdo con las nuevas politicas de
desarrollo socio-econdmico del estado.

Queremos que el nuevo profesional en turismo sea un
visionario del futuro, capaz de crear empresas de turismo y
hoteleria, que aproveche creativamente la inmensa riqueza
natural q ofrece nuestro suelo y océano no se convierta en
un buscador de empleo y acepte salario g no estén acordes a
sunivel de educacion.

Las empresas turisticas en Manabi tienen oferta limita-
da de trabajo y la relacion entre oferta y demanda es total-
mente desproporcionada, podemos asegurar que dicha rela-
cion es que por cada cinco empleos se presentan 200 aspi-
rantes a lo mismo. Por ello se afirma que hay que abrir un
abanico de posibilidades de trabajo y el recurso océano nos
da otra posibilidad para emprender en el campo turistico. El
estudiante a través de la formacion socio cultura en pesca
artesanal encuentra otro recurso turistico para explotarlo
racionalmente, creando recursos compartidos y mejorar el
nivel de vida del pescador artesanal, del futuro profesional
y de esta manera brindar otro servicio mas al turista nacio-
nal e internacional, a lo largo y ancho de nuestras costas
ecuatorianasy en laregion insular.
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El pescador recibird instruccion como mejorar la aten-
cidénal cliente y al turista y el profesional en turismo se invo-
lucra con la pesca artesanal desde el punto de vista turistico.
Pescador artesanal -profesional en turismo- turistas se bene-
fician mutuamente pudiendo llamar a este proceso el tridn-
gulo del desarrollo turistico y emprendimiento compartido.

Programa: La educacion socio-cultural en pesca
artesanal en los estudiantes de la carrera de turismo.

Proyectos:

1) Programa de formacién socio-cultural en pesca
artesanal en los estudiantes de la carrera de turismo.

2) Estrategia metodoldgica para la formacion de pesca
artesanal en los estudiantes de la carrera de turismo.

3) Estrategia educativa para fomentar la formacion de
lapesca artesanal en la carrera de turismo.

4) Estrategia de inclusion de la pesca artesanal en la
actividad turistica de Manta en los estudiantes de la
carrera de turismo.

Linea 3: La formacion socio-cultural en la industria
en los estudiantes de la carrera de Turismo

La tercera linea esta propuesta fue concebida para
fomentar e incorporar la formacién socio-cultural en la
industria de Manta en los estudiantes de turismo de la
Facultad de Hoteleria y Turismo de la Universidad Laica
“Eloy Alfaro” de Manabi.

Sabemos con certeza que existe una amplia oferta de
profesionales de turismo en Manta y Manabi, pero las
industrias no se crean en la misma proporcion que el nime-
ro de egresados de la universidad; en consecuencia se inicia
un camino de profesionales de turismo en un alto porcentaje
desempleados lo que constituye una clara muestra de preo-
cupacion para nuestra facultad.
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Esta vision nos permite plantear esta tercera linea de
investigacion y pretendemos incorporar la industria de
Manta y Manabita, que ingrese a una formacion socio-
cultural en los estudiantes de turismo en la ULEAM lo cual
constituye abrir un horizonte mas para los profesionales en
turismo, porque la misma permitiria efectuar guianzas en
las industrias; beneficiando tanto a las industrias a través
de una promocion y publicidad al turista que conoceria la
produccion industrial y beneficiaria profesionales en turis-
mo porque encuentran mas trabajo para desarrollar sus acti-
vidades y desde luego dar un servicio a los turistas y a la
comunidad en general.

Es necesario anotar que se planteara una metodologia
que nos permita interrelacionar a la industria y al estudiante
de turismo.

Programa: La educacion socio-cultural en la indus-
tria en manta en los estudiantes de la carrera de turis-
mo.

Proyectos:

1) Programa de formacion socio-cultural en la indus-
tria de Manta en los estudiantes de la carrera de
turismo.

2) Estrategia educativa para fomentar el conocimiento
general de la industria en Manta en los estudiantes
de la carrera de turismo.

3) Estrategia metodoldgica para formacion de la
industria en los estudiantes en la carrera de turismo.

4) Estrategia de inclusion de la industria en Manta en
la actividad turistica en los estudiantes de la carrera
de turismo.
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2.13 FACULTAD DE ESPECIALIDADES EN AREAS
DE LA SALUD. CARRERA DE LABORATORIO
CLINICO.

Datos generales:

Carrera: Laboratorio Clinico

Numero de Profesores/ras: 10

Numero de Profesores/ras investigadores: 2

1. Fundamentacion

La transformacion en el proceso de ensefanza- aprendi-
zaje debe estar ligada a la accion desarrolladora e investiga-
dora que pueda desplegar el profesor universitario en su
contexto de actuacion:

“Toda la ensefianza se deberia basar en la investigacion,
y que la investigacion y el desarrollo del curriculum son el
terreno de los profesores; el curriculo se convierte entonces
en un medio de estudiar los problemas y efectos de poner en
practica una linea definida de ensefianza. El profesional
adquiere una mejor comprension de su trabajo'y, asi, la ense-
fianza mejora.””

Enla formacion de los educadores debe estar presente la
construccion de competencias para investigar. Ugas (2005)
citando a Bachelard sefiala que: “en el acto de ensefiar el
profesor no sélo ensefa contenidos sino también una mane-
ra de pensar el mundo”. El autor termina indicando que “Si
el maestro investiga, construye sus propios conocimientos
y trabaja para proporcionar a los estudiantes las experien-
cias que les permitan construir competencias investigati-
vas, éstos tampoco se conformarian con repetir conoci-
mientos, afirmando como verdad todos los contenidos que
llegan a sus manos, sino que se apropiarian de ellos de mane-
rainteractiva”.

“Investigacion-accion y curriculo; un recorrido por el mundo: Josefina Quintero Corzo,
Raul Ancizar Munévar Molina, Juan Carlos Y épes Ocampo, paginas 10 y11.
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Los profesores no valoran a la investigaciéon como una
estrategia y herramienta de busqueda y apertura hacia el
conocimiento reflexivo en los estudiantes, que les permita a
¢éstos aprender por si mismos, y que promueva en ellos la
comprension de la realidad, la exploracion de la misma, la
creatividad y la innovacion en los saberes. Si el profesor
universitario no integra en su metodologia para la ensefan-
za y aprendizaje competencias investigativas a través de
estrategias, métodos y técnicas de investigacion cientifica,
el estudiante no incorporara para si mismo el habito investi-
gativo, dando como resultado que el proceso educativo sea
poco efectivo y productivo.

Laactitud negativa y de resistencia al cambio que mues-
tran ciertos profesores universitarios, puede ser atribuida al
grado de responsabilidad y al tipo de personalidad observa-
da en ellos. En este &mbito, Padron (2001) sefiala un tanto
preocupado que, “para los académicos resulta casi un cam-
bio de personalidad cumplir con la investigacion y la
docencia. Una tarea parece interrumpir a la otra, represen-
tando un obstaculo”. Desde este enfoque, se puede afirmar
que la percepcion que tienen los profesores relacionada con
la practicay aplicacion de la investigacion en sus diferentes
formas durante el proceso educativo, se constituye en un
obstaculo, dando lugar a un pensamiento rigido que tiene
como consecuencia la resistencia al cambio, y el desarrollo
de actitudes hostiles y de poco interés hacia el conocimien-
to y la préctica de la investigacion, como eje articulador del
proceso educativo.

El profesor investigador debe constituirse en un media-
dor para que los alumnos logren optimizar su potencial para
la construccion de conocimientos y de aprendizajes. De
esta manera “el proceso educativo permite que los educan-
dos construyan competencias y si éstas, estan relacionadas
con la investigacion, podrian lograrse transformaciones de
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formay fondo en nuestra realidad”."

Héctor Trejo Chamorro sefiala que...“el profesor inves-
tigador debe contribuir desde cada crédito a desarrollar la
cultura de la indagacion, en tanto que la ciencia y la investi-
gacion son procesos formativos no asignaturas”. En este
orden, el profesor universitario debe desarrollar la cultura
investigativa en el estudiante desde la asignatura, con el
proposito de transformar la cultura a partir de la blisqueda e
indagacion relacionada con un campo disciplinar determi-
nado, potenciando y generando capacidades en los estu-
diantes.

En el contexto ecuatoriano, la Educacion Superior tiene
entre sus fines lograr que los ciudadanos y ciudadanas
obtengan una formacion universitaria de calidad. La Cons-
titucién de la Republica del Ecuador’ determina que “el
Sistema de Educacion Superior tiene como finalidad la for-
macion académica y profesional con vision cientifica y
humanista; la investigacion cientifica y tecnoldogica™...“la
construccion de soluciones para los problemas del pais, en
relacion con los objetivos del régimen de desarrollo”.

La problematica en el ambito investigativo evidenciada
en las universidades del Ecuador, requiere la toma de accio-
nes urgentes por parte de las autoridades y de la comunidad
universitaria. Ante esta situacion, se puede decir que los
problemas vinculados con el ambito investigativo en Uni-
versidad Laica “Eloy Alfaro” de Manabi, especificamente
en la carrera de Laboratorio Clinico, se relacionan en gran
medida con la problematica identificada en las diferentes
universidades del Ecuador, sefialado en el informe emitido
por el Consejo Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la
Educacion Superior en el Ecuador -CONEA."” De acuerdo
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http://www.eumed.net/rev/ced/18/svr2.htm

“'Constitucion Politica del Ecuador, Art. 350.

“CONEA, Evaluacién del Desempefio Institucional de las Universidades y Escuelas
Politécnicas del Ecuador. Hacia una tipologia de universidades —Categoria C, Pag. 8 y 9.
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adicho informe a la ULEAM (incluyendo a todas sus carre-
ras) se la encasilla en la categoria “C”, identificandose entre
las causales predominantes para dicha categorizacion “el
poco o inexistente desarrollo de la investigacion”.

De acuerdo a lo que sefala el informe técnico del
CONEA" para evaluar y evidenciar la investigacion en las
Instituciones de Educacion Superior. El primer criterio, se
indica que la institucion y las carreras deberan contar con
politicas de investigacion, traducidas en la formulacion de
lineas de investigacion, coherentes con la misién y con los
objetivos institucionales; para lo cual se debe contar parale-
lo a ello, con un ntcleo de profesores investigadores cuyo
fin sea la implementacion de las estrategias de investiga-
cion. Un segundo criterio que tiene relacion con la praxis
investigativa a través de la cual se mostrara el nivel de
implementacion de las politicas de investigacion, mismas
que se evidenciaran a través del nimero de proyectos plani-
ficados y ejecutados, grado de compromiso y participacion
de los docentes con los mismos (investigacion docente), y
grado de involucramiento de los estudiantes con los proyec-
tos desarrollados (investigacion formativa); y un tercer
criterio, que se refiere a la pertinencia de la investigacion, y
que se relaciona con los alcances y logros de la investiga-
cion cientifica.

EICEAACES", también sefiala que toda carrera univer-
sitaria en el Ecuador debe tener implementadas lineas de
investigacion formativa bien definidas, claras y explicitas,
mismas que deben ser aplicadas para la introduccion del
estudiante en el campo de la investigacion, y que deben ser
concretadas mediante la planificacion y ejecucion de pro-
yectos, que estén relacionados con los procesos de titula-

“CONEA, Evaluacién del Desempefio Institucional de las Universidades y Escuelas
Politécnicas del Ecuador, capitulo Investigacion, Pag. 120-122.

“CEAACES, Criterios, sub-criterios e indicadores para la acreditacion de las carreras
universitarias en Ecuador.
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cion, previo a su egresamiento como profesionales.

En este marco, si consideramos a la investigacion como
el eje central organizador del proceso educativo, de hecho
estaremos en capacidad para poder analizar, planificar,
direccionar y evaluar a los otros dos ejes, es decir a la
docenciay ala vinculacion. Vista desde esta perspectiva, en
la actualidad se estd promoviendo e impulsando tanto a
nivel institucional, como a nivel de las unidades académi-
cas y carreras, la formulacion de politicas de investigacion,
que conlleven a la estructuracion de unidades de investiga-
cion, y al desarrollo de lineas de investigacion, cada una
con sus respectivos programas y proyectos.

Dentro de este contexto, la carrera de Laboratorio Clini-
co realiza actualmente grandes esfuerzos para desarrollar
los procesos investigativos como punto de partida para el
mejoramiento de la docenciay la vinculacion con la colecti-
vidad. De esta manera se pretende lograr la articulacion de
la investigacion cientifica con el proceso educativo exten-
sionista de la ULEAM, asumiendo este compromiso y
afrontando de manera responsable este importante reto en
constante busqueda de la calidad.

2.Identificacion de problemas

De acuerdo a lo que sefialan los profesores y estudiantes
de la carrera de Laboratorio Clinico, se identifican una serie
de problemas que dejan entrever debilidades e insuficien-
cias relacionadas con el proceso educativo. A continuacion
se mencionan los siguientes:

2.1. Problemas internos

* Los estudiantes sefialan que existe tradicionalismo
en la practica pedagogica de los profesores.

e Desmotivacion y poco interés de los estudiantes de
la carrera por su formacion profesional.
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Moderada fundamentacion de los profesores de la
carrera en los ambitos pedagogico y didactico.
Débil cultura investigativa en profesores y estu-
diantes de la carrera de Laboratorio Clinico.

La investigacion no estd articulada con el proceso
de ensefianza en la carrera.

Ausencia de un plan de investigacion con su sistema
definido contextualmente, y sus lineas implementa-
das através de programasy proyectos.

Las tesis de grado no se encuentran articuladas con
los programas y proyectos de las lineas de investi-
gacion de la carrera de Laboratorio Clinico.
Existencia de pocas publicaciones relacionadas con
la practica educativa y profesional de los profesores
de la carrera.

2.2. Problemas externos

Moderada interrelacion y participacion de la carrera
de Laboratorio Clinico con los sectores cientifico,
social y productivo.

Escasez de informacion actualizada sobre la calidad
que deben mostrar los laboratorios clinicos a nivel
local y regional.

No existe un programa para conocer y monitorear
permanentemente la situacion ocupacional de los
egresados y graduados en la carrera de Laboratorio
Clinico.

Ausencia de informacion cientifica sobre la reali-
dad actual de la salud en la provincia de Manabi.
Ausencia de valores de referencia en Laboratorio
Clinico, acorde a las caracteristicas de nuestra
poblacion anivel local y regional, que provengan de
metodologias cientificamente certificadas.
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3.Lineas de investigacion

La lineas de investigacion en la carrera de Laboratorio
Clinico, en concordancia con los requerimientos estableci-
dos porla LOES y por el CEAACES para la acreditacion de
las carreras universitarias en el Ecuador, se encuentran
estructuradas por programas y proyectos, mismos que tie-
nen como finalidad la constante busqueda de estrategias,
metodologias y acciones socialmente factibles, que sean
capaces de dar solucion a la diversidad de problemas inter-
nos y externos relacionados con el &mbito de accién, y
quehacer académico de la carrera.

Por ello, a partir de la problematica identificada, se crea
lanecesidad de fortalecer y mejorar los procesos educativos
en la carrera de Laboratorio Clinico de la FEACES a través
de la definicion, formulacidon e implementacion de las
siguientes lineas de investigacion:

e Linea de investigacion en gestion de procesos edu-

cativos en la carrera de Laboratorio Clinico.

e Linea de investigacion en vinculacion social y ges-

tion de la calidad en Laboratorio Clinico.

La implementacion de estas lineas de investigacion
tendra como finalidad, el hallazgo de soluciones practicas y
factibles, acordes con la problematica educacional identifi-
cada al interior y exterior de la carrera de Laboratorio Clini-
co, relacionadas con los procesos académicos, docentes, y
de extension universitaria.

Linea de investigacion

Linea 1: Gestion de procesos educativos en la carre-
ra de laboratorio clinico.

La linea de investigacion en gestion de procesos educa-
tivos en la carrera de Laboratorio Clinico, se fundamenta en
la necesidad de atender de una manera adecuada las dife-
rentes necesidades y problemas, relacionados con el &mbito
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pedagogico, didactico, investigativo y cultural de los profe-
sores y estudiantes de la carrera.

En los &mbitos pedagdgico y didactico, estd linea imple-
menta programas y proyectos encaminados al mejoramien-
toy fortalecimiento de la practica pedagogicay didacticaen
los profesores, tratando de erradicar el tradicionalismo en la
practica educativa, desarrollado y aplicado durante décadas
por los profesores en las universidades ecuatorianas. Para
ello, se planificard y ejecutara proyectos a través de los cua-
les, se provea a los profesores de la carrera de Laboratorio
Clinico el fundamento y los conocimientos basicos en peda-
gogiay didactica, requeridos para el logro de un desempefio
docente que incluya los componentes de calidad, contex-
tualizados en el marco de la educacion superior del Ecua-
dor.

De la misma forma, esta linea desarrollara estrategias
para encaminar la gestion y el aseguramiento de la calidad
en los procesos educativos de la carrera con el proposito de
mejorar los niveles de calidad relacionados con la oferta
académica, a través del cumplimiento de indicadores y
estandares sean estos nacionales o internacionales, criterios
e indicadores que son exigidos actualmente por la LOES y
por el CEAACES, y a los cuales es necesario llegar para la
consecucion de la excelencia académica.

Otro de los problemas identificados, y que tiene rela-
cion directa con la calidad del proceso educativo en la carre-
ra de Laboratorio Clinico, es el referente a la demostracion
de competencias en los estudiantes. De acuerdo a lo que
establece la LOES, los estudiantes deberan demostrar cono-
cimientos, capacidades, habilidades y actitudes referentes a
su campo profesional y ocupacional futuro.

Por ello, a través de la linea de investigacion en gestion
de procesos educativos en la carrera de Laboratorio Clini-
co, se desarrollard un modelo para la evaluacién y demos-
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tracion de las competencias adquiridas por los estudiantes,
de tal manera que permita identificar la correspondencia
existente entre los objetivos de una asignatura, y los conoci-
mientos y capacidades logradas por el estudiante, haciendo
de la ensefianza un proceso muy valioso, que busca en defi-
nitiva la objetividad de los aprendizajes, y el logro de la
calidad en la educacion ofertada.

La linea de investigacion en gestion de procesos educa-
tivos en la carrera de Laboratorio Clinico, tiene como otro
de sus fines atender la problematica referente al campo
investigativo en la carrera. La inadecuada articulacion exis-
tente entre la investigacion cientifica y el proceso educati-
vo, que desarrolla la carrera, y el no contar con una unidad
de investigacion que implemente y ponga en ejecucion pla-
nes, lineas de investigacion, programas y proyectos de
manera contextualizada, representa una debilidad en el
proceso educativo de la carrera de Laboratorio Clinico. De
esta manera, se promovera e impulsara el desarrollo de pro-
yectos encaminados al fortalecimiento de la investigacion
docente (profesores) y formativa (estudiantes).

Asi mismo, se conformard un nucleo de profesores
investigadores de la carrera que seran los responsables de
dirigir y poner en marcha las diferentes lineas de investiga-
cion con sus respectivos programas y proyectos, impulsan-
do de esta manera la investigacion cientifica en los profeso-
res y en los estudiantes, a través de metodologias y estrate-
gias que permitan que los proyectos de tesis de grado que
realizan los egresados previo a su titulacion, puedan articu-
larse de una forma adecuada con los diferentes programas y
proyectos (investigacion formativa). Con ello, se tratard
también de fortalecer la debilitada cultura investigativa
presente en los profesores de la carrera, lo que origina a la
vez que los estudiantes no investiguen de forma cientifica, 6
simplemente no investiguen, dando lugar a que ésta debili-
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tada cultura investigativa, se extienda también a los estu-
diantes.

Esta linea también desarrollara proyectos a través de los
cuales se disefien y apliquen estrategias y metodologias,
para que la investigacion cientifica pueda articularse de
forma adecuada con el proceso educativo en todas sus
dimensiones, de manera especifica en lo relacionado con la
articulacion de la metodologia de la investigacion con los
contenidos del silabo, con fines de que los estudiantes
adquieran y desarrollen competencias investigativas. Se
espera que a partir de los proyectos desarrollados, se forta-
lezca el nivel de la produccion cientifica de los profesores, a
través de la redaccion de articulos cientificos derivados de
los proyectos ejecutados y del quehacer profesional, mis-
mos que seran publicados en revistas indexadas y no inde-
xadas en el contexto nacional e internacional.

Programa: Mejoramiento del desempefio docente
paraellogro de una educacion con calidad.
Proyectos:

1. Estrategia metodoldgica para el mejoramiento de la
practica pedagdgicay didactica de los profesores en
la carrera de Laboratorio Clinico

2. Estrategia para la gestion y aseguramiento de la
calidad en el proceso educativo de la carrera de
Laboratorio Clinico

3. Modelo de evaluacion para la demostracion de
competencias relacionadas con el silabo en los
estudiantes de la carrera de Laboratorio Clinico

Programa: Articulacion de la investigacion cientifica

con el proceso educativo en la carrera de Laboratorio
Clinico.
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Proyectos:

1. Metodologia parala articulacion de la investigacion
cientifica con el proceso educativo en la carrera de
Laboratorio Clinico.

2. El desarrollo de la competencia investigativa en el
estudiante de Laboratorio Clinico desde las
asignaturas profesionales de la carrera.

3. Metodologia para la articulacion de las tesis de
grado con los programas y proyectos de la linea de
investigacion de la carrera de Laboratorio Clinico.

Linea 2: vinculacion social y gestion de la calidad en
ellaboratorio clinico.

La linea de investigacion en vinculacion social y ges-
tion de la calidad en el Laboratorio Clinico, se fundamenta
en las necesidades y problemadtica relacionada con los sec-
tores externos de la carrera. De esta manera, tiene entre sus
fines el fortalecimiento de los procesos de vinculacion de la
carrera con los sectores sociales, productivos, y con las
redes y organizaciones cientificas y tecnologicas a nivel
local, nacional e internacional, que tienen influencia con su
campo de accidn, con el proposito de crear espacios de
comunicacion que viabilicen la cooperaciéon y la interac-
cion con referidos sectores, y poder mantener en forma per-
manente asesorias y actualizaciones cientificas y tecnologi-
cas en el ambito del Laboratorio Clinico.

Otro de los &mbitos de accion de esta linea se relaciona
con la busqueda de una metodologia adecuada para la ges-
tion y desarrollo de las practicas pre-profesionales de los
estudiantes en el sector laboral y productivo. Con ello se
buscara fortalecer la articulacion de las practicas y pasan-
tias pre-profesionales con el proceso educativo de la carre-
ra, a fin de complementar de mejor forma los aprendizajes
en los estudiantes y que estos puedan obtener las competen-

204



Lineas, programas y proyectos del proceso de investigacion cientifica en la ULEAM

cias necesarias requeridas para su futuro ejercicio profesio-
nal en el contexto laboral y productivo de la sociedad.

La calidad de los Laboratorios Clinicos es otro de los
aspectos prioritarios que atendera esta linea de investiga-
cion através del programa gestion de la calidad en los Labo-
ratorios Clinicos de la provincia de Manabi. Ante ello, se
hace necesario en primera instancia evaluar la calidad de
los Laboratorios Clinicos a nivel local y regional, para
luego disenar un modelo destinado a la gestion del control
de la calidad, tanto interno como externo, de tal manera que
se pueda asegurar y garantizar la calidad analitica en los
diferentes procesos de trabajo de dicha area, y en definitiva
la calidad de los resultados e informes emitidos.

Del mismo modo, la linea de investigacion en vincula-
cion social y gestion de la calidad en Laboratorio Clinico,
viabilizaré soluciones a la problematica relacionada con la
generacion y produccion de la informacion cientifica refe-
rente a los procesos salud-enfermedad en el contexto de la
poblacion manabita, es decir conocer con certeza la proble-
matica relacionada con las diferentes enfermedades infec-
to-contagiosas, cronicas y cronico-degenerativas que pre-
valecen y que aquejan a la poblacion, con la finalidad de
encontrar soluciones para su control, prevencion y erradi-
cacion. Los andlisis y resultados que emite el Laboratorio se
constituyen en informacion relevante y de gran utilidad
diagnostica, para que el médico pueda realizar una valora-
cion clinica adecuaday precisa.

Otro de los fines de la presente linea de investigacion es
el relacionado con la ausencia de valores de referencia en
los Laboratorios Clinicos, propios de la poblacion manabita
y acordes con nuestra realidad actual. De esta manera, la
presente linea impulsard proyectos encaminados a la obten-
cion de valores de referencia, especificamente relacionados
con el area de bioquimica, en razén de actualmente conoce-
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mos y utilizamos los proporcionados por las casas provee-
doras de reactivos internacionales, valores de referencia
que fueron obtenidos a partir de estudios cientificos en
otros contextos y poblaciones muy diferentes a los nues-

tros.

Programa: vinculacion e integracion de la carrera
de laboratorio clinico con los sectores cientifico, pro-
ductivo-laboraly social.

Proyectos:

L.

Modelo de gestion para la vinculacion de la carrera
de Laboratorio Clinico con las redes y organizacio-
nes cientificas-tecnologicas locales, nacionales e
internacionales.

Modelo de gestion y desarrollo de las practicas pre-
profesionales articulada con el proceso educativo
en la carrera de Laboratorio Clinico.

Programa: gestion de la calidad en los laboratorios
clinicos de la provincia de Manabi.
Proyectos:

L.

2.

Evaluacion de la calidad de los Laboratorios Clini-
cos de laprovincia de Manabi.

Modelo de gestion para el control de la calidad
interno y externo en los Laboratorios Clinicos de la
provincia de Manabi.

Estudio de las enfermedades de transmision sexual
en los estudiantes de la ULEAM.

Estudio de los marcadores tumorales y su importan-
cia para el diagnostico y control del cancer en la
provincia de Manabi.

Validacion de valores de referencia normales en la
poblacion de Manta relacionados, relacionados con
parametros bioquimicos.
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2.14 FACULTAD DE ESPECIALIDADES DE LA
SALUD. ENFERMERIA, MEDICINA

Datos generales:
Facultad: Enfermeria; medicina
Carreras: Enfermeria, medicina

Docentes que laboran:

Fac: Enfermeria: Fac: Medicina:
Docentes de planta 21 52
Contratados 4 32
De Otras facultades 10

Equipo de investigadores:
Magali Sabando, Gladys Garcia, Elizabeth Mera, Day-
lin Fleitas, Carlos Loor, Gilberto Guillen.

Fundamentacion

La investigacion cientifica a pesar de ser una funcioén
sustantiva en el quehacer universitario, no se ha desarrolla-
do porque los centros educativos de este nivel no producen
conocimiento cientifico ya que s6lo se validacomo verda-
dera investigacion a aquella, cuyos resultados aportan con
nuevos conceptos, siguiendo una metodologia claramente
establecida; es decir sostener una hipotesis que sera someti-
da al estricto rigor de una verificacion con su ratificacion,
sin solucion de problemas. Lastimosamente los centros
universitarios se remiten casi exclusivamente a la forma-
cioén en conocimientos tedricos, pero muy poca o ninguna
experiencia practica en el desarrollo de una investiga-
cién”.” Por otra parte al analizar los elementos que intervie-
nen en el proceso investigativo, actualmente no se dispone
de investigadores formados; los que se arriesgan tienen
estudios de posgrado en dreas que no les proporciona la

“http://www.dialogosfelafacs.net/articulos/pdf/S6MariaVassallo.pdf
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pericia y la capacidad necesaria para incursionar en este
campo.

En este sentido, se debe reconocer que los problemas
desalud estanen continua expansion, por lo que es primor-
dial, incentivar a la investigacion cientifica y técnica que
permitan la adopcion, transferencia, adaptacion, invencion
y generacion de ciencia y tecnologia y su aplicacion como
herramienta en las diversas actividades técnicas, académi-
cas, productivas, culturales y sociales.La ciencia va de la
mano con la investigacion y la tendencia actual del mundo
es llevar adelante aquellas que sean de utilidad publica
como la biomedicina, bioinformatica y bioestadistica ,me-
canismo mediante el cual se presenta o se establece la rele-
vancia de un estudio médico o cientifico, sin importar el
area en que se lo ha desarrollado.

Dentro de las posibles causas que no favorecen el avan-
ce de la investigacion en el pais estd considerada la falta de
politicas a aplicar en los procesos investigativos y la falta
de definicion de las Lineas de investigacion; por lo cual las
investigaciones realizadas no corresponden al area discipli-
naria en que se desarrollan y tampoco resuelven problemas
sociales o comunitarios por el enfoque positivista que se le
da a las investigaciones y el proceso de construccion del
conocimiento por lo tanto se torna lento, en los ultimos 10
afios se ha despertado el interés por la ciencia impulsado
por la investigacion cientifica tecnoldgica, la globalizacion
de laeconomiay las exigencias académicas.

La Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi no esta
exenta de la problematica Nacional, esta situacion motiva e
invita a la reflexiéon y al mismo tiempo concientiza al
docente, que existe la necesidad de que sea un EQUIPO
INTERDISCIPLINARIO el que asuma el reto para dar
mayor énfasis alaintegracion en la formacion profesional,
pues mientras esto no suceda, lo que observaremos es que
nuestros profesionales veran como las cosas suceden en el
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contexto sin lograr ser gestores del cambio de la sociedad o
de aportar nuevas teorias para el avance de la ciencia.

Los principales problemas internos que tienen las
Facultades son:

Problemas internos:

Ausencia de una cultura de investigacion

Baja participacion en procesos de investigacion
Dificultad de integracién del proceso educativo
—contenido, practicas, vinculacion e investigacion
No se evidencian los logros de aprendizajes en
forma concreta en relacion al perfil de egreso, y
objetivos educacionales

Alta Desercion estudiantil

Débil orientacion para el manejo de las tics de estu-
diantes y profesores

Falta de orientacion en el area de emprendimiento
Falta de integracion de la Universidad con las Insti-
tuciones publicas y privadas

Ausencia de un sistema integral de red y comunica-
ciones interinstitucionales.

No disponemos de una biblioteca actualizada y vir-
tual

No hay proyectos de vinculacion integrados donde
participen todos los docentes universitarios

No existen reuniones de analisis para evaluacion de
programas

Y en cuanto a los Problemas externos:

Falta de integracion de la Universidad con las Insti-
tuciones publicas y privadas

No serealiza seguimiento a los egresados

Las instituciones estatales no dan facilidades para
las pasantias estudiantiles.
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e No hay participacion de los profesionales de servi-
cios en ladocencia

e No hay investigaciones operativas con el sector
docente

Lineas de investigacion.
1- Culturainvestigativa en el proceso educativo:
Lidera:Dr. Carlos Loor; Lic. Elizabeth Mera Mg GP

Miembros:

Para el filosofo espanol, Ignacio Izuzquiza, nuestra
época esta influenciad “por tres revoluciones tedricas: la
cuantica, la informatica y la biologica, que proponen ideas
para pensar en forma nueva””. Esas ideas nuevas han glo-
balizado a la humanidad alentando un creciente desarrollo
de lacienciay la tecnologia, de manera particular las tecno-
logias de la comunicacién que la han convertido en el eje
transversal que mantiene y proyecta a la humanidad como
sociedad planetaria.

Uno de los obstaculos que enfrenta el profesional de la
salud, en su quehacer, es la dificultad de investigar porque
en la formacién no desarrollé la capacidad y habilidad para
la investigacion ya que la practica docente tampoco posee
la cultura investigativa. Al estudiante se le prepara para que
sea capaz de reproducir una practica dominante mas no para
resolver problemas identificados. La investigacion se mani-
fiesta como una de las principales metas de la educacion
superior y su integracion en el ejercicio profesional, siendo
necesario crear una infraestructura para implementar una
cultura investigativa integrada a la formacién y practica
profesional cientifica. Consecuentemente al interior de las
universidades debe formarse a través de la flexibilidad del
pensamiento critico propositivo y transformador, capaz de

“Izuzquiza Ignacio (2003) “Filosofia del presente”, Alianza Editorial, Madrid.
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admitir laamplitud e integracion de los saberes.

2 - Desempeiio docente y calidad del proceso educativo

Lidera: Lic. Gladys Garcia; Dra. Daylin Fleitas Dr. Gil-
berto Guillen.

Miembros: Amelia Arteaga, Lucia Mera, Jorge Alarcon,
José Alvarado, Estelia Garcia.

En el contexto académico, la practica docente se basa en
las teorias cientificas ya establecidas para el proceso de
ensefanza aprendizaje, simplificando los problemas de
estudio, aplicando métodos lineales —tradicionales, igno-
rando la complejidad del mundo real, sin integrar el compo-
nente investigativo, que le permite al estudiante conocer a
profundidad la problematica de la salud y enfermedad, para
generar soluciones a los mismos. Un aspecto que tiene
mucha importancia en la educacion superior es la docencia
universitaria, por su relevancia en los espacios de forma-
cion profesional, en la construccion del conocimiento
social y de relaciones socio afectivas entre la diversidad de
los involucrados, pues constituye la especificidad de los
procesos de formacion, que garantiza la implementacion de
los lineamientos curriculares, que orientan el quehacer for-
mativoy la practica en la docencia universitaria.

De la opcion epistemologica se desprende una serie de
consecuencias metodoldgicas de aproximacion a la cons-
truccion que tanto los alumnos como docentes tienen de la
practica. La docencia universitaria constituye una practica
social que se enmarca en una diversidad de contextos de
produccién cultural™, sefiala que la docencia se encuentra
en el centro de transformacion y en un marco de nuevas

“ Fullan, M. (1998).The Meaning of Educational Change: A Quarter of a Century of
Learning. En A. Hargreaves, A. Lieberman, M. Fullan y D. Hopkins (eds.): International
Handbook of Educational Change (pp.214-228). Dordrecht: Kluwer. Traduccion de
Santiago Arencibia (Universidad de Las Palmas de Gran Canaria)y revision técnica de
Antonio Bolivar.
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exigencias formativas que demanda la modernidad. En tal
sentido son fundamentales los procesos de compromisos y
responsabilidad en el ejercicio de la docencia con dindmi-
cas auténomas en la toma de decisiones, profesionales,
tipos de participacion que asumen los mediadores en su
representacion y la relacion conocimiento y el sujeto de la
formacion. Este compromiso depende en gran medida de la
relacion con la institucion formadora. En este contexto esta-
blece™, los siguientes rasgos de profesionalidad para el
docente, competencia, vocacion, licencia, autonomia y
autorregulacion.

3-Vinculacion y servicio social

Lidera: Lic. Magaly Sabando; Dr Gilberto Guillen

Miembros: Medicina: Dr. Oswaldo Alvarez, Dr. Leo-
nardo Cedefio, Dr. Gonzalo Rodriguez, Dr. Carlos Enrique-
Guerrero: Enfermeria: Lic. Elisabeth Mera, Lic. Estelia
Garcia, Maria Rivas, Dra. Daylin Fleitas

La vinculacion entre servicio y docencia es muy débil,
debido a la desintegracion del curriculo de formacion con la
parte productiva, laboral y social. En consecuencia, esta
situacion coadyuva a que no haya una verdadera transfor-
macion social. Si lograramos alcanzar los criterios de eva-
luacion basicos de calidad docencia - servicio y de los esce-
narios de practicas formativas a que esta da lugar, represen-
tarian algo novedoso para el desarrollo de componentes que
se deben construir en forma conjunta por las instituciones
educativas y de atencion de la salud que participan en dicha
relacion. Esos criterios de evaluacion corresponden enton-
ces, a propodsitos y objetivos de un comportamiento institu-
cional, que se debe orientar al establecimiento y de desarro-
llo de una alianza para la realizacion conjunta de las practi-

“Fernandez Gomez et alii 1990: 49; Fernandez Gémez y Lopez Ferndndez 1990: 1 16.
58. CANDELEDA Procedencia:
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cas formativas que hacen parte de los programas educativos
del personal de salud”.” Seria interesante elaborar estrate-
gias metodoldgicas que vinculen la docencia de los futuros
especialistas de salud a la identificacion, priorizacion y
solucién de problemas del servicio, mediante la investiga-
cién - accion, con el objetivo de perfeccionar la practica”.”

Establecer vinculos entre la Universidad y las Institu-
ciones Prestadoras de Servicios de Salud, a nivel Munici-
pal, Departamental, Nacional e Internacional, que permitan
el desarrollo de las practicas de nuestros estudiantes, con el
fin de garantizar la excelencia académica en la formacion
de los mismos y optimizar la prestacion de los servicios del
Sistema General de Seguridad Social en Salud ala comuni-
dad”.”

Programas
e Desarrollo de la cultura investigativa en profesores
y estudiantes

e Mejoramiento del desempefio docente para el logro
de una educacion con calidad y calidez

¢ Vinculacién e integracion de las carreras del area de
la salud con los sectores productivos, laboral y
social.

Proyectos a desarrollar con cada linea de investiga-
cion:

1- Culturainvestigativa en el proceso educativo:

e Metodologia paralaarticulacion de la investigacion

“Programa de apoyo a la reforma en Salud. Organizacién Panoramica de la Salud
OPS/OMS. Programa de Recursos Humanos. Modelos de Evaluacion Docencia - Servi-
cio. Bogota, D.C . Marzo de 2004.

*Cuba. Ministerio de Salud Publica. Objetivos, propositos y directrices para incremen-
tar la salud de la poblacion cubana 1992-2000. La Habana: Ministerio de Salud Publica.

*'Copyright © 2010 Facultad de Ciencias de la Salud - Programa de Enfermeria — Uni-
versidad Popular del Cesar. Todos los derechos reservados. Campus Universitario Saba-
nas del Valle enfermeria@unicesar.edu.co - Valledupar, Cesar - Colombia.

214



Lineas, programas y proyectos del proceso de investigacion cientifica en la ULEAM

cientifica en el proceso educativo

Estrategia metodoldgica para la promocion y desa-
rrollo de la cultura investigativa en los docentes y
estudiante

Modelo para la articulacion de los proyectos de
grado con las lineas de investigacion de cada carrera
Investigacion-accion de los problemas prevalentes
en las comunidades

2 - Desempeiio docente y calidad del proceso educativo:

Modelo metodolégico para el proceso de ensefianza
aprendizaje significativo.

Estrategia metodoldgica para la planificacion efec-
tiva de la asignatura.

Metodologia para la evaluacion de los aprendizajes
por competencias

Estrategia de emprendimiento y motivacion para el
logro de la calidad en el desempefio docente
Redisefio curricular de las carreras del area de la
salud.

Estudio del perfil del profesional de la salud en fun-
cion de las exigencias del mercado laboral

Estrategias para el Estudio del Mercado laboral

Impacto socio-econdémico de los egresados en la
zonaurbano marginal y rural.

3 -Vinculacion y servicio social

Estrategia metodoldgica para la integracion de las
carreras con las redes sociales

Estrategia metodologica para la insercion laboral y
el desarrollo local

Estrategia de gestion y desarrollo de las practicas
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pre-profesionales
Modelo de gestion para el control de calidad en los
Laboratorios Clinicos anivel local

Estrategias de orientacion vocacional para los estu-
diantes de bachillerato

Estrategias para potenciar la movilidad académica
de los estudiantes con otras universidades

Sistema de acciones para el seguimiento de egresa-
dos

Estrategias de prevencion en el area de salud

Modelos de gestion y aplicacion de la medicina
preventivaen el area de salud.
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2.15SFACULTAD DE CIENCIAS DE LA
EDUCACION PRIMARIA

1.- Datos generales

Carrera: Educacion primaria

Docentes que laboran: 10 docentes con nombramiento y
3 con contrato

Equipo de investigadores: Dra. Mercedes Merchan
Tola. mg/de

Introduccion

La sociedad asigna la responsabilidad a la
UNIVERSIDAD quien en armonia con las demandas de la
sociedad, debe formar al SER HUMANO, perfeccionarlo
constantemente para mejorar su calidad de vida logrando su
desarrollo y crecimiento profesional, fundamentado en el
conocimiento serio consciente de lo que tenemos y somos
como pais y sociedad, lo que quiero decir es que, correspon-
de al momento la accion y realizacion -La Educacion por si
sola - no obra milagros — se necesita emprender una
PROPUESTA NACIONAL (Formacién en investigacion
cientifica) para enfrentar hasta la eliminacién de flagelos
como (pobreza — desempleo — delincuencia — desnutricion -
ignorancia entre otras) por ello, me apoyo en el pensamien-
to de José Marti: “Patria... es algo mas (...) que pedazo de
suelo sin libertad y sin vida (...) Patria es comunidad de
intereses, Unidad de tradiciones, unidad de fines fusion
dulcisima y consoladora de amores y esperanzas”.” Uno el
presente con el futuro a través del trabajo
“FUNDAMENTACION DEL PROCESO DE
INVESTIGACION CIENTIFICA EN LAFACULTAD DE
CIENCIAS DE LAEDUCACION.- CARRERA:

“Memoria de “Conferencias Especiales y Mesas redondas”-Encuentro de Educadores
para un mundo mejor-Habana-Cuba-febrero 2000. pag 73.
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EDUCACION PRIMARIA EN LA ULEAM” comprende:
l.-*Fundamentaciéon de problemas encontrados. 2.-
#Fundamentacion de las lineas de investigacion 3.-
*Programa a desarrollar en las lineas 4.- Proyectos a desa-
rrollar en cada programa.

Fundamentacion de los problemas encontrados

El 22 de julio del 2008 la Asamblea Nacional Constitu-
yente emitio el Mandato Constituyente No. 14 cuya Prime-
ra Disposicion Transitoria ordenaba al ex CONESUP
determinar la situacion académica y juridica de todas las
entidades educativas bajo su control, debiendo entregar, un
informe técnico sobre el nivel de desempefio institucional
de los establecimientos de educacion superior, a fin de
garantizar su calidad, propiciando su depuracion y mejora-
miento, segun el articulo 91 de la Ley Orgénica de Educa-
cion Superior vigente a esa fecha. En cumplimiento al Man-
dato 14, Se evaltan las universidades quedando en eviden-
cia que en el Ecuador la investigacion cientifica es escasa, y
que el problema se da no solo por la falta de proyectos, sino
por la falta de planificacion y financiamiento. El sistema
muestra 1 sola investigacion por 35 profesores; la mayoria
confunde lineas de investigacion con areas del conocimien-
to, confunde también a la investigacion cientifica con la
investigacion formativa. En tan solo 11 universidades de las
71 evaluadas existia actividad investigativa en proceso de
crecimiento y consolidacion efectiva (puntaje 13 sobre 25)
(CONESUP, 2009 a: 41-43).” En esteinforme el CONEA
finaliza proponiendo «siete ejes de transformacion de la
educacion superior»: armonizacion de conceptos y practi-
cas en torno a la educacion superior; recuperacion de la
memoria e identidad histérica universitaria; ampliacion de

“Citado en “Transformar a la Universidad para transformar a la sociedad,
SEMPLADES, 2010.
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la democracia universitaria; desarrollo de un sistema inte-
gral de carrera del docente e investigador; garantia de la
igualdad de oportunidades; promocion de la investigacion
cientifica y aseguramiento de su pertinencia social; e inte-
gralidad con el sistema nacional educativo y su nivel
medio. En la actualidad, se vuelve un requisito indispensa-
ble, que las Universidades realicen una mayor inversion en
ciencia, tecnologia e innovacion. Considero que por medio
del fortalecimiento de la investigacion cientifica, se podran
alcanzar los niveles de excelencia que la sociedad actual
demanda de las Instituciones de Educacion Superior. En la
carrerade EDUCACION PRIMARIA delaFACULTAD de
CIENCIAS delaEDUCACION delaULEAM no ha exis-
tido una producciondetipo cientifica.

Mas bien la investigacion ha estado orientada hacia una
vinculacién con la colectividad, habiendo llegado nuestros
egresados con soluciones a problemas mediante trabajos de
tesis y tesinas (requisitos para obtener el titulo). Ademas se
identifican algunos PROBLEMAS como:

1,-Falta de recursos econdmicos para: docentes y perso-
nal/servicios generales

Aulas con equipamiento y biblioteca con bibliografia
actualizada

2.-Falta de docentes con titulos mejorados a PHD y
docentes capacitados en metodologia de investigacion

3.-Falta de malla curricular articulada (Ed. primaria con
Ciclo basico)

4.-Falta de integracion de la Ed. Sexual en la formacion
delacarrera

5.-Falta de integracion de la Ed. /Comunitaria en la for-
macion de la carrera

Lineas de investigacion.
Linea 1: “Fortalecimiento organizacional y funcio-
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nal de la uleam en las areas de gestion: procesos, pro-
ductos, personas, recursos, estudiantes y relaciones con
elentorno”

En general los procesos de transformacion institucio-
nal, son complicados, condicionados por multiples varia-
bles, que conviene manejar y tener en cuenta a la hora de
planificar los cambios y tomar decisiones durante la ejecu-
cion de los mismos. En esencia, los procesos de cambio
organizacional, afectan basicamente a la modificacion pro-
funda de la forma en la que se opera en ella, por tanto, la
experiencia de cambio afecta a las actitudes y valores, cues-
tiones estas dificilmente cuantificables pero que condicio-
nan la implantacion de una nueva cultura de la organizacion
y a través suyo la expectativa de nuevas conductas profe-
sionales.

Enel caso dela ULEAM, resulta ser un sistema comple-
jo, cargado de tradiciones y formas historicas de hacer las
cosas que actian como elementos de refuerzo de las con-
ductas dominantes. No se cambian, por tanto, por ley, ni por
la aplicacion de determinados elementos de racionalidad
técnica o didactica.

Guillarte y Kelly (1995), describe en su libro “Transfor-
mando la organizacion”, como un proceso de gestion de
cambio compuesto por cuatro fases o etapas: Reformula-
cion, restructuracion, revitalizacion y renovacion. Bésica-
mente propone un modelo de gestion del cambio centrado
en las personas y su percepcion de la viabilidad y la oportu-
nidad del cambio. Considero entonces que los problemas
internos identificados en la carrerade ED. PRIMARIA de la
Facultad de Ciencias de la Educacion: - Falta de recursos
econdmicos para: docentes y personal/servicios generales-
Aulas con equipamiento y docentes capacitados en metodo-
logia de investigacion. Es sabido que tanto la Facultad de
Ciencias de la Educacion como la carrera de Ed. Prima-
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ria —son las mas antiguas y con ellas se cred la ULEAM,
ademas a la fecha se registra una poblacion estudiantil uni-
versitaria crecida, optando por ingresar a estudiar esta
carrera, pudiera ser por la oferta econémica y plazas de tra-
bajo que existen en los centros educativos de la provincia y
el pais producto del proceso de jubilacion de docentes que
ha emprendido el ministerio de educacion. En el caso de
los docentes con titulos de PHD deben alcanzar su titula-
cion en 5 afios plazo y sobre los docentes especializados en
investigacion cientifica, al respecto la ULEAM debe priori-
zar su atencion para que logre un posicionamiento Com-
petitivo y al ser evaluada alcance una categoria superior a la
quetiene.

Con estos antecedentes se vuelve una necesidad la crea-
cionde esta Linea de Investigacion “Fortalecimiento orga-
nizacional y funcional de la uleam en las areas de gestion:
procesos, productos, personas, recursos, estudiantes y rela-
ciones con el entorno”, que contemple un programa macro
de la ULEAM que permita dar solucién a la problematica
de reformulacion, restructuracion, revitalizacion y renova-
cion.

Programa a desarrollar en la linea

1. Posicionamiento Competitivo de la carrera

Proyecto a desarrollar en lalinea

Modelo de gestion de la ULEAM para generar transfor-
maciones en la carrera de Ed. Primaria, mediante el trata-
miento organizacional en los &mbitos: econdémico, acadé-
mico, cientifico, cultural y social.

Linea 2.-“Articulacion de los 7 afios de ed. primaria
y los 3 afios del ciclo basico”

En el pais, se viene realizando cambios amparados en
decretos ejecutivos especialmente en el sistema educativo
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en todos sus niveles de estudio, Es pertinente considerar la
necesidad de realizar cambios especialmente en la carrera
de Educacion Primaria de la ULEAM, si observamos la
malla curricular que sigue la carrera no contempla discipli-
nas que determinen y complementen la formacion profesio-
nal de sus estudiantes debiendo ser “esta” direccionada a
especializaciones para cada area de estudios, tendriamos
entonces Profesionales especializados en Ciencias: socia-
les, naturales, matematica, gramatica, informatica, idiomas
y las culturas tanto fisica como artisticas. Corresponde
entonces articular las mallas curriculares de la Ed. Primaria
con ladel ciclo basico formando una sola mallattil paralos
10 afios de Ed. Basica y en ese sentido proporcionar la for-
macion profesional a los Lic. de Educacion General Basi-
ca..Quienes deben estar preparados para formar a estudian-
tes con edades desde 5 afos hasta 15 y/o 16 de edad. Otra
inquietud que preocupa es la Escasa articulacion interna de
los contenidos de las materias y/o disciplinas consideradas
en -mallas curriculares- procesando ensefianza en términos
de relaciones conceptuales, desarticuladas refiriéndose a la
falta notoria de relaciones conceptuales significativas entre
los contenidos que se ensefian en las diferentes materias,
tanto al interior de una materia como entre diferentes mate-
rias, tanto dentro de un area como entre diferentes areas, es
decir quelo queremos dares “calidad”.

“La calidad nunca es un accidente; siempre es el resulta-
do de un esfuerzo de la inteligencia”, John Ruskin (2000)
nos llama a aprovechar la inteligencia para encontrar la
calidad de la Educacién Superior que esta directamente
relacionada con la capacidad de contribuir al desarrollo
integral del Talento Humano. “La formacion es la funcion
sustantiva de la educacion”, afirma (Dias Sobrino,
IESALC, 2007) concepto que enrolo cuando expreso que
las: *Las Universidades requieren de “Docentes forma-
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dos en competencias investigativas” Capacitados manejan-
do los procesos educativos -desde sus catedras-siendo auto-
res de “profesionales competentes” con estandares interna-
cionales que concuerden con la sociedad del conocimiento,
permitiéndoles ser exitosos en la vida académica profesio-
nal y el mundo.

Con mucha razén puntualizo que: La Educacion Uni-
versitaria Ecuatoriana -y concretamente la ULEAM-
Facultad de Ciencias de la Educacién/carrera de Educacion
Primaria encargada de formar docentes y a través de “ellos”
formar cerebros y corazones para desarrollar al pais, desa-
rrollo que puede ser delineado como universal, integral y
sostenible: Universal porque debe alcanzar a todos los
“S.H” de todo el pais. Integral porque debe involucrar al
“S.H” como un todo (dimension material y espiritual). Sos-
tenible porque no puede ser limitado a un breve periodo de
tiempo y si debe ser asegurado para todas las futuras gene-
raciones. Entonces muchas son las expectativas en torno a
lo que se puede y se debe hacer desde la universidad.

Programa a desarrollar en la linea.

Estructuracion curricular de la Educacion General
Basica

Proyectos a desarrollar

1,- Estrategia metodologica para el disefio curricular de
la Ed. Basica dirigida a escolares entre 5 a 15 anos de edad

2.- Estrategia metodoldgica para el uso de las caracteri-
zaciones psicoldgicas, pedagogicas y médicas de los dife-
rentes tipos de escolares en los programas de estudio.

3.- Estrategia metodologica para el disefio curricular
orientada a la formacién de competencias para las practicas
Docentes en los centros escolares de laregion y el entorno.

4.-Estrategia didactica para la integracion de los com-
ponentes académico laboral e investigativo en el P.E.Ade la
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Educacion General Basica.

5.-Estrategia didactica para el desempefio de los docen-
tes en la transformacion de los modos de actuacion moral e
intelectual de los escolares.

6.- Estrategia de gestion para implantar un sistema de
evaluacion institucional sobre desempeiios del centro esco-
lar-el docente-el curriculo y los estudiantes.

Linea 3.-“Inclusion de la catedra de educacion
sexual”

Definir la Sexualidad Humana desde una perspectiva
cientifica y describirla desde el punto de vista genético es
cientificamente interesante pero se considera insuficiente
para entenderla en su totalidad, debiendo ser atendida por
ciencias psicoldgicas, sociales, antropologicas, médicas y
culturales, toda vez que siendo heterogénea y compleja, va
mas alla de la mero reproduccion entendiendo que el com-
portamiento humano se dirige a la satisfaccion encontran-
dola en la nifiez y permaneciendo hasta la vejez constitu-
yendo un &mbito fundamental de realizacion para las perso-
nas en el encuentro con otros y consigo mismo.”El valor
sexual es una cualidad real o ideal, deseada o deseable por
subondad, cuya fuerza estimativa orienta a la vida humana,
desde su dimensién comunicativay simbélica”.”

La Educacion Sexual desde la catedra universitaria en la
carrera de Educacion Primaria debe ser impartida desde el
primer ciclo de educacion con aplicaciones de leyes biolo-
gicas en los siguientes ciclos de estudio por la contribucion
al perfeccionamiento de la especie humana.

En los programas educacionales deben incorporarse
clases de higiene y moral sexual como obligatorias. La
madurez sexual permite al ser humano proyectarse ante la

*Manual de salud reproductiva —aspectos basicos y clinicos cap.22-cap.231° edicién
2001.
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sociedad en forma muy especial y diferente a la conducta
observada en la infancia y su relacion con los adultos por
eso se trata de generalizar la “coeducacion” como un medio
que permita la convivencia en un ambiente sano entre per-
sonas mentalmente sanas, por lo tanto debe darse énfasis al
cumplimiento de los programas educativos e impartirlos
adecuadamente haciendo uso de diversos recursos de
aprendizajes.

Su tratamiento en el proceso ensefianza aprendizaje
debe ser considerado en todas las areas de estudio como:
matematica-ciencias sociales-ciencias naturales-lenguaje-
culturas fisica y artistica, corresponde entonces investigar
sobre que contenidos, recursos de aprendizajes, textos,
Metodologia y procesos didacticos son los mds recomen-
dables para tejer una red tanto en los ejes transversales
como longitudinales en la malla curricular correspondiente
a lacarrera.

Resultaria interesante la participacion de los profesio-
nales existentes en el entorno como médicos-enfermeras-
psicologos, entre otros, seria interesantes que utilizando
estrategias de gestion por parte de las Autoridades Univer-
sitarias se consiga su participacion a través de—Convenios-
debiéndose rubricar el compromiso entre las partes, obte-
niendo de los Profesionales -una contribuciéon patridtica-
y por parte de la ULEAM una buena gestion interinstitucio-
nal, dirlamos que con esta —estructura-estariamos en condi-
ciones de ejecutar vinculacion con la comunidad y de trans-
formar el desempeftio pedagogico.

Programa a desarrollar
Prevencion de embarazos prematuros.
Proyectos a desarrollar

1.-Estrategia didactica para el tratamiento de la Educa-
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cién Sexual en el Proceso Ensefianza Aprendizaje en el
nivel basico

2.-Estrategia didactica para el tratamiento de Educacion
Sexual en el Proceso Ensenanza Aprendizaje en el area de
Matematica.

3.-Estrategia didactica para el tratamiento de Educacion
Sexual en el Proceso Ensefianza Aprendizaje en las areas de
las Ciencias sociales y naturales.

4.-Educacion didactica para el tratamiento de Ed.
Sexual en el Proceso Ensefianza Aprendizaje en las areas de
cultura Fisica y artistica.

5.-Manual de elaboracion de recursos de aprendizaje de
E/Sexual como formacion Profesional de la carrera.

6.-Estrategia de Gestion en la obtencion de recursos y
participacion de Médicos en el Tratamiento de Educacion
Sexual para la practica profesional.

7.- Estrategia de Gestion sobre la participacion de pro-
fesionales de trabajo Social y Psicologos en el Tratamien-
tode Educacion Sexual

8.-Estrategia de Gestion sobre la participacion de profe-
sionales de Enfermeria y laboratorio en el tratamiento de
Educacion Sexual.

Linea.- 4: “Inclusion de la alfabetizacion como edu-
cacion comunitaria”

El hecho de haber sido declarado por la ONU el afio
2010 como “Afo Internacional de la Alfabetizacidon”, evi-
dencia la dramatica realidad del analfabetismo que flagelaa
millones de personas en el mundo.” Para vergiienza del
género humano, en la era de la revolucion cientifica —técni-
ca, se superpone en el mapa del mundo la cifra de mas de
900 millones de analfabetos, constituyendo una causalidad
que mas del 98% de los analfabetos en el planeta, pertenez-
can al Tercer Mundo y que sobre las poblaciones mayores
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de 15 afios, América Latina alcance el 17 %”.”

Esta situacion representa la privacion a esta poblacion
del elemental derecho humano a la educacion, constituyen-
do un prerrequisito indispensable del desarrollo econdémico
de todo pais. En el Ecuadory en nuestra provincia—Mana-
bi- existe una poblacion estimativa de hombres y mujeres
conedades de 10a49 afios que a la fecha no han accedido a
los Centros Educativos. Es incuestionable la urgencia de
enfrentar el analfabetismo con acciones mas realistas, es
sabido que la alfabetizacion por si sola, no resuelve el pro-
blema del analfabetismo como fenomeno social, es preciso
enfocar su solucion de conjunto con sus causas, sobre todo,
la continuidad en un proceso de post-alfabetizacion que
evite el regreso del analfabetismo por desuso.

Resulta necesario la intervencion de otros grupos huma-
nos participando en las campafias Nacionales de Analfabe-
tismo emprendidas en el pais, se trata de una interesante
oportunidad para los Profesionales en Educacion Primaria
de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, los mismos
que deben recibir una formacion especial para desarrollar
esta Linea de investigacion, debiendo estar fundamentada
con principios: Pedagogicos, Didacticos, Filosoficos,
antropologicos y socioldgicos tomando en cuenta que los
escenarios de desempefio son muchos y variados desde
centros escolares de zonas urbanas hasta los ubicados en
zonas marginales como también los ubicados en las zonas
rurales de parroquias, recintos y caserios. Por tanto la par-
ticipacion de los universitarios de Educacion Primaria de la
Facultad de Ciencias de la Educacion de la ULEAM en la
campafia nacional de Alfabetizacion emprendida en el pais,
constituye un elevado compromiso fundamentalmente con
la patria, se trata de formar a nuestros universitarios en el
manejo de Métodos Especiales como “EL ANDRAGOGI-

*Espin, Vilma. IV congreso de la FMC-Memoria # 10-
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CO” y su tratamiento en el Proceso Ensefianza Aprendiza-
je, como también en el conocimiento de preparar recursos
de aprendizaje, planificacion y manejo de Métodos evalua-
tivos de seguimiento y monitoreo. Ademas, manejo de
acciones comunitarias, auspiciando la solidaridad, el com-
pafierismo provocando actitudes de autovaloracion sin dis-
criminar a individuos ni jerarquizar necesidades, estimu-
lando un liderazgo de conjunto y propiciando acciones de
vinculacién con los sectores Poblacionales que conforman
nuestras comunidades demostrando de esta manera. Un
desempefio muy Significativo cuando se encuentren en el
ejercicio de esta- participacion patridtica- estaria planteada
Como una Propuesta Macro direccionada desde la univer-
sidad ULEAM.

Programa a desarrollar

“Alfabetizacion basica para la comunidad del entor-
no”

Proyectos adesarrollar

1.-Caracterizacion social, econdmica y cultural de la
comunidad del entorno para Alfabetizar a hombres y muje-
res entre 10 a 49 afios que no han accedido a los Centros
Educativos.

2.-Estrategia metodolodgica de formacion andragogica
en el area de matematica Para el Docente de E/Basicaen la
estructuracion de los planeas de Alfabetizacion en los nive-
les requeridos.

3.-Estrategia metodoldgica de formacion andragogica
en las aéreas de lenguaje y Literatura para su desempeiio
comunitario.

4.-Estrategia de gestion para la vinculacion entre las
competencias laborales de la Comunidad del entorno y los
universitarios de E/Bésicaen el proceso de Alfabetizacion.

5.-Estrategia educativa para el seguimiento de supera-
cioén rural y marginal pos Alfabetizacion dirigida a las
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comunidades incluidas en el proceso.
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2.16 FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MENCION FiSICO MATEMATICAS

Datos generales: Facultad de Ciencias de la Educacion

Carreras: Fisico matematicas

Escuelas: bachillerato

Docentes que laboran:

Equipo de investigadores: Lic. Luis Eduardo Ronquillo
Trivifio M.Sc.

Fundamentacion

La investigacion cientifica, aparece con el desarrollo
del ser humano, para satisfacer sus necesidades sociales,
culturales, tecnoldgicas, etc. El constante avance de las
ciencias, hace que esta se inmiscuya en la indagacion de
problemas, hechos, sucesos y fenomenos de corto y amplio
alcance, de menor o mayor grado de complejidad, lo que
motiva la necesidad de esquematizar su funcionalidad para
llevar a cabo dichos procesos, ahi es donde la Investigacion
cientifica, manifiesta su importancia, haciendo uso de téc-
nicas y procedimientos de caracter académico para la bus-
queda del conocimiento.

Algunos autores hacen su aporte a la ciencia, desde
diferentes perspectivas, Ausubel, desde su “Psicologia
Educativa”, Brunner, desde “El Proceso mental en el
Aprendizaje”, desde “Investigaciones sobre el desarrollo
cognitivo”, Skinner desde “Ciencia y conducta humana”,
Piaget, desde la “Psicologia de la Inteligencia” y muchos
otros autores, hacen contribuciones al conocimiento para
enriquecer la teoria, la que tiene relacion directa con la
investigacion cientifica.

Kerlinger, dice de la Investigacion Cientifica:”Tipo de
Investigacion sistematizada, controlada, empirica y critica,
de proposiciones hipotéticas sobre las presumidas relacio-
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nes entre fenémenos naturales”.”

La Enciclopedia Libre Wikipedia la define asi: “La
investigacion cientifica es una actividad humana orientada
a la obtencion de nuevos conocimientos y, por esa via, oca-
sionalmente dar solucion a problemas o interrogantes de
carécter cientifico”.”

La Fisica y la Matematicas, ocupan un papel preponde-
rante en las ciencias desarrollas por el hombre, denotando
en las civilizaciones antiguas su enorme importancia para
su sustento y bienestar, las que han servido de base cientifi-
ca para la civilizacion actual en la que se desarrolla la vida,
teniendo como ejemplo a la cultura mesopotamica, alla por
los afios 3000 a.c., la egipcia, la griega, el imperio romano,
laarabe, lamedieval, lamaya, incaica, entre otras.

La investigacion en el mundo moderno esta plenamente
ligado a la Educacion Universitaria, esta plantea retos aca-
démicos y cientificos, por tanto es imperioso que nuestros
estudiantes tengan acceso a herramientas y experiencias
educativas que los lleven a pensar en forma ldgica y ordena-
da, que les brinde una formacion soélida para permitirles
enfrentarse a cualquier acontecimiento y los predisponga a
la resolucion de problemas. Es indudable la necesidad de la
Investigacion cientifica en los procesos de formacion aca-
démica, ya que esta entiende, transforma o promueve nue-
vos paradigmas.

“La investigacion en educacion y pedagogia tiene dos
impactos centrales: I. De una parte, permite producir cono-
cimiento sobre la educacion, al estudiar problemas, tales
como los relacionados con la educabilidad del ser humano o
los relacionados con la ensenabilidad de cada una de las
ciencias y las disciplinas. II. En segundo lugar, propicia las
condiciones necesarias para la formacion de los propios

“KERLINGER, 1975, pag. 11
*Wikipedia, La Enciclopedia Libre de Internet
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docentes como investigadores y ello indudablemente es una
condicién basica para formar a los estudiantes en el
ambiente de lainvestigacion y el desarrollo cientifico”.”

Launiversidad Ecuatoriana, requiere de manera urgente
la sistematizacion, organizacion y desarrollo de la investi-
gacion cientifica, esta debe darse por la necesidad de encon-
trar soluciones a los problemas que existen en las diferen-
tes areas a las que estan dirigidas las carreras universitarias.

“Ante los cambios acelerados de conocimiento y la
diversidad de paradigmas, se requiere de profesionales com-
petentes que den respuesta a los problemas de una realidad
compleja y dindmica; que adopten una actitud reflexiva y
critica con respecto a la realidad educativa y que posean
idoneidad técnico-profesional para investigar cientifica-
mente esa realidad y transformarla creativamente.”

En la Carrera de Ciencias de la Educacion se identifican
problemas de caracter académico, de gestion, de vincula-
cion con la comunidad y con el campo educativo, a pesar
que existen nexos reales creados por los practicas docentes,
la interaccion docentes —alumnos, el desarrollo de tesis y su
lazos con temas e instituciones educativas, esta vinculacion
se verd robustecida con la investigacion cientifica y se for-
talecera la formacion académica, que permitira llevar a
cabo cumplir el rol de compromiso social que plantea la
Universidad.

La UNESCO, en el tema de MISIONES Y
FUNCIONES DE LA EDUCACION SUPERIOR en su
Articulo 1. Lamision de educar, formar y realizar investiga-
ciones, literal ¢) dice: “promover, generar y difundir cono-
cimientos por medio de la investigacion y, como parte de
los servicios que ha de prestar a la comunidad, proporcionar

“CALLEJAS R. Maria Mercedes, COLCIENCIAS, Biblioteca Virtual Luis Angel
Arango, 2002-2008.

*VITALE Ma. Cecilia, La Investigacion Educativa, Universidad Nacional de Rosario,
11 dejunio 2010.
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las competencias técnicas adecuadas para contribuir al desa-
rrollo cultural, social y econémico de las sociedades,
fomentando y desarrollando la investigacion cientifica y
tecnologica a la par que la investigacion en el campo de las
ciencias sociales, las humanidades y las artes creativas”.”

La investigacion Cientifica en la Facultad de Ciencias

de la Educacion, mencion Fisico Matematicas, se ha desa-
rrollado mediante la elaboracién de tesis, previo a la obten-
cion del titulo de Licenciado en Ciencias de la Educacion.
Los temas de tesis son escogidos por los estudiantes, con el
asesoramiento del docente de investigacion u otra asignatu-
ra afin, también se dan orientaciones desde las perspectivas
de otras asignaturas direccionando tematicas a investigar.

En la préctica, en el desarrollo de las investigaciones,

los temas estan dirigidos a instituciones educativas de la
ciudad, asi como temas de caracter formativo pedagdgico o
didactico, identificando problematica académica, la que
permite plantear conclusiones y recomendaciones, que
quedan plasmadas como resultado de las investigaciones.

A partir del estudio tedrico efectuado por el investigador y
su experiencia practica, ha podido corroborar que existen
insuficiencias relacionadas con:

e Debe fortalecerse la cultura investigativa, tanto en
docentes como en alumnos, lo que podria mejorar,
usando estrategias metodologicas y académicas
para fortalecer esta area.

e Problematica Pedagogica y Didactica, que puede
ser en enfoques metodologicos, uso de estrategias,
material didactico, herramientas tecnologicas, espe-
cialmente de asignaturas técnicas, entre otras

e Lanecesidad de vinculacion con el entorno laboral,
que aunque existen practicas docentes de los alum-

*UNESCO...CONFERENCIAMUNDIAL SOBRE LA EDUCACION SUPERIOR.
La educacion superior en el siglo XXI: Vision y accion...9 de octubre de 1998
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nos, estas pueden fortalecerse con la investigacion
cientifica para crear posibles vinculos laborales con
instituciones educativas de laregion.

e Unproblema trascendental de la carrera es la vincu-
lacion a entidades educativas estatales, y se puede
crear nexos mediante la investigacion, con el mode-
lo de estrategia de gestion, con organismos naciona-
les como la Direccion Provincial de Educacion o el
Ministerio de Educacion del Ecuador.

A partir de las insuficiencias encontradas se determina-
ron las lineas, programas y proyectos de investigacion que
ha continuacion se relacionan:

Linea deinvestigacion 1: docencia investigativa.

La primera linea, trata sobre la necesidad de crear la
cultura investigativa en la carrera, tanto en docentes como
en alumnos.

“no es de extrafiar que exista todavia una cierta deso-
rientacion respecto a la formacion investigativa de los
docentes. A pesar del consenso de que no puede haber sepa-
racion entre lo que se ensefa y aquello que se conoce sobre
un fenomeno, son todavia muy pocos los paises en América
Latina que hayan logrado que los centros de formaciéon
docente realicen o reciban investigacion docente™”, se des-
taca la importancia del papel docente en la investigacion
cientifica universitaria.

Programa: La investigacion en la Facultad de CCEE
enla carrera de Bachillerato mencion: Fisico Matemati-
cas

“Bondarenko Pisemskay, Natalia, EI componente investigativo y la formacion docente
en Venezuela, Universidad de Oriente, Nticleo Nueva Esparta, Isla de Margarita, Vene-
zuela.
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Proyectos

e Estrategia metodoldgica para el desarrollo de acti-
vidad investigativa en la Facultad de CCEE en la
carrera de Bachillerato mencion: Fisico Matemati-
cas para el desarrollo docente:

o Estrategia educativa para el desarrollo de actividad
investigativa en los estudiantes de la Facultad de
CCEE en la carrera de Bachillerato mencion: Fisico
Matematicas.

Linea de investigacion 2: pedagogia y didactica de
las asignaturas técnicas.

Se relaciona con el aspecto docente, campo en el que
siempre debe existir observancia, para identificar los proce-
sos educativos y metodologicos, que permitan plantear
estrategias adecuadas en el uso de lapedagogiay la didacti-
ca, que no hard otra cosa que fortalecer la ensefianza, ten-
diente al crecimiento académico de los estudiantes.

“La investigacion sobre la docencia universitaria debe
combinar elementos disciplinares y conocimientos sobre
los procesos de ensefianza-aprendizaje junto con metodolo-
gias investigadoras propias del ambito psicopedagogico.
Por este motivo, el avance necesario en este campo supone
la capacidad de poner en marcha equipos de investigacion
multidisciplinares.”

Las asignaturas técnicas tienen sus propios procesos
metodologicos, lo cual presenta una problematica propia.
SuPedagogiay Didactica es expresa a sunaturaleza, de ahi
nace la necesidad de verificacion, validacion y replanteo de
procesos siasi fuere necesario.

“BEGONA, Gros Salvat, Tendencias actuales de la investigacion en docencia univer-
sitaria, pag. 12, Instituto de Ciencias de la Educacion, Universidad de Barcelona, 2006
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“En cada carrera en particular, atendiendo a los proble-
mas generales, deben derivarse los problemas profesiona-
les especificos de la carrera, que conformados en sistema,
constituirdn los que deben ser resueltos por los/las estudian-
tes para poder encarar eficientemente la practica educacio-
nal, convirtiéndose de hecho en problemas de ensefianza -
aprendizaje.”” Tema del cual se puede encargar la Investi-
gacion Cientifica, para ser propositiva frente a plantea-
mientos y soluciones de problemas del entorno de las asig-
naturas técnicas de la carrera de Fisico Matematicas.

Programa: Fortalecimiento didactico como herra-
mienta fundamental para estudiantes y docentes en las
asignaturas técnicas en la carrera de Bachillerato men-
cion Fisico Matematicas.

Proyectos:

o Estrategia de superacion para fortalecer la actividad
pedagdgicay didactica de los docentes en la carrera
de Bachillerato mencion: Fisico Matematicas.

o Estrategia educativa para fortalecer la actividad
pedagogica y didactica del estudiante en el proceso
de ensenanza aprendizaje en la carrera de Bachille-
rato mencion: Fisico Matematicas:

o Estrategia educativa de un programa de capacita-
cion en uso de Tics para la aplicacion docente.

o Estrategia de vinculacién de las Tics durante el
proceso de ensefianza aprendizaje.

“Las guias de aprendizaje para los/las estudiantes en la formacion inicial de profesores
a distancia. Autores: Dr. Miguel Jorge Llivina. Direccion de Ciencia y Técnica.
MINED./Dr. René Hernandez Herrera. Direccion de Ciencia y Técnica. MINED./Dra.
Victoria Arencibia Sosa. Direccion de Ciencia y Técnica. MINED./Dr. Rolando Valdés
Castro. ISP "E. J. Varona"./Dra. Teresita Miranda Lena. ISP "E. J. Varona".
Dra. Martha Martinez Llantada. ISP"E. J. Varona".
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Linea de investigacion 3: campo laboral de los estu-
diantes y egresados docentes de la carrera de bachillera-
to mencion: fisico matematicas

Existe una necesidad de vinculacion de la academia con
la sociedad, la comunidad y el entorno laboral futuro de los
alumnos docentes, de tal manera que estos puedan acceder a
puestos de trabajo una vez concluida su formacién universi-
taria, para esto se preve estrategias de extension y de ges-
tidn, por su caracter externo.

“Todo aporte dirigido a la investigacion es importante
para el desarrollo de nuestra comunidad. En este sentido,
los esfuerzos de la universidad ecuatoriana y de los entes
dedicados a la investigacion deben ser reconocidos, a pesar
sus limitaciones.”"

Es una preocupacion de la universidad Latinoamerica-
na, el nexo con los egresados, y de aquello referenciar las
necesidades sociales y laborales existentes en la relacion
alumnos-universidad-egresados-campo laboral. “El verda-
dero reto de la universidad con sus egresados es lograr
entonces generar espacios efectivos en los cuales se desa-
rrollen acciones conjuntas que le permitan a lamisma cono-
cer el impacto real de sus acciones en la sociedad, asi como
los ajustes que debe realizar para adecuar sus acciones a las
necesidades sociales que se observan en la actualidad.”*

Programa: Vinculacion con el campo laboral de los
estudiantes y egresados docentes de la carrera de Bachi-
llerato mencion: Fisico Matematicas

“VELARDE, Marco G., Profesor de la FIMCM-ESPOL, Diciembre, 2007.

“Universidad de Antoquia, Medellin Colombia, Espacio iberoamericano del conoci-
miento, £l vinculo universidad-egresado: una accion socialmente responsable, Angélica
Lopez Velasquez; Jakeline Duarte Duarte; Jhon Alexander Florez Rios; Claudia Tabor-
dal
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Proyectos:

Estrategia de extension para el diagnostico del
campo laboral para estudiantes y egresados docen-
tes de la carrera de Bachillerato mencion: Fisico
Matematicas.

Estrategias de extension para el desarrollo de la
practica laboral de los estudiantes de la carrera de
Bachillerato mencion: Fisico Matematicas.
Estrategia de gestion para el desarrollo de Conve-
nios con organismos estatales dirigidos a la vincula-
cion laboral de los egresados docentes de la carrera
de Bachillerato mencion: Fisico Matematicas.
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2.17 FACULTAD CIENCIAS DE LAEDUCACION
ESCUELA DE BACHILLERATO

Carreras: Computacion, comercio y administracion
Castellano y literatura

1.- Fundamentacion

La educacion es considerada cada vez con mayor énfa-
sis como un importante factor que contribuye a alcanzar el
progreso de las naciones, puesto que apunta a la construc-
cioén del desarrollo social del ser humano.

Educar es un proceso y como tal lleva implicita la idea
del avance, del progreso y, la educacion de los individuos
implica el final conseguido, o sea hablamos de la accion
social sobre los individuos capacitandolos para compren-
der surealidad y transformarla de manera consciente, equi-
librada y eficiente que les permita actuar como personas
responsables socialmente. Por ello la educacion es el resul-
tado del proceso educativo que implica preparacion para
transformar una realidad desde los conocimientos, habili-
dades, valores y capacidades que se adquieran en cada etapa
yalolargodelavida.

Es indudable que para garantizar una mayor calidad en
laeducacion se hace necesario que los docentes alcancen un
nivel de desarrollo profesional que les permita dar solucio-
nes mas efectivas a los problemas de su practica pedagogica
y esto se logra mediante la actividad investigativa. En el
campo de la educacidn, la investigacion cientifica tiene la
finalidad de abordar problemas especificos con la intencion
de ofrecer aportes tedrico-metodologicos dirigidos al per-
feccionamiento de la practica educativa y a generar conoci-
mientos que enriquezcan la ciencia pedagogica.

La investigacion en la facultad de Ciencias de la Educa-
cién de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi.
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ULEAM debe contribuir al avance del conocimiento en
todas las areas de formacion de los profesionales en docen-
cia, con el fin de mejorar la calidad educativa tanto en la
Facultad como en el contexto local y regional.

La Escuela de Bachillerato de la Facultad de Ciencias de
la Educacion forma profesionales en docencia para la edu-
cacion del nivel basico y especialidades de bachillerato con
conocimientos pedagdgicos, técnicos y tecnoldgicos, con
valores éticos y morales, vinculando la teoria con la practi-
ca,la investigacion e interaccion social.

Para la formacion de docentes, la escuela de bachillera-
to mencion Castellano y Literatura y Computacion, Comer-
cio y Administracién, debe desarrollar procesos de investi-
gacion en la busqueda de la formacion de una cultura inves-
tigativa de docentes y estudiantes. Ya que es conocido que
en la Facultad de Ciencias de la Educacion, uno de los pro-
blemas prioritarios a buscar solucion, es el débil conoci-
miento teorico practico de los procesos de investigacion
cientificay especificamente, investigacion educativa.

Una cultura investigativa se fortalece dentro de la comu-
nidad educativa a través de la relacion entre los procesos
académicos, la vinculacion con el contexto y los procesos
investigativos y de interaccion dialéctica entre teoria y prac-
tica, que permite encontrar respuestas a las interrogantes
que se formulan sobre los problemas del conocimiento en
las diferentes areas de formacion docente y sobre temas
sociales, educativos, curriculares, medio ambientales, cul-
turales, y otros, del contexto al que sirve la Facultad.

Partiendo de esta circunstancia, surge la necesidad de
conformar lineas de investigacion sobre la base de distintos
aspectos relevantes que ameritan ser analizados con un espi-
ritu de cobertura investigativa amplia y trascendente, con
un enfoque centrado en formar a la nueva humanidad para
convivencia en marcos de cooperacion buscando el autode-

240



Lineas, programas y proyectos del proceso de investigacion cientifica en la ULEAM

sarrollo individual y colectivo del ser humano, lo cual sig-
nifica entrenar al individuo para el ejercicio de sus derechos
de ciudadania y para crear espacios publicos de democra-
cia que propicien el ansiado Sumaq Kawsay o el buen
Vivir.

2.- Problemas de las carreras:

Problemas internos:

e Escaso conocimiento de los procesos de investiga-
cion.

¢ Noexiste actualizacion para las practicas docentes

e Escaso compromiso en los procesos académicos de
los docentes delacarrera.

e Docentes no dominan las Tic’s como herramienta
pedagogica.

¢ No existe un modelo educativo que permita realizar
la evaluacion de los aprendizajes de manera eficien-
te.

e Los Recursos Humanos no estdn comprometidos
con el proceso de auto -evaluacion de la Carrera.

e Dificultades para evidenciar los logros aprendizajes
en relacion al perfil de egreso, objetivos educacio-
nalesy perfil profesional.

e No existe iniciativas de investigacion en los docen-
tes.

e Escasaproduccion intelectual.

Problemas externos:

e Baja preparacion académica de los bachilleres que
ingresan a estudiar en la Facultad

e Ausencia de participacion en las actividades educa-
tivas y culturales que se desarrollan en la comuni-
dad.

e Falta de liderazgo en los programas educativos que
serealizan en el contexto.
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3.-Objetivos

Objetivo General.

Identificar y priorizar los problemas que surgen de las
relaciones educacion — comunidad con el fin de formular y
ejecutar, interdisciplinaria e interinstitucionalmente, pro-
yectos de investigacion encaminados a generar el conoci-
miento que sustente una gestion educativa y un desarrollo
social de la poblacion

Objetivos Especificos

Construir conocimiento para comprender la rela-
cion entre la educacion y la comunidad en el con-
texto localy regional

Desarrollar proyectos de Investigacion de los pro-
cesos educativos tendientes a la formulacién de
alternativas de mejoramiento de la calidad de la
educacion

Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida del
ser humano, teniendo en cuenta sus dinamicas
socioculturales en diversas formas de organizacion.
Articular los conceptos de educacidn, desarrollo
social, participacion ciudadana, sustentabilidad
ambiental, democracia, desarrollo sustentable,
inclusion educativa, equidad de género, diversidad
cultural, formacion en valores, la transversalidad y
otros, en escenarios definidos de la sociedad.
Fortalecer el proceso investigativo en el campo
socio- educativo mediante el trabajo interdiscipli-
nario e interinstitucional.

4.- Lineas de investigacion

1.-Linea: vinculo docencia einvestigacion
Fundamentacion: Frente a los avances del conoci-
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miento se hace necesario que los profesionales en educa-
cion deben ser investigadores que den respuesta a los pro-
blemas educativos del contexto para mejorar la realidad
educativay transformarla creativamente.

Se considera que los docentes deben formarse y com-
prometerse como investigadores lo que les posibilitar un
cambio de los paradigmas, de las actitudes y practicas edu-
cativas desde la innovacion de los conocimientos cientifi-
cos, tedricos, metodologicos y técnicos.

Programa: La formacion de una cultura investigativa
en docentes y estudiantes

Proyectos:

e Estrategia de capacitacion del docente en investi-
gacion educativa

e La formacién para la practica investigativa en los
estudiantes de Bachillerato.

o Estrategias de enseflanza aprendizaje de la meto-
dologia de la investigacion educativa

2.- Laformacion practica delos estudiantes

Fundamentacion:

Los espacios educativos se construyen a partir de accio-
nes docentes, de ensefianza-aprendizaje, de investigacion
de las situaciones educativas, de la evaluacion, de gestion
educativa entre otras.

Los procesos educativos son condicionados por aspec-
tos culturales, por las caracteristicas de las instituciones
educativas, por los modelos pedagogicos adoptados En el
mismo sentido, los procesos de formacion estan condicio-
nados por componentes culturales, por las particularidades
de los contextos institucionales, etc. Y esa formacion puede
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darse en forma individual y grupal y puede estar dirigida a
diversos aspectos del desarrollo humano como cognitivo,
social, afectivo, corporal, ético, politico, econdmico, artis-
ticoy otros.

Objetivo:

Promover el desarrollo de investigaciones de las practi-
cas docentes y de los aprendizajes de los y las estudiantes,
de los proceso de formacion y de las interacciones docente -
estudiantes.

Programa: Procesos de formacion en la préctica
docente de los estudiantes del bachillerato

Proyectos:

e Metodologia para la formacion practica de los estu-
diantes de Bachillerato.

e [Estrategias metodoldgicas para mejorar la comuni-
cacion educativaeinteraccion en el aula de clases

e Estrategias de formacion continua para perfeccio-
nar el trabajo didactico — metodoldgico de los
docentes

e Laformacion continua del docente

e desarrollo cognitivo, social, afectivo de los estu-
diantes

3.- Inclusion, educacion en valores equidad de géne-
ro,y desarrollo humano

Fundamentacion: Se refiere a las diferentes formas de
desarrollo a partir de codigos, escenarios y protagonistas
en el sistema educativo, los contextos escolares y la cotidia-
nidad, para reorientar politicas educativas que fomenten la
equidad y una sociedad mas incluyente. Reflexionar sobre
las politicas transformadoras de equidad y género, educa-
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cion incluyente y grupos de la poblacion en estado de vul-
nerabilidad con la finalidad de superar problemas sociales.

Objetivo:

Fomentar politicas, programas, y trabajos de investiga-
cion en género poblacionales, educacion en valores, medio
ambientales, sociales, culturales y étnicos, respecto a edu-
cacion entre docentes y agentes educativos para avanzar en
la construccion de una sociedad justa e incluyente.

Programa: Desarrollo humano y educacion social

Proyectos:

4.-

Sistema de orientacion pedagdgica para la atencion
a estudiantes con necesidades educativas especia-
les

Estrategias de capacitacion docente en procesos de
formacion humana

Estrategias para la formaciéon de una cultura
ambiental en los estudiantes de bachillerato
Estrategias para la formacion en género de los estu-
diantes del bachillerato

Talleres para la educacion en género de las familias
y lacomunidad

Estrategias de formacion y capacitacion docente
parauna educacion en valores

Programa de formacion de los estudiantes para la
participacion ciudadana

-Estrategias educativas para la convivencia social

Educacion ambiental

Fundamentacion: Esta linea significa ahondar en las
relaciones que establecen los seres humanos con la natura-
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leza a través de la cultura. El ambiente se percibe como un
constructo social mediado por elementos culturales y
representaciones simbolicas que estan ideologica y politi-
camente condicionadas y que ejercen un papel decisivo en
los modos de interpretar la vida cotidiana, de construir valo-
res, de desarrollar conocimiento y demas saberes. Para com-
prender la complejidad ambiental es necesario abordarla
desde una mirada critica, integradora y dialéctica, mediati-
zada a través de procesos sociales, particularmente desde la
Educacion Ambiental.

Objetivo:

Fortalecer en los docentes en formacion, la argumenta-
cion de nuevas propuestas para un manejo responsable del
medio ambiente yundesarrollo humano integral

Programa: la prevencion y conservacion del medio en
los contextos natural social y cultural

Proyectos:

e La educacion ambiental en las escuelas,

e Actividades medio ambientales.

e Capacitacion docente en procesos de ensefianza
aprendizaje de educacion ambiental.

e La educacion ambiental en el ambito rural,

o Politicas de educacion ambiental, redes de partici-
pacion, problemas ambientales del contexto,

5.- Modelos pedagogicos y procesos innovadores en el
ensefanza aprendizaje

Fundamentacion:
Se trata de estudiar las diferentes reformas que se dan en
los procesos de ensefianza aprendizaje, tendencias que sur-
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gen para mejorar los aprendizajes en las aulas y dejar de
lado métodos pedagogicos centrados en los docentes y en la
memorizacion. Se pretende implementar modelos innova-
dores centrados en los estudiantes y que inciden en las
estrategias de ensefianza aplicados por los docentes:

Objetivo:

Disefiar propuestas metodologicas orientadas a la prac-
tica educativa de las distintas disciplinas curriculares que
den como resultado el desarrollo humano para el buen vivir.

Programas: Perfeccionamiento del proceso de ense-
flanza aprendizaje de la carrera

Proyectos:

e Diagnostico de los modelos pedagdgicos que rigen
enlaactividad docente dela carrera.

e Aplicacion del modelo Sistémico por Competen-
ciasdela carrera.

o Estrategias de formacion de una cultura de autoeva-
luacién en los docentes

e Elaboracion de indicadores de calidad educativa en
la educacion de bachillerato.

e Disefio de propuestas metodologicas orientadas a la
practica educativa.

e Aplicacion de modelos innovadores de ensefianza —
aprendizaje.

e (Capacitacion docente sobre la aplicacion de estrate-
gias innovadoras de evaluacion educativa.

e Modelos innovadores de aprendizaje

6.- Linea: las tics en la educacion
Fundamentacion:
Latecnologia de la informacion y la comunicacion se ha
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transformado en una herramienta valida y necesaria en los
procesos de formacion de las nuevas generaciones. Esta
linea permite estudios para indagar la forma en que el pro-
ceso educativo cambia o se transforma con el uso de la tec-
nologiay valorar sus resultados, la utilizacion de los medios
electronicos comprende desde el ambito de las politicas
educativas hasta la practica cotidiana en los ambientes de
los interaprendizajes.

Objetivo:

Analizar los procesos educativos apoyados con la tec-
nologia de la informacion y comunicacion para evaluar los
aprendizajes en los nuevos escenarios combinados.

Programa: La utilizacion de las Tic's en el proceso de
enseflanza aprendizaje

Proyectos:

e [Estrategias de capacitacion en el uso de Tic's de los
docentes dela carrera.

e Estrategias de gestion para la aplicacion de los
recursos y espacios digitales innovadores para el
aprendizaje

e Verificacion de Logros de aprendizaje conelusode
las TIC's.

e Impacto delatecnologiaenlos procesos educativos

e Latecnologia educativa en ambientes sociocultura-
les diferentes.

7.- Evaluacion de los aprendizajes:

Fundamentacion:
La presente linea busca estudiar el comportamiento de
los indicadores tanto cualitativos como cuantitativos, que
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estan asociados al rendimiento académico de los estudian-
tes, los cuales estan determinados por el desempefio docen-
te como resultado de larelacion ensefianza — aprendizaje.

Objetivo:

Estudiar los procedimientos de evaluacion de los apren-
dizajes utilizados por los docentes, sin son acordes a los
requerimientos educativos actuales.

Programa: El proceso de la evaluacion educativa

Proyectos:

e M¢todosinnovadores de evaluacion educativa
e FEldesempeiio docente
e Resultados de los aprendizajes.
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2.18 FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

1.- Datos generales:

Carrera: Educacion especial.

Docentes que laboran: 4 docentes con nombramiento y
4 con contrato.

Equipo de investigadores: Lic. Santos Bravo Loor Mg.

Introduccion:

La docencia tiene que ser un descubrimiento comun y
no una simple traduccion de resultados entre una persona
que sabe y otras que no saben. (A. BROCCOLI)

Se debe considerar la docencia como producto de la
investigacion en la medida en que el profesor o la profesora
al hacer acopio del material bibliografico al seleccionar y
sistematizar los contenidos tematicos asi como las lineas de
trabajo que lleva acabo una reflexion y analisis de las nece-
sidades de formacion intelectual, cientifica y profesional de
sus estudiantes; por tal razon se debe abordar el tema de la
vinculacion Docencia e Investigacion en las universidades
desde varias perspectivas:

e Como objeto de investigacion, es decir la investiga-
cion que se realiza sobre la docencia misma. En este
analisis hay que incluir ademas, las metodologias y
técnicas de ensenanzas como objetos de estudio, o
sea, investigar como se imparte el conocimiento, asi
como para profundizar mas la tematica tratada, de
tal manera que el docente no solo se quede en la acti-
tud critica y analitica frente al tema como objeto de
sus clases.

e Como practica concreta de los pensamientos del
estudiantado, favoreciendo la adquisicion del cono-
cimiento al confrontarlo con la realidad concreta,
estrechando la relacion entre docencia e Investiga-
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cion. (A. Ruiz)

Por tanto la investigacion no es un privilegio para los
docentes universitarios es una necesidad absoluta. La
docencia desconectada de la Investigacion académica
puede convertirse en un ejercicio intelectual sin impacto
social. (Miguel Angel Verdugo).

Por ello la importancia de desarrollar en los estudiantes
y docentes de la carrera de educacion especial una cultura
investigativa.

Fundamentacion de los problemas encontrados:

Estado actual de la carrera: ;por qué la necesidad de
fomentar el proceso de investigacion cientifica?

La carrera de Educacion Especial tiene la mision de
formar docentes para atender la diversidad, siendo esta un
area socioeducativa muy compleja, requiere de profesiona-
les especializados para poder dar repuestas en este contexto
de la sociedad. De ahi que es muy necesario fomentar en los
docentes y estudiantes una cultura investigativa que se com-
plemente con el proceso de aprendizaje y tribute a una for-
macion de calidad.

Estado actual de investigacion en la carrera: El Pro-
ceso de Ensefianza Aprendizaje no esta articulado, con el
quehacer investigativo ya que no existe unidad de criterio
en el cuerpo docente en esta temdtica; no se han elaborado
ni ejecutado Lineas, programas, y proyectos de investiga-
cion, por tanto no hay aporte cientifico.

En cuanto a los trabajos de investigacion previo a la
titulacion; hasta el momento en Educacion Especial hay
105 egresados, de los cuales 76 se han titulado; los 29 res-
tantes no han realizado su trabajo de investigacion previo a
su graduacion, e inclusive algunos egresados corresponden
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apromociones que salieron hace seis afos.

La carrera no ha tenido docente titular de la asignatura
de investigacion si no que colaboran docentes de otras
escuelas de la facultad.

Problemas internos: Entre estos tenemos:

La infraestructura no es adecuada, por ser una de las
primeras facultades, no se construy6 con una arqui-
tectura mas funcional, que haya mejor conexion
entre Decanato, Escuelas y secretarias. Todo se ha
ido improvisando de acuerdo a lanecesidad.

Las aulas deben ser mas ventiladas, estan cercas al
ruido, permanentemente entra mucho smog por el
trafico vehicular.

No hay espacios fisicos propios ni equipados para
hacer ciertas clases practicas (laboratorios).

Falta equipar la biblioteca con temas actualizados
acordes a las asignaturas de la carrera.

Las aulas no tienen accesibilidad fisica para estu-
diantes o docentes con discapacidad motriz.

La carrera apenas tiene 4 docentes con nombra-
miento y 4 de contrato; otros 6 docentes colaboran
de las otras escuelas de la facultad. So6lo dos a tiem-
po completo, necesitando de uno mas.

No hay buena cobertura de internet, los estudiantes
no tienen acceso a este importante servicio.

Desde el proceso de aprendizaje, preocupa que no
todos los docentes motiven a los estudiantes a
investigar en aras de adquirir conocimiento, expli-
cacion y comprension cientifica de los fenomenos
educativos, para fomentar en el futuro profesional
de Educacion Especial, la cultura investigativa que
aporte al proceso de aprendizaje de nuevas genera-
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cionesy ala formacion de nuevas teorias.

Problemas externos:

Validar la vinculacioén con la comunidad a través de
las practicas docentes de los pasantes.

Familias que tienen nifios, nifias o jovenes con Nece-
sidades Educativas Especiales y / o con discapaci-
dades multiples que necesitan ser orientadas por los
profesionales.

Docentes de Educacion Regular con deficiencia en
el disefio y aplicacion de Adaptaciones Curricula-
res.

Equipo docente con escasa preparacion en la detec-
cion de las Necesidades Educativas Especiales.
Alto indice de personas con discapacidad.
Deficiencia auditiva con las estadisticas mas altas a
nivel nacional.

Escasa concienciacion de la comunidad sobre pre-
vencion primaria de discapacidad.

Lineas, programasy proyectos:

Linea numero 1:

Inclusion de personas con discapacidad:

La Constitucion de la Republica del Ecuador, enmarca-
da en este nuevo Estado constitucional de derechos y justi-
cia, establece principios y procedimientos para asegurar el
cabal cumplimiento de las normas, en pos de la igualdad de
derechos y oportunidades, enmarcadas en el concepto del
buen vivir.

Sin duda la inclusion de las personas con discapacidad
en los diferentes contextos es un reconocimiento significa-
tivo a los derechos humanos innatos e intrinsecos, a los
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principios que no admiten discriminacidon de ninguna indo-
le.

Por ello a través de la presente linea de investigacion los
estudiantes de educacion Especial, elaboraran sus trabajos
de investigacion, enmarcados en estos ejes que pretenden
disminuir las barreras del aprendizaje y la participacion,
contribuyendo a una sociedad mas justa y equitativa que
tribute a una autentica inclusion de personas con discapaci-
dad tanto en ambito familiar, educativo, laboral y social.

Programa numero 1:
Inclusion de personas con discapacidad en diferentes
contextos:

Proyectos:

1.- Estrategia de gestion, para la elaboraciéon de un
mapade caracterizacion de nifias, nifosy jovenes
con discapacidad.

2.- Estrategia de gestion para la capacitacion de las
familias sobre Estimulacion Temprana en nifios y
nifias que presenten retraso de su desarrollo psico-
motriz.

3.- Estrategia Educativa para la prevencion de factores
de riesgo psico-neuro-sensoriales que alteran el
desarrollo psicomotriz.

4.- Estrategia de gestion para la atencion a las familias
que tienen nifios o nifias con discapacidad, sobre el
desarrollo de vinculos afectivos.

5.- Estrategia de gestion para el empoderamiento de la
comunidad en la inclusion de las personas con dis-
capacidad.

6.- Estrategia de gestion para la capacitacionen el desa-
rrollo autébnomo de las personas con discapacidad
desde la intervencion familiar.

7.- Estrategia de disefio de propuestas educativas para
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la transicion a la vida joven adulta desde el sistema educati-
vo.

Programa numero 2:
Inclusion de nifios, nifias y jovenes con discapacidad al
sistema educativo regular

Proyectos:

1.-Estrategia Metodologica de Evaluacion para la
deteccion de las necesidades educativas especiales
asociadas a la discapacidad.

2.-Estrategia metodoldgica para el diseio y aplicacion
de adaptaciones curriculares en nifios, nifias y jove-
nes con N.E.E. asociadas a la discapacidad.

3.- Estrategia para el disefio de Adaptaciones técnicas
deaccesoal curriculo.

4.- Estrategia de gestion para la capacitacion a los
docentes de educacion  regular sobre Inclusion
Educativa.

5.- Estrategia de gestion para la utilizacion de las Nue-
vas tecnologias de la comunicacion en el PEA. de
los nifios, nifias y jévenes con N.E.E. asociadas a la
discapacidad.

6.- Estrategia metodologica para la elaboracion de mate-
rial didactico aplicado en el proceso de aprendizaje
de nifios, nifias y jovenes con N.E.E. asociadas a la
discapacidad.

7.- Estrategias didacticas en el proceso de aprendizaje
de nifos, nifas y jovenes con N.E.E. asociadas a la
discapacidad.

8.-Guia de Reeducacion de los problemas de aprendiza-
jede nifias, nifios y jévenes con N.E.E.

9.- Estrategia de gestion para el disefio del proyecto
educativo institucional inclusivo.
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Linea numero 2:

Necesidades educativas especiales asociadas o no a
las discapacidades

En la actual Ley Orgénica de Educacion Intercultural,
en su articulo 47, sobre la Educacion para las personas con
discapacidad, manifiesta que tanto la educacion formal
como la no formal tomaran en cuenta las necesidades edu-
cativas especiales de las personas en lo afectivo, cognitivo y
psicomotriz.

El Estado ecuatoriano garantizara la inclusion e integra-
cion de estas personas en los establecimientos educativos,
eliminando las barreras de su aprendizaje. Y para ello, todos
los alumnos deberan ser evaluados, sirequiere el caso, para
establecer sus necesidades educativas y las caracteristicas
de la educacion que necesita. El sistema educativo promo-
verd la deteccion y atencion temprana a problemas de
aprendizaje especial y factores asociados al aprendizaje que
pongan en riesgo a estos nifios, nifias y jévenes, y tomaran
medidas para promover su recuperacion y evitar surezago o
exclusion escolar.

Los establecimientos educativos estdn obligados a reci-
bir a todas las personas con discapacidad a crear los apoyos
y adaptaciones fisicas, curriculares y de promocion adecua-
das a sus necesidades; y a procurar la capacitacion del per-
sonal docente en las areas de metodologia y evaluaciones
especificas para la ensefianza de niflos con capacidades
para el proceso con interaprendizaje para una atencion de
calidad y calidez.

En este contexto, los estudiantes de la carrera de Educa-
cion Especial a través de esta linea de investigacion fortale-
ceran su perfil de salida, estando aptos para ser parte del
sistema educativo.
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Programa numero: 1.
Educacion especial en multiples discapacidades.

Proyectos:

1.- Estrategia didactica multi sensorial para el aprendi-
zaje en los nifios, nifias y jovenes con discapacida-
des multiples.

2.- Estrategia metodoldgica para la atencion sobre acti-
vidades de la vida diaria (AV.D) en los nifios, nifias y
jovenes con multiples discapacidades.

3.- Guia para el desarrollo de diferentes tipos de comu-
nicacion en nifios, nifias y jovenes con discapacida-
des multiples.

4.- Estrategia Didactica para el abordaje Educativo
curricular con enfoque funcional aplicado en nifios,
ninasy Jovenes con discapacidades multiples.

5.-Manual de actividades para la utilizacion del ocioy
tiempo libre de nifios, nifias y jévenes con discapa-
cidades multiples.

6.- Estrategia de aplicacion de las habilidades adaptati-
vas en la propuesta curricular para las personas con
discapacidad intelectual y retos multiples.

7.- Estrategia de gestion para el trabajo transdisciplina-
rio en el PEA de nifios, nifias y jovenes con discapa-
cidades multiples.

8.- Estrategia de gestion para la formacion de movi-
mientos asociativos de padres y jovenes autogesto-
res.

9.- Estrategia metodologica para el desarrollo de técni-
cas holisticas de los estudiantes con discapacidades
multiples.
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Programa numero: 2.
Necesidades educativas especiales asociadas a la super-
dotacion.

Proyectos:

1.- Estrategia de gestion para la deteccion e identifica-
cion de estudiantes superdotados que asisten a los
centros educativos.

2.- Estrategia metodologica para la ampliacion curricu-
lar por areas en el PEA de los estudiantes con super-
dotacion.

3.- Estrategia metodoldgica para la formacién a padres
de estudiantes superdotados.

Programa nimero: 3.
Necesidades educativas especiales no asociadas a las
discapacidades.

1.- Estrategia metodologica para el abordaje de las
necesidades Educativas Especiales Transitorias.

2.- Estrategia didactica en el abordaje de nifios y nifias
con trastorno en la adquisicion de la lecto-escritura.

3.- Estrategia didactica para el abordaje de nifios y nifias
con trastornos del lenguaje.

4.- Estrategia didactica en la intervencion de nifios
nifias con trastorno en el calculo.

5.- Estrategia didactica para el abordaje educativo con
los nifios con déficit atencional.
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2.19 FACULTAD DE TRABAJO SOCIAL

Datos generales:

Facultad: Trabajo social
Carreras: Trabajo social
Docentes que laboran: 24
Equipo de investigadores: 4
Lic. Guido Vascones

Lic. ftalo Bello Carrasco.
Lic. Fatima Macias.

Lic. Isabel Vite

Fundamentacion

Si la investigacion es la herramienta méas compleja y
sustentable para extraer y tratar los infinitos problemas de
la humanidad o del cosmos, podriamos decir que a través de
ella o se solucionan las dificultades del vivir diario o se agu-
dizan, toda vez que permite construir o destruir pensamien-
tos, sentimientos, obras, acciones, pasiones, etc., pero en el
ambito de educacion todo es construccion, se acercara al
momento objetivo de cada circunstancia interesada en des-
cubrir, tratar y procesar la realidad de los acontecimiento
para ejecutar las acciones que beneficien el desarrollo y
crecimiento de los seres humanos y el espacio geografico
que se determine.

En Trabajo Social un proceso de Investigacion, es con-
cretamente un proceso de accion, en ella se desarrollaran
proyectos sustentables que conllevan a crecer en el &mbito
académico, social, productivo, estudiantil; mediante la ubi-
cacion de los multiples conflictos que afronta la sociedad
moderna.

La Facultad de Trabajo Social y su escuela de Psicolo-
gia, en las instancias correspondientes, realizan trabajos de
investigacion coyuntural a través de las tesis de grado y la
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vinculacidn con la colectividad, en las areas de educacion,
prevencion, salud mental y politica social.

La facultad de Trabajo Social, cuenta con una unidad de
investigacion, que por su reciente creacion esta en proceso
de organizacion, estd constituida por dos docentes de la
escuela de Trabajo Social y dos docentes de la escuela de
Psicologia.

Se considera de gran potencialidad el contar con el
ochenta por ciento de docentes con estudio de cuarto nivel;
esta constituida por 10 docentes Trabajadores Sociales, 8
docentes Psicologos, 1 docente de Informatica, 3 docentes
de Ciencias de la Educacion y 1 docente Ciencias Politicas
y Sociales y un docente de Derecho, més la suma de los
docentes contratados.

Se cuenta con una Coordinacion Académica, una Coor-
dinacion de Practica, y una Unidad de investigacion, a
cargo de profesionales de Trabajo Social.

Con todo el equipo de docentes, en cada una de las areas
se organiza y se dirige investigaciones que los estudiantes
del ultimo afio de estudios realizan como requisito para
obtener el titulo profesional de la carrera de Trabajo Social.

En cuanto a la escuela de Psicologia, por ser una carrera
anexa a trabajo Social, con pocos afios de creacion, los estu-
diantes se encuentran aun en proceso de formacion, cuyas
investigaciones se evidenciaran una vez que se ejecuten
proyectos propuestos que se ejecutaran con los equipos de
investigacion que se formen para el proximo periodo de
clases con los estudiantes que estan por concluir la carrera.

e No se concibe a la investigacion como eje de todo

emprendimiento para el desarrollo social, econdémi-
coy politico.

¢ Existe un enfoque unilateral respecto al disefio para

la elaboracion de tesis de grado.

e Los temas de tesis de grado en muchos casos no
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cumplen con los lineamientos que demanda el plan-
teamiento del problema y no ayudan ala solucion de
los mismos.

e Laplanificacion curricular de la carrera de Trabajo
Social funciona a través de dos sistema, anual y
semestral; modular y por asignaturas, ocasionando
dificultades en la distribucion de trabajo, asi mismo
su estructura académica se rige por tres mallas
curriculares.

e Limitada participacion de los sectores productivos
y publicos para establecer convenios interinstitu-
cionales que permitan a los estudiantes desarrollar
sus practicas y pasantias pre profesionales, como
esencia misma de la carrera y como componente
educativo.

Problemas Internos

e Planificacion curricular

e Limitados convenios para las practicas y pasantias
en areas productivas

e Escasa cultura de investigacion de estudiantes y
docentes de la Facultad

¢ No existe presupuesto pararealizar investigacion.

Problemas Externos

e Violencia de Género
e Salud mental

e Politica Social

Lineas de investigacion

Planificacion Curricular
Para solucionar los problemas curriculares y elevar la
calidad del proceso de ensefianza aprendizaje.
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Cultura investigativa
Para identificar problemas, causas y efectos, que permi-
tan plantear alternativas de atencion y solucion.

Vinculacion con la sociedad

Para fortalecer los vinculos entre la accion de la Facul-
tad y los requerimientos de las necesidades de la comuni-
dad, para cumplir con el compromiso social, preferente-
mente con los grupos mas necesitados.

Violencia de Genero
Para conocer los multiples problemas intrafamiliares y
brindar asistencia, orientacion y educacion.

Salud Mental

Para conocer y atender uno de los mayores problemas
que afecta a la sociedad como son las adicciones, y ademas
los aspectos relacionados con discapacidades y atencion a
problemas de salud integral, de tal manera que se contribu-
yaal bienestar Psiquico, biologicoy social del ser humano.

Politica Social

Porque una linea importante en la formacion del traba-
jador social tiene que ver con la participacion ciudadana, el
desarrollo de la comunidad y aspectos de la economia
social y familiar; todo ello dirigido hacia la consecucion del
buen vivir.

Programas a desarrollar en las lineas de Investiga-
cion

Enlalinea Planificacion Curricular.

Programa:
Mejoramiento de la calidad del proceso de ensefianza
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Aprendizajes basados en el enfoque por competencias

Proyectos:

e Programa de capacitacion y actualizacion a los
docentes en el nuevo modelo de educacion superior
basado en competencias profesionales.

e [Estrategia de gestion para perfeccionar la calidad
del proceso de ensefianza aprendizaje en la Facul-
tad de trabajo Social y Escuela de Psicologia a tra-
vés de la utilizacion de las TIC'S.

e [Estrategia educativa integradora para la educacion
en valores con docentes y estudiantes de la Facultad
de Trabajo Social y Escuela de Psicologia.

Programa:
Trabajo interdisciplinario en la Facultad de Trabajo
Social.

Proyectos:

e [Estrategia metodologica para fortalecer el trabajo
interdisciplinario entre la investigacion, la docencia
y lavinculacién, desde la salida de cada materia.

o Estrategia metodologica para el andlisis de las com-
petencias genéricas y especificas del Trabajo Social
y Psicologia, que le permita responder con pertinen-
cia, calidad, compromiso ético y moral a las exigen-
ciasdelacolectividad.

Enlalinea Cultura Investigativa

Programa:
La formacion continua del docente en investigacion
Cientifica.
Proyectos:
e Programa de capacitacion y actualizacién a los
docentes en metodologia de investigacion para ele-
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var la calidad de los procesos investigativos de los
estudiantes en su formacion profesional.

e Metodologia para perfeccionar el silabo de metodo-
logia de la investigacion basado en el enfoque por
competencias.

e [Estrategia Didactica para el desarrollo de habilida-
desinvestigativas enlos estudiantes de la Escuela
de Psicologia de la universidad laica “Eloy Alfaro”
de Manabi.

Enlalinea Vinculacion con la Sociedad:

Programa:

Fortalecimiento de los servicios y asistencias en Tra-
bajo Social, al sector publico y privado, y a los sectores
mds ulnerables de la comunidad.

Proyecto:

e Programa de educacion y sensibilizacion para las
familias, grupos y comunidad en temas relaciona-
dos a los multiples problemas sociales que enfrenta
la poblacion de nifios, nifia, adolescente, adulta y
adultos mayores.

Enlalinea Violencia de Genero:

Programa:

Violencia Intrafamiliar: Pareja, Infantil, Adolecen-
tes, Adultos mayoresy Familias Disfuncionales.

Proyecto:

e Diagnostico de violencia intrafamiliar en Manta.

e Observatorio de violencia de género en Manabi.

Programa:
Violencia Laboral: Acosos u hostilidad, violacion de
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Derechos o explotacion laboral.
Proyecto:

Discriminacion laboral para la mujer embarazada.
El sistema bancario y la restriccion laboral para la
mujer embarazada.

Hostilidad en el desempefio laboral profesional

Programa:

Violencia Educativa: Educacion Inicial, Bdsica,
Bachillerato, entre estudiantes profesores y/ o viceversa.

Proyecto:

Diagnostico del maltrato infantil del centro de edu-
cacion basica.

Propuesta de “Buen trato para nifias, nifios y ado-
lescentes”.

Enlalinea Salud Mental:

Programa:

Fortalecimiento de los servicios y asistencia en salud
mental.

Proyectos:

Programa de prevencion y tratamiento en salud men-
tal para reforzar conductas de inseguridad, autoesti-
ma y comunicacion con sus familiares y pares en
nifios y nifias 5 a 10 aflos en el canton Manta.
Programa de prevencion y tratamiento en salud men-
tal en trastornos alimenticios como la anorexia ner-
viosa, bulimia nerviosa y trastornos somatomorfos
en adolescentes de 11 aflosa 17 afios.

Programa de prevencion y tratamiento en salud men-
tal de causas que conllevan a la ruptura de las rela-
ciones como: matrimonio y unién libre en adultos
de 21 a35afos en el canton Manta.
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Programa de prevencion y tratamiento en salud men-
tal en el manejo del stress laboral en instituciones

publicas y privadas en adultos de 30 a 55 afios en el

canton Manta.

Programa de prevencion y tratamiento en salud men-
tal en el manejo del stress laboral en instituciones

publicas y privadas en adultos de 30 a 55 afios en el

canton Manta.

Programa de prevencion y tratamiento en salud

mental para manejar y enfrentar la etapa del nido

vacio y a su vez la aceptacion de los cambios fisicos

propios de la edad que pueden afectar su desempeno

emocional y su desenvolvimiento en la vida diaria

en adultos mayores de 60 a 75 afios en canton Man-

ta.

Programa de prevencion y tratamiento en salud men-
tal para llevar una higiene mental y fisica que inclu-

ya ejercicios mentales, alimentacion sana, ejercicio

fisicos, no consumo de alcohol y cigarrillos, para

disminuir las probabilidades en la etapa del adulto

mayor de la presencia de trastornos mentales como

la demencia del alzhéimer en personas que oscilan

entre 35 a 50 afios en el canton Manta.

En lalinea Politica Social.

Programa:
Participacion ciudadana
Proyecto:

Formacion ciudadana en barrios de Manta.

Programa:
Desarrollo de la comunidad
Proyecto:

Recursos de la comunidad y sus imperantes necesi-
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dades.

Programa:

Economia Social y familiar
Proyecto:

e Efectos que ocasionala desocupacion familiar.
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2.20 CARRERA DE PSICOLOGIA DE LA
FACULTAD DE TRABAJO SOCIAL

1.- Datos generales:

Facultad: Trabajo Social

Carreras: Psicologia Clinica e Industrial

Escuela integrada: Psicologia

Docentes que laboran: 10 con nombramiento y 10 con
contratos

Equipo de investigadores:

Dr. Juan Raméon Moran.

Dr. Patricio Acuiay

Psc. Clin. Jose Flores

2.- Fundamentacion:

Nuestro tiempo estd signado por una nueva aceleracion
del cambio técnico que, generando a la vez nuevas posibili-
dades y nuevos riesgos, se constituye ante todo en un formi-
dable factor de desestabilizacion de gran parte de las rela-
ciones sociales. Muy grandes han llegado a ser las posibili-
dades técnico-productivas de solucionar los problemas
basicos de la alimentacion, la vivienda, la salud y la educa-
cion de todos; en breve, de erradicar la pobreza.

Lo lejos que sigue estando esta meta muestra claramen-
te la insuficiencia de las visiones tecnocraticas que asimilan
solucion técnica con solucidn efectiva y real de los proble-
mas. Paralelamente, se han multiplicado los riesgos éticos y
ecologicos que el cambio técnico conlleva, su potencial
para la violencia, su incidencia en la desocupacion y en
diversas formas de marginacion. El control social de la cien-
ciay la tecnologia se ha convertido en una cuestion decisi-
va.

Con ello, los cambios en los sistemas sociopoliticos, en
los modelos de sociedad asi como en las normativas que
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rigen al sistema de educacion superior, en la que se debe
privilegiar la generacion de conocimiento, a través de la
investigacion, son relevantes y hasta determinante para la
supervivencia de las universidades. Las transformaciones
en los servicios sociales y la llamada "crisis" del Estado del
bienestar plantean nuevos interrogantes sobre el futuro de
las sociedades avanzadas.

Esta época con las consideraciones sefialadas conducen
naturalmente a reconsiderar la mision —o mejor quizas, las
misiones— de la universidad universal, latinoamericana y
lanuestra.

Nuevos poderes, nuevas oportunidades y nuevos ries-
gos se asocian a la expansion de los conocimientos. La
reparticion de sus beneficios, y también de sus perjuicios,
multiplican los conflictos, abiertos o encubiertos.

La ciencia y la tecnologia han devenido en un factor
mayor de desestabilizacion generalizada, fisicay espiritual.
La ensefanza avanzada, su calidad y su difusion, inciden
cada vez mas en la riqueza y/o la pobreza de las personas y
las naciones, en la desigualdad entre individuos, grupos y
regiones. Todo ello multiplica las tensiones que soportan
las universidades, ambitos por excelencia de conjugacion
delainvestigaciony laeducacion.

En cierto sentido, cabe hablar de la emergencia de una
sociedad global del conocimiento. Ello es asi en la medida
en que el planeta entero experimenta inmensos impactos
originados por la expansion explosiva del conocimiento y
por su redoblada incidencia en las relaciones de poder eco-
némico, politico, ideoldgico y militar. Pero, por supuesto,
el signo y la magnitud de las consecuencias de todo ello
sobre la gente estan lejos de ser uniformes. Parte de la hete-
rogeneidad y la desigualdad a la que asistimos puede ser
captada diciendo que, si acaso toda la humanidad resulta
sumergida, de una manera u otra, directa o indirectamente,

271



Iliana Fernandez Fernandez | Leonardo Moreira

en los engranajes de la “sociedad del conocimiento”, gran
parte de lahumanidad esta lejos de integrarse en una “socie-
dad del aprendizaje”.

Eta expresion, en una conceptualizacion muy primaria,
para designar a las naciones o regiones donde la educacion,
la capacitacion, la innovacion y la difusion de los saberes
—en suma, los aprendizajes colectivos— alcanzan niveles
altos y tienden a expandirse sistematicamente.

La emergente economia critica, planetaria se basa en el
conocimiento y es impulsada por la innovacion. En esa eco-
nomia, los “paises centrales” y las “sociedades de aprendi-
zaje” no constituyen conjuntos idénticos, pero seguramente
tienen importantes puntos en comun. En cambio, las nacio-
nes o regiones que no estan lejos de ser “sociedades de
aprendizaje” constituyen las periferias o semi-periferias de
unanueva division internacional del trabajo y la riqueza.

Etzkowitz, 1997 manifestd que, en el mundo de hoy, las
universidades devienen en “instituciones nucleares”, pro-
fundamente insertas en el entramado de las relaciones
sociales mas gravitantes. La afirmacion La universidad
latinoamericana del futuro refleja una verdad profunda,
pero debe ser elaborada y matizada al menos en dos senti-
dos. En primer lugar, su validez no es tan evidente en las
periferias o semiperiferias como en el centro. En segundo
lugar, la relevancia acrecentada que alcanzan ciertas uni-
versidades es un fendmeno ambivalente, pues abre caminos
a muy diversos usos sociales del conocimiento y a comple-
jas transformaciones de la cultura. Como la ciencia nunca
habia sido una fuente de poder tan grande como lo es actual-
mente, nunca ha sido tan valido como hoy el aforismo de
Rabelais: “ciencia sin conciencia es la muerte del alm.

La UNESCO en su Declaracion Mundial sobre Educa-
cion Superior para el Siglo XXI, en lo atinente a la Mision 'y
Funcion de la ES, en el Articulo 1, literal ¢ “La mision de
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educar, formar y realizar investigaciones” proclamo lo
siguiente: promover, generar y difundir conocimientos por
medio de la investigacion y, como parte de los servicios que
ha de prestar a la comunidad, proporcionar las competen-
cias técnicas adecuadas para contribuir al desarrollo cultu-
ral, social y economico de las sociedades, fomentando y
desarrollando la investigacion cientifica y tecnoldgica a la
par que la investigacion en el campo de las ciencias socia-
les, las humanidades y las artes creativas;

El ex CONESUP, en el afio 2009 sefialo que el 26% de
las universidades de Ecuador tiene programas de investiga-
cion. Sobre una puntuacion maximade 25,41 de los 71 cen-
tros obtuvieron una calificacion menor a siete en la produc-
cién de conocimientos cientificos, de los que 15 centros
tuvieron un cero.

El estudio que respondi6 al mandato de la Asamblea
Nacional para evaluar la situacion de la educacion superior
en el pais, fue realizado durante un afio por diez equipos de
investigacion y también reflejo que ninguna de las 71 uni-
versidades llega a una calificacion de excelencia académi-
ca. Ademas de las lineas de investigacion, el Conesup tam-
bién estudio otras variables como la planificacion institu-
cional y académica, oferta, infraestructura, estudiantes,
docentes y vinculacion con la colectividad.

El articulo 350 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador sefiala que el Sistema de Educacion Superior tiene
como finalidad la formacioén académica y profesional con
vision cientifica y humanista; la investigacion cientifica y
tecnologica; la innovacion, promocion, desarrollo y difu-
sion de los saberes y las culturas; la construccion de solu-
ciones para los problemas del pais, en relacion con los obje-
tivos del régimen de desarrollo.

El Plan Nacional de Desarrollo propone una légica de
planificacion a partir de los siguientes 12 grandes objetivos
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nacionales para el Buen Vivir, mismos que debemos tomar-
lo en consideracidn pues se necesita investigar para conse-
guir estas finalidades estatales y la universidad debe tribu-
tar a esta consecucion. Estos son:

Objetivo 1. Auspiciar la igualdad, cohesion e integra-
cioén social y territorial, en la diversidad.

Objetivo 2. Mejorar las capacidades y potencialidades
dela ciudadania.

Objetivo 3. Mejorar la calidad de vida de la poblacion.

Objetivo 4. Garantizar los derechos de la naturaleza y
promover unmedio ambiente sano y sustentable

Objetivo 5. Garantizar la soberania y la paz, e impulsar
la insercion estratégica en el mundo y la integracion lati-
noamericana.

Objetivo 6. Garantizar el trabajo estable, justo y digno
ensudiversidad de formas

Objetivo 7. Construir y fortalecer espacios publicos
interculturales y de encuentro comun.

Objetivo 8. Afirmar y fortalecer la identidad nacional,
las identidades diversas, la plurinacionalidad y la intercul-
turalidad.

Objetivo 9. Garantizar la vigencia de los derechos y la
justicia.

Objetivo 10. Garantizar el acceso a la participacion
publicay politica.

Objetivo 11. Establecer un sistema econdémico social,
solidario y sostenible.

Objetivo 12. Construir un Estado democratico para el
Buen Vivir

El articulo 147 de la LOES, en lo atinente al Personal
académico de las universidades y escuelas politécnicas,
sefiala: “El personal académico de las universidades y
escuelas politécnicas esta conformado por profesores o
profesoras e investigadores o investigadoras. El ejercicio
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de la catedra y la investigacion podran combinarse entre si,
lo mismo que con actividades de direccion, si su horario lo
permite, sin perjuicio de lo establecido en la Constitucion
en esta Ley, y el Reglamento de Carrera y Escalafon del
Profesor e Investigador del Sistema de Educacion Supe-
rior”.

Arenglon seguido el articulo 148, indica: “Los profeso-
res o profesoras e investigadores o investigadoras que
hayan intervenido en una investigacion tendran derecho a
participar, individual o colectivamente, de los beneficios
que obtenga la institucion del Sistema de Educacion Supe-
rior por la explotacion o cesion de derechos sobre las inven-
ciones realizadas en el marco de lo establecido en esta Ley 'y
la de Propiedad Intelectual. Igual derecho y obligaciones
tendran si participan en consultorias u otros servicios exter-
nos remunerados”.

Contexto en el cual la sociedad del siglo XXI demanda
un psicélogo bien formado, con las ideas claras y cuyas
actuaciones se basen en conocimientos e ideas bien funda-
mentadas. Se pide un psicologo abierto al cambio y a la tec-
nologia, dispuesto a integrar diferentes culturas y costum-
bres y con unos conocimientos que vayan mas alla de los
meramente psicologicos. Todo este bagaje se necesita pues
el profesional psic6logo puede servir como vinculo para el
trabajo de muchos otros profesionales, en las que se pro-
mueve la participacion ciudadana y la calidad de vida en un
contexto definido por el Estado del bienestar. En €1, la Psi-
cologia ha jugado y sigue jugando un papel relevante y sus
aportaciones, cada vez mas demandadas, contribuyen al
desarrollo de la calidad de vida, el bienestar personal y
social, la integracion de nuestras sociedades, la solidaridad,
la reduccion de las desigualdades y la participacion demo-
cratica.

En este marco se requiere una minimizacion de los pro-
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blemas en la unidad académica que permita un abordaje
formativo acorde a las competencias que se requieren para
ser exitosos en la sociedad, pero sobre todo que posibilite
construir una ciencia a partir de los conocimientos que sea-
mos capaces de generar.

La carrra de Picologia, siendo una carrera nueva y, no
habiendo existido la cultura, siquiera para ejercer la docen-
cia con formacion en pedagogia, menos lo ha habido en lo
inherente a investigacion generativa, en toda la universi-
dad.

Esta es la razon por la cual al no tener ninguna cohorte
de profesionales, no se ha generado realmente nada de
investigacion generativa, lo que si ha existido de parte de
algunos profesores, es investigacion educativa, la cual no
ha sido més que para ejercitar la aplicacion de conocimien-
tos de la asignatura y relacionar para conocer la realidad de
algunos elementos de ella, en particular lo inherente a la
salud mental, que es el area de intervencion primordial del
psicologo, mas no se han generado informes, produccion,
aportaciones de tipo académica.

Los diagnodsticos obtenidos en las catedras ademas de
los observados desde el ejercicio profesional, nos han dado
una dimension aproximada de las carencias de los grupos
sociales, por lo que hemos intervenidos con diferentes vin-
culaciones de caracter preventivas en diferente sectores,
desde los educativos, los de salud, de rehabilitacion social,
comunitarios, entre otros.

Igualmente de [@s docentes que han efectuado estudios
de maestrias, generalmente estas han sido relacionada a la
educacion en general mas no relacionada a la profesion, ni
aun asi estas investigaciones no han sido para beneficiar el
desarrollo del trabajo, académico de gestion sino para “cum-
plir” conun requisito.

Con la formacion de los “equipos de investigadores”, en
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marcha, en las dreas generativa y para la docencia, seguro
que la vamos a potenciar, es mas, hay que exigir que cada
docente, sea individual o en equipo de docentes, en mate-
rias correlacionadas comiencen a investigar.

Es mas este trabajo, de definir las lineas, es fundamental
en tanto y cuanto en este afio, la primera cohorte efectuara
su trabajo de grado, con el informe correspondiente, por lo
que la definicion, nos marcaran el camino para iniciar con
pasos firmes la investigacion generativa.

Ese debe ser uno de los desafios de quienes nos estamos
formando para dar respuesta a lo que las normas legales, el
estado, la sociedad, y la misma universidad nos estan exi-
giendo hoy en dia.

La carrera en proceso de consolidacion, apenas cuenta
con 10 docentes que tienen nombramiento: 2 de ellos a
nivel de Licenciatura en Ciencias de la Educacion, 1 docto-
ra en Pedagogia, 1 Licenciada en Psicologia, 1 Licenciada
en Artes, 1 licenciada en relaciones publicas y 4 en Psicolo-
gia Clinica, dos de los cuales estan a tiempo completo, es
decir el 40% de los docentes tienen titulacion relacionada
con el perfil formativo, ninguno de ellos con formacion de 4
nivel en investigacion, a mas de unos cuantos cursos de
capacitacion o eventos dentro de las maestrias, los que tene-
mos.

Por tanto, el primer problema serio es la falta de forma-
cion y capacitacion, lo cual significa que debe prepararse al
talento humano, mediadores, en metodologia de la investi-
gacion cientifica, pero sobre todo la ausencia de cultura en
investigacion, que no se la ha fomentado en la institucion y
que hay que crearla.

Larazon de esta necesidad es que vivimos en una socie-
dad altamente patologizada en la cual la violencia en sus
diversas manifestaciones, las adicciones, las alteraciones
del estado de d&nimo, de la ingesta alimenticia y otras tantas
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que ponen en emergencia la salud mental, requieren ser
estudiadas a profundidad para encontrar las alternativas de
solucion mas eficaces y pertinentes.

Otro de los problemas es que son pocos l@s docentes
que trabajan a tiempo completo y no ha existido una desti-
nacion de carga de tiempo para esta dedicacion, recién este
afio con el nuevo instructivo para distribucion de carga hora-
ria se esta asignando un tiempo especifico para esta accion.
Esunavance, amedias...

Finalmente, mientras al claustro docente no se les reco-
nozca unaremuneracion econémica decente, que le permita
dedicarse exclusivamente a producir en su universidad (y
no tener otras actividades laborales, para completar el pre-
supuesto), la investigacion seguira siendo una quimera. De
amor, de ilusiones, de voluntad, de deseos no se vive y asi
no se hace investigacion.

Algunos factores internos que no contribuyen a una
generacion investigativa en docentes de la carrera y las cate-
dras que administran es que en su proceso de formacion
profesional no le integraron saberes, modelos pedagogicos
y didécticos apropiados para incentivar la investigacion. De
igual manera cuando accedieron a la catedra universitaria
no se profesionalizaron para ello, sino que empiricamente
incursionaron en la docencia, de alli la carencia metodolo-
gica para la practica y ensefianza de la investigacion, ade-
mas hay carencia de docentes altamente preparados y con
“experiencia laboral en la catedra asignada, falta de contex-
tualizacion de los programas de estudio, falta de integra-
cion de las tecnologias de informacion como elemento cog-
nitivo dentro del aula de clase, falta de procesos evaluativos
holisticos sistematicos y formativos, etc.”

Otros Problemas Internos:
- Contar con el 40% de docentes con titulacion relacio-
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nada directamente a la carrera.

- No tener docentes investigadores.

- Contar con un nimero muy limitado de docentes a
dedicacion exclusiva.

- No haber tenido definida las lineas y politicas de inves-
tigacion.

- No disponer de recursos tecnologicos.

- Malla curricular disefiada a partir de la academia y no
de las necesidades de los empleadores y de la sociedad.

- No tener especificado los contenidos del micro
curriculo.

- No contar con estructura fisica funcional.

- No seleccionar técnicamente al personal docente que
se incorpora al trabajo docente.

- Falta de docentes especializados.

Externos:

- Violencia Social en sus diversas manifestaciones,
como criminalidad, inseguridad, domestica, infantil, etc

- Alteraciones del estado de animo como ansiedad,
angustia, estrés, depresion

- Falta de profesionales altamente especializados y con
experiencia en docencia e investigacion.

- Ausencia de apoyo para la investigacion.

3.-Lineas de investigacion
Fundamentacion de por qué es necesario investigar
sobre esa tematica.

1.- Psicologia clinica:

a.- Salud Mental en los sectores: Familiar, educati-
vo, laboraly social: La OPS/OMS define a la Salud Mental
como “La Condicién de la vida humana que resulta de un
armonioso desarrollo intelectual, emocional y social del
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individuo y que se caracteriza por una conducta orientada
hacia el logro de un bienestar subjetivo y objetivo, personal
y colectivo, a través de la realizacion de sus potencialidades
y la contribucion a los procesos de cambio del medio”.

En nuestro pais el Ministerio de Salud, en su estudio
sobre tendenca de morbilidad mental 2000—-2007, estadisr-
ticamente senala cuales son los problemas dominantes:

Alcoholismo

Depresion

Farmaco dependencia (Link)

Psicosis

Suicidio consumado

Demencia

Epilepsia

Intento de suicidio

Retardo Mental

Violencia

En consonancia a ello, estiman que deben intervenir en:
fortalecimiento interno de la salud mental potenciando la
red de atencion con énfasis en la participacion de usuarios,
cuidadores, grupos de apoyo; promocion de la salud mental
orientada a la reduccion de riesgo en la enfermedad mental
y el desarrollo de factores protectores. Construccion de
Modelos de Atencion de Salud Mental integrados, integra-
les, efectivos y eficientes, como parte integral de las accio-
nes de salud publica que ofrece este Portafolio, en todos los
niveles de atencion. Elaboracion, ejecucion y evaluacion de
Planes y Programas Operativos Anuales de Salud Mental
orientados a la gestion atencion socio sanitaria de las perso-
nas con trastorno mental y a la promocion; potenciando la
red de servicios, la participacion de usuarios, cuidadores y
grupos de apoyo.

Elaboracion, implementacion y evaluacién de normas
de atencion por niveles de atencion y los respectivos instru-
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mentos y procedimientos.

En lo relacionado a vigilancia e investigacion se propo-
nen: Elaboracion de indicadores de salud mental y disefio
de los respectivos instrumentos.

Elaboracioén de manuales de vigilancia, capacitacion en
el uso y seguimiento.

Elaboracion de protocolos de atencion a problemas psi-
cosociales y desordenes mentales mas frecuentes. Investi-
gacion de prevalencia de principales problemas de salud
mental.

La Salud Mental es el quehacer dominante de la Psico-
logia y de los Psicélogos, basicamente esa es nuestra com-
petencia mas inmediata por la que trabajamos, lo cual nos
lleva a generar propuestas de prevencion, mantenimiento y
desarrollo para impedir la presencia de desajustes.

De otro lado, la Salud Mental en nuestra sociedad y en el
mundo, se encuentra en franco deterioro. A nivel mundial la
OMS seniala que para el 2020 serdn las causas invalidantes
de un muy alto porcentaje de la poblacion y que de ellos los
problemas del estado de animo, como depresiones, estrés,
etc seran los mas visibles, producto de las condiciones en la
que vive el mundo planetarizado: de urgencias, de sobrepo-
blacion, de crisis econémica-financiera, de hambre, de con-
taminacion, de altercacion climatica, de falta de empleos,
de gobiernos totalitarios, entre otras motivaciones que
estan llevando a dicho detrimento en la salud mental.

Ya en nuestro pais, para nadie es ajeno que en las ulti-
mas dos décadas, por falta de politicas publicas reales de
prevencion, el deterioro es muy evidente, siendo las conse-
cuencias: las inseguridades, sicariatos, asesinatos, homici-
dios, parricidios, autoeliminaciones, secuestros exprés,
trafico y consumo de sustancias psicotropicas, trata de blan-
cas, embarazos precoces, desestructuracion de la dinamica
familiar, falta de empleos, despido de los puestos de traba-
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jos, y ensilaviolencia se ha instaurado peligrosamente en
nuestra sociedad, con lo cual se ha creado un ambiente noci-
vo, asfixiante, con la aparicion de patologias con conse-
cuencias funestas, por lo que no es dificil prever que en un
futuro proximo tengamos una sociedad mas complicada.

b.- Adicciones en los sectores estudiantiles de segun-
do y tercer nivel: como consecuencia de los argumentos
sefialados en el parrafo anterior, las adicciones se han incre-
mentado, asi tenemos que los consumos de sustancias estu-
pefacientes y psicotropicas se dan cada vez mas a edades
mas temprana, en mayor cantidad de jévenes y hasta en
nifos, la diversificacion del consumo también se ha incre-
mentado. Los estudiantes consumen drogas en las propias
instituciones educativas. Esa es una conclusion de la
encuesta del Consejo Nacional de Sustancias Estupefacien-
tes y Psicotropicas (Consep), hecha el tiltimo afio a 280 496
estudiantes de colegios privados, publicos y fisco-
misionales del pais. El estudio, dirigido a jovenesde 12a 17
afos, determin6 que el consumo de drogas y alcohol se ini-
cia a una edad mas temprana: 12 afios y medio. En 2005,
cuando se hizo la tltima encuesta, se establecio que el con-
sumo se iniciaba a los 13 afnos y medio. Los resultados del
ultimo estudio determinaron que la droga mas consumida
es el alcohol, seguida por tabaco y marihuana, dentro de los
centros de estudio.

El ingreso de bandas narco delictivas esta asentandose
peligrosamente con lo cual se incrementan los mercados y
la disputas por los territorios, con el aumento de la violen-
cia.

A partir del momento en que cualquier conducta institu-
cionalizada o publica, socialmente aceptada y configurada
como una aficidn, una tendencia, un habito o un compromi-
so, deja de ser un deseo para convertirse en una necesidad
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absoluta e irresistible, dicha conducta tiene que ser conside-
rada como unaadiccion o dependencia.

Por ello hoy dia hablamos de las nuevas adicciones que
han aparecido y se han ido incrementando progresivamen-
te, especialmente con el mayor acceso a las tecnologia de la
informacion, han aparecido las adicciones a los teléfonos
moviles, al Internet, a las computadoras, pero no solo de
este segmento es lo preocupante, sino que en otras areas
también las hay, como por ejemplo, adicciones al trabajo, al
sexo, alosjuegos, alacomida, a las compras compulsivas,
alos anabdlicos, al cultivo del cuerpo y tantas otras que irdn
apareciendo con afectacion severa a la salud mental ya no
solo de los adultos, sino de los jovenes y nifi@s.

c.- Formacion pedagégica y didactica en docencia
superior y disefios macro y microcurriculares contex-
tualizados

La formacion del profesorado universitario se debe con-
siderar como un proceso continuo, en evolucion, programa-
do de forma sistematica, cuyo primer eslabon sea una for-
macion inicial, dirigido tanto a sujetos que se estan forman-
do parala docencia (doctorandos y becarios) como a docen-
tes en ejercicio (Sanchez Nufiez, 1996).

La tarea docente universitaria es tan compleja que exige
al profesor el dominio de unas estrategias pedagogicas que
faciliten su actuacion didactica. Por ello, aprender a ensenar
es necesario para comprender mejor la ensefianza y para
disfrutar con ella (Ramsden, 1992).

La formacion permite mejorar las capacidades persona-
les y profesionales de los docentes, a través de una serie de
conocimientos, destrezas y actitudes que los profesores
necesitan para desarrollar la profesion de ensefiar y contri-
buiry para su continuo desarrollo profesional.

En nuestro pais, antes de la promulgacion de la ley
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actual de educacion superior, estuvo supeditada a escoger a
profesionales exitosos o no para el desempefio de la docen-
cia, bastaba que tuviera “deseo” de incursionar en esta acti-
vidad y se convertia en tal. Ese fue uno de los errores alta-
mente significativo que hizo que la accioén docente fuera
muy mediocre y por ende la formacion de 1@s profesiona-
les no fue de alta calidad. Hoy en dia las cosas cambian pues
la nueva ley esta exigiendo la formacion en pedagogia y
didactica, actividad en la cual, nuestra universidad ya esta
emprendiendo con un programa para capacitar a sus docen-
tes en este rubro.

La experiencia nos remite a que no existe un modelo de
ensefanza, sino que cada docente elabora sus propias estra-
tegias para abordar el proceso educativo, con el fin de estar
en una constante auto-observacion y autoevaluacion de su
misma practica educativa bajo un marco de referencia de
caracter multidisciplinar, de conceptos referentes al desa-
rrollo, aprendizaje, culturay educacion.

La metodologia apropiada en la formacion de docentes
debe estar basada en la indagacion critica, analisis de la
realidad institucional, centrada en las diversas aproxima-
ciones tedricas y en la investigacion educativa y generativa,
con el fin de articular un saber y un saber hacer en la ense-
nanza

Los procesos metodolégicos de calidad son un conjunto
de actuaciones formativas mas indagadoras y transforma-
doras que han de asumirse en las condiciones mas comple-
jas y mediante las cuales se lograra llevar a cabo una accion
de ensefianza-aprendizaje, plenamente transformadora y
formativa.

Con esta formacion de docentes, tanto en pedagogia,
didactica con sentido humanista y socializador, debe
emprenderse, ademds una accioén que permita que los con-
tenidos de las asignaturas o eventos sean disefiados por la
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carrera en la cual considere el perfil de egreso de 1@s profe-
sionales y lasnecesidades del demandante, usuario o comu-
nidad.

2.- Psicologia industrial:

a.- Las deserciones laborales por inadecuada selec-
cion y manejos no profesionales de los conflictos: una de
las tareas del Psicologo Industrial es efectuar seleccion del
talento humano, con la finalidad de ubicarlos acorde a sus
competencias, habilidades y actitudes, para posibilitar una
mejor produccion en sus desempefios laborales, cuando no
seubica a las personas acorde a sus competencias, entonces
ocurre que o no producen eficiente y eficazmente o termina
desertando por desmotivacion, en el peor de los casos se
convierten empleados conflictivos, por ende no aportativos
alainstitucion.

b.- Estructuras Organizacionales y su incidencia en
la produccidn: para que una organizacion publica o priva-
da sea altamente rentable producto de una adecuada genera-
tividad, requiere de una serie de elementos que posibiliten
su desarrollo y alta rentabilidad, cuando sus estructuras no
son dindmicas, con politicas de incentivo y fomento a la
produccion, entonces se produce una mala imagen a conse-
cuencia de un mal servicio o deficiente produccion, por lo
que es necesario que toda organizacion tenga disefiada
estructuras orgédnicas y funcionales que incentive la pro-
duccion.

4.- PRogramas a desarrollar en la linea

1.- Psicologia clinica:

a.- La Salud Mental y su incidencia en el comporta-
miento humano.

b.- Las adicciones a: Substancias Psicotropicas, alco-
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hol, tabaquismo, Tecnologia de la informacion y nuevas
tecnologias.

c.- Modelo Pedagogico-metodologico para la forma-
cion de profesionales en Psicologia y disefios macro y
micro-curriculares contextualizados

2.- Psicologia industrial:
a.- Higiene Mental y Salud Laboral.
b.- Procesos técnicos de Seleccion de Personal

5.-Proyectos a desarrollar en cada programa

1.- Psicologia Clinica:

a.- La Salud Mental y su incidencia en el comporta-
miento humano.

P1. Caracterizacion de la Salud Mental de los habitantes
de laprovincia de Manabi

P2. Programa de Prevencion de la violencia social

P3. Estrategia educativa para la prevencion de la violen-
ciafamiliar en la comunidad.....

P4. Programa de Prevencion para la depresion, estrés,
ansiedad.

P5. Programa de Prevencion contra el suicidio.

P6. Programa de Prevencion contra el embarazo precoz

P7. Estrategia psicoeducativa con enfoque de Preven-
cion para el ingreso a grupos juveniles disfuncionales

P8.Programa psicoeducativo con enfoque en la preven-
cion de desajustes emocionales en docentes y dicentes de la
carreray de launiversidad.

P9. Programa de estandarizacion de pruebas psicologi-
cas para evaluar la salud mental de las personas.

b.- Las adicciones a: Substancias Psicotropicas,
alcohol, tabaquismo, Tecnologia de la informacién y nue-
vas tecnologias.

P1. Estrategias Psicoeducativas con enfoque en la Pre-
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vencion para el uso y abuso de substancias psicotropicas y
estupefacientes.

P2. Programa de Prevencion para el consumo de
Alcohol y tabaquismo.

P3. Programa de Prevencion para el uso excesivo de
tecnologia de la informacion.

P4. Estrategias Psicoeducativas con enfoque en la pre-
vencion de las adicciones a las nuevas tecnologias

c.- Modelo Pedagogico-metodologico para la forma-
cion de profesionales en Psicologia y disefios macro y
micro-curriculares contextualizados.

P1. Programa de formacién bdsica en pedagogia e
investigacion, obligada para quienes trabajen en la carrera.

P2. Aplicar modelo pedagdgico para la formacion pro-
fesional.

P3. Estrategias de disefio micro-curriculares.

2.- Psicologia industrial:
a.- Higiene Mental y Salud Laboral.
P1. Programa de Prevencion para el Moobing laboral

en las organizaciones.

P2. Programa de Prevencion para depresion, estrés y
ansiedad en el sector laboral.

P3. Prevencién para el usoy abuso de substancias psi-
cotropicas Y estupefacientes.

P4. Prevencion para el consumo de Alcohol y taba-
quismo.

P5. Prevencion para el uso excesivo de tecnologia de la
informacion.

P6. Estrategias Psicoeducativas para crear clima orga-
nizacionales estimulantes

P7. Promover planes de contingencia para la preven-
cion de desajustes emocionales que afecte la Higiene y
salud ocupacional.
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b.- Procesos técnicos de Seleccion de Personal

P1. Promover la creacion de estructuras organizacio-
nales técnicas que generen desarrollo empresarial.

P2. Desarrollar estrategias para establecer Programas
de cultura Organizacional.

P3. Establecer estrategias Institucionales legales para
desarrollar Analisis de puestos y valoracion de cargos.

P4.- Desarrollar sistemas de capacitacion para la Selec-
cion.
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2.21 FACULTAD CIENCIAS DE LA
COMUNICACION

Datos generales:

Facultad: Ciencias de la Comunicacion

Carreras: Periodismo; Publicidad y Mercadotecnia;
Comunicacion Organizacional y Relaciones Publicas.

Docentes que laboran: 31 docentes con nombramiento

08 docentes por contrato.

Equipo de investigadores:

Lic. Joselias Sanchez Ramos

Lic. Carlos Guevara Mendoza

Fundamentacion

El desarrollo del conocimiento es el objetivo fundamen-
tal de la ciencia. Para generar nuevos conocimientos utiliza
la investigacion cientifica que profundiza las propiedades y
leyes esenciales de la realidad, la describe, la explica, para
finalmente transformarla, asumiendo nuevos conocimien-
tos que enriquecen el quehacer cientifico y tecnologico de
la humanidad.

Sien los momentos actuales se percibe que esta realidad
es cambiante, que los cambios son tan veloces, en todos los
niveles y que no son faciles de asimilar, se hace imprescin-
dible ejercer la investigacion cientifica, fomentar su cono-
cimiento y utilizacion, para satisfacer la necesidad social de
comprender y profundizar este conocimiento.

Asi lo sostiene la maestra, Dra. Iliana Fernandez Fer-
nandez”, para quien el proceso de la investigacion cientifi-
ca se desarrolla con el fin de satisfacer una necesidad social
mediante la transformacion del objeto de investigacion que,
en términos finales, es la realidad social. Afirma que la in-

“Ferndndez Fernandez Iliana (2011) “Curso de Formacién de docentes investigado-
res”, Ecuador, Vicerrectorado Académico de laULEAM.
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vestigacion cientifica contribuye a la formacion del profe-
sional y es una via para resolver los problemas complejos
que se presentan en la sociedad, uno de ellos, alcanzar la
excelencia académica y la excelencia cientifica de nuestras
Universidades.

El soci6logo estadounidense, Immanuel Wallerstein, en
su obra “Abrir las ciencias sociales” (1996) destaca que “La
ciencia es una aventura y una oportunidad para todos, y
todos estamos invitados a participar en ella, a construirlay a
conocer sus limitaciones”. Agrega que “La ciencia social es
una empresa del mundo moderno; sus raices se encuentran
en el intento, plenamente desarrollado desde el siglo XVIy
que es parte inseparable de la construccion de nuestro
mundo moderno, por desarrollar un conocimiento secular
sistematico que tenga algun tipo de validacion empirica.”

Sobre la construccion de las ciencias sociales como
disciplina, afirma que operaron tres ejes: a) la oposicion
entre el pasado (historia) y el presente (economia, ciencia
politica y sociologia); b) la antinomia occidente (las cuatro
disciplinas mencionadas) y el resto del mundo (antropolo-
gia y los estudios orientales); c) la estructuracion del pre-
sente nomotético (basado en las regularidades llamadas
leyes cientificas) occidental fundamentado en la distincion
liberal entre el mercado (economia), el Estado (ciencias
politica) y lasociedad civil (sociologia).”

Aunque en este sistema — mundo de Wallerstein, la
comunicacion no perfila como conocimiento cientifico, el
filosofo espaiiol, Ignacio Izuzquiza, reconoce que las tres
revoluciones tedricas: la cuantica, la informatica y la biol6-
gica, que han revolucionado esta época, proponen ideas
para pensar en forma nueva.”’

“Wallerstein Immanuel (1996) “Abrir las Ciencias Sociales”, Editorial Gedisa, Barce-
lona.
“Izuzquiza Ignacio (2003) “Filosofia del presente”, Alianza Editorial, Madrid.
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Esas ideas nuevas han globalizado a la humanidad alen-
tando un creciente desarrollo de la ciencia y la tecnologia,
de manera particular las tecnologias de la comunicacién
que la han convertido en el eje transversal que mantiene y
proyecta a la humanidad como sociedad planetaria.

Aunque sin la fortaleza de otras disciplinas, el discurso
cientifico de la comunicacién ha comenzado a generar deba-
tes y preocupaciones entre los comunicélogos del mundo
que observan hoy los nuevos fendmenos que genera la
comunicacion en la gobernanza de los Estados, en las redes
sociales y en la propia educacion.

Como resultado de los estudios sobre la comunicacion
en las tltimas dos décadas se ha llegado a concluir que es un
conocimiento inter, multi y transdisciplinario. La brasilefia
MarialmmacolataVassallo de Lopes, en su trabajo sobre
“Investigaciéon de la comunicacion. Formulacion de un
modelo metodoldgico”,cuya resefia publica Manuel de
Jesus Corral en la Revista de Estudios Latinoamericanos®,
destaca que “los principales desafios epistemologicos, teo-
ricos y metodologicos parecen provenir de la confluencia
del paradigma histérico de la globalizacion (Ianni, 1994)%,
del paradigma epistemologico de la complejidad (Morin,
1995)" y de un nuevo paradigma institucional (Wallerstein,
1996)” Se concuerda que hoy, cualquier andlisis requiere
necesariamente de varias disciplinas y que los efectos de la
comunicacion son transdisciplinarios.

En razon de todo ello, el proceso de la investigacion
cientifica, hoy mas que nunca, debe ser ejercido y fomenta-

“Corral, Manuel de Jesus (2005) “Resefia de “Investigacion en Comunicacion. Formu-
lacion de un modelo metodologico” de MarialmmacolataVassallo de Lopes. Latinoamé-
rica. México. Revista de Estudios Latinoamericanos, Num. 040, Universidad Nacional
Auténoma de México.

“Tanni Octavio (2004) La era del globalismo. México, Siglo XXI editores, 3era edicion
en espafiol.

"Morin, Edgar (1995) “Introduccion al pensamiento complejo”. Espafia, Editorial
Gedisa.
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do en las Universidades para comprender los alcances de la
comunicacion en nuestro universo complejo, estructurado
por organizaciones, vinculado por redes y expuesto a per-
manentes cambios de paradigmas.

Elestado delainvestigacion en la Universidad

El Art. 350 de la Constitucion de la Republica del Ecua-
dor sefiala que la investigacion cientifica y tecnoldgica es
una de las finalidades del Sistema de Educacioén Superior.
Que las universidades y escuelas debidamente evaluadas y
acreditadas forman parte de este Sistema de Educacion
Superior (Art. 352) y que se articulan al Plan Nacional de
Desarrollo (Art. 351).

Esta disposicion se ratifica en el literal e) y f) del Art.8,
de la Ley Orgénica de Educacion Superior, promulgada el
12 de octubre de 2010. Aportar con el cumplimiento de los
objetivos del régimen de desarrollo previsto en el Plan
Nacional de Desarrollo (Literal e); fomentar y ejecutar pro-
gramas de investigacion de caracter cientifico, tecnologico
y pedagdgico (Literal f).

Al respecto, la Secretaria Nacional de Planificacion y
Desarrollo en su estudio: “Transformar la Universidad para
transformar la sociedad””, sostiene que “en el siglo XXI
s6lo habra universidad cuando haya formacion de grado y
de posgrado, investigacion y extension. Sin cualquiera de
estas funciones habrd ensefianza superior pero no habra
universidad”.

Para determinar cuales son las universidades que se
aproximan a esta aspiracion, la Disposicion Transitoria
Primera de la LOES ratifica el cumplimiento de la evalua-
cion y acreditacion de las Universidades, carreras, progra-
mas y posgrados que esta a cargo del Consejo de Evalua-

“Ramirez Rene, Coordinador (2010) “Transformar la Universidad para transformar la
sociedad”. Ecuador, SENPLADES, lera Edicion, Coleccion Debates N° 1, Quito.
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cion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la Edu-
cacion Superior (CEAACES).

Considerando que la evaluacion y acreditacion institu-
cional y de carreras de la Educacion Superior es un tema
prioritario, el CEAACES, asumiendo su responsabilidad de
maximo ente evaluador acreditador, hizo entrega del “Mo-
delo para la Evaluacion de Carreras con fines de Acredita-
cion”, como instrumento orientador de los procesos de
autoevaluacion y evaluacion externa y que tiene como prin-
cipio guia colocar al estudiante como protagonista y al
aprendizaje como el objetivo principal.

Uno de los propositos de esta evaluacion para la acredi-
tacion es “promover la investigacion formativa mediante la
evaluacion de los planes y programas que aseguren el mejo-
ramiento de las capacidades de los docentes y de los estu-
diantes mediante su incorporacidon en las actividades de
investigacion aplicadas y de acuerdo al nivel de la carre-
ra”.”

La investigacion formativa es el Criterio H del docu-
mento del CEAACES que destaca: “Cada carrera debe
tener definidas lineas de investigacion formativa y cuando
sea posible y pertinente de investigacion basica, lineas en
las que se enmarcaran los trabajosde titulacion. Esta inves-
tigacion deberd estar sostenida por docentes conformados
engrupos de investigacion, que pueden ser multidisciplina-
rios, debiendo existir loselementos de infraestructura y
financiamiento que permitan su sostenibilidad, asi comola
difusion de los resultados de las mismas™.”

Para el cumplimiento de estas disposiciones, la Univer-
sidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, a través de su Vicerrec-
torado Académico emprendio el programa de formacion de

"CEAACES (2011) “Modelo para la Evaluacién de Carreras con fines de Acredita-
cion”. Ecuador, pp9—11.
"Ibidem, pp 54.
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profesores investigadores entre cuyos objetivos esta el de
establecer lineas, programas y proyectos de investigacion
de cada carrera como parte del plan de mejoramiento insti-
tucional y en consideracion a la autoevaluacion institucio-
nal que se implementa para el proceso de acreditacion insti-
tucional.

Elestado delainvestigacion enla FACCO

Una cosa es saber comunicarse y otra es saber de comu-
nicacion. Aqui reside el meollo del problema. La investiga-
cion formativa en la Facultad Ciencias de la Comunicacion
de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, se ha cen-
tralizado en analizar problemas practicos de la comunica-
cion quedandose en el diagnostico y con minimos aportes
pararesolver problemas del saber de comunicacion.

En cambio, el saber reflexivo de la comunicacion ha
quedado relegado a marcos tedricos repetitivos y descon-
textualizados.

Por otro lado, la falta de politicas definidas para ejercer
la catedra de investigacion ha hecho que el docente de cada
carrera aplique sus propias conocimientos, metodologias y
normas en la elaboracion de “proyectos” y/ “anteproyec-
tos” que muchas veces contrastan con las normas de elabo-
racion de tesis que mantiene la Facultad.

Existe un personal docente idéneo y con estudios de
postgrado para estas catedras por lo que se recomienda el
establecimiento de normas y politicas institucionales que
dispongan una sola linea de aprendizajes para abordar las
tareas de la investigacion cientifica de la comunicacion.

Se resume, como problemas internos y externos, a los
siguientes:

Problemas internos
e Silabos divergentes entre si.
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o Falta de politicas definidas para la elaboracion de
proyectosy tesis.

e Inexistencia de lineas y proyectos de investigacion
anivel de la Facultad.

e Inadecuada integracion entre estudiantes y directo-
res de tesis para el proceso de investigacion.

e Despreocupacion de los directores de tesis en el
proceso de investigacion planteado por los estu-
diantes.

e Baja participacion estudiantil en los proceso de
investigacion.

e Despreocupacion de los estudiantes y egresados
para evidenciar los logros de sus investigaciones,
hecho que se percibe en la calidad de los trabajos
presentados.

e Abandono en el desarrollo de las tesis.

e Escaso espiritu de investigacion entre la clase estu-
diantil.

e Despreocupacion de los directores de tesis en el
proceso de investigacion planteado por los estu-
diantes.

Problemas externos.

e La Institucion Universitaria no tiene politicas de
investigacion.

e Deficiencia en la infraestructura académica para
fomentar la investigacion: laboratorios, aulas, ser-
vicio de internet, biblioteca actualizada.

e Autocensura impuesta por el gobierno a la investi-
gacion periodistica.

Se concluye, con el profesor Luis Fernando Marin Ardi-
la, del Departamento de Comunicacion de la Pontificia Uni-
versidad Javeriana de Colombia, quien sostiene que “El
desafio es el de saber, el de comprender en un mundo que se
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ha interconectado, en un mundo interrelacionado desde la
comunicacion, en una realidad que requiere conocimiento
que se sume a la aventura de cerrar la brecha epistemoldgica
(separacion entre lo fisico y lo vivo, entre lo natural y lo
cultural, lo subjetivo y lo objetivo, la doxa y la episteme, la

razon y laemocion, la institucion y el mundo de la vida)”.”™

Lineas de investigacion en periodismo.

Linea de investigacion 1: formacion continua del
docente.

Aunque el fin de las carreras en una Unidad Académica
es la formacion profesional, cada carrera debe tener lineas
claras de investigacion formativa en la que se enmarcan los
trabajos de titulacion, destaca el CEAACES en su Modelo
General de Evaluacion de Carreras.

Esta investigacion deberd estar sostenida por docentes
conformados en grupos de investigacion, que pueden ser
multidisciplinarios, considerando que la relacién entre
conocimiento y comunicacion es parecida a lo que sucede
entre la experienciay comunicacion.

Como se sabe comunicar, es facil la tarea de conocer.
Sin embargo, lo que hace falta es profundizar el nivel del
conocimiento de la comunicacién, su nivel epistemolégico,
que permita una comprension clara entre el sujeto que comu-
nica, el objeto de esa comunicacion y el sujeto o perceptor
de esa comunicacion.

La comunicacion tiene efectos de muy diversa indole en
el perceptor generando una ruptura en su nivel de conoci-
miento. Por ello es importante que los docentes y estudian-
tes analicen esta problematica para fortalecer el ejercicio de
lainvestigacion cientifica.

“Marin Ardila, Luis Fernando (2007) “Resefia de las incertidumbres del saber de Imma-
nuel Wallerstein”. Colombia, Revista Signo y Pensamiento, Num. 050, pp 292-294.
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Programa a desarrollar.
e Formacion Docente en Investigacion

Proyectos.
e Programa de formacién Docente en investigacion
cientifica.

e Estrategia metodoldgica para el desarrollo de las

competencias investigativas en el estudiante de la
FACCO.

Linea de investigacion 2: desempeiio docente en el
proceso de la ensefianza — aprendizaje.

Encarar el proceso de los aprendizajes como eje esen-
cial de la educacion por competencias y créditos es un
requisito indispensable en el ejercicio docente de los profe-
sores de la FACCO.

Sefiala el CEAACES que los resultados o logros del
aprendizaje son declaraciones que describen que es lo que
se espera que los estudiantes conozcan y sean capaces de
hacer al momento de graduarse, al terminar una asignatura
o un grupo de las mismas y describir como esto va a verifi-
carse.

Que los logros del aprendizaje especificos son los pro-
pios de la carrera y que los logros del aprendizaje genéricos
son los que se espera que un estudiante de cualquier carrera
de grado o tercer nivel puedademostrar haberlos adquirido
al término de sus estudios.

Los docentes deben ajustar su ejercicio pedagogico a
estos logros especificos y genéricos de manera que los
resultados observados, los silabos y el ejercicio docente en
el aulareflejen un adecuado ejercicio de la docencia.

Para verificar si se cumple esta prerrogativa y mejorar
sustancialmente la tarea docente, se debe investigar la
causa de la situacion presente y proponer programas urgen-
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tes de formacion docente.

Programas a desarrollar
1. Formacién pedagogica del docente de la FACCO.

Proyectos

2. Programa de formacion pedagdgica del docente de
la FACCO para fortalecer el proceso de ensefianza -
aprendizaje por competencias y créditos.

3. Estrategia didactica para propiciar la competencia
investigativa en el estudiante de Periodismo de la
FACCO.

Linea de investigacion 3: la investigacion cientifica
en la comunicacion social.

Dado su caracter inter y transdisciplinar, la comunica-
cion es objeto de estudio de varias ciencias. Ella en si, como
conocimiento cientifico tiene varias teorias que problema-
tizan su origen, teorias que provienen de muy diversas fuen-
tes tales como la fisica, la sociologia, la politica, etc., cons-
truyendo una epistemologia de la comunicacion que es abor-
dada por varios estudiosos reunidos en la Asociacion Lati-
noamericana de Investigadores de la Comunicacion
(ALAIC) tales como el colombiano Jesus Martin Barbero,
el boliviano Luis Ramiro Beltran, el mexicano Raul Fuen-
tes Navarro, el venezolano Antonio Pasquali, el ecuatoriano
Marco Ordoéiez, entre otros; y organismos especializados
como el Centro de EstudiosSuperiores de Comunicacion
para América Latina (CIESPAL).

Su transdisciplinariedad es planteada por el filésofo
francés, Edgar Morin, quien promueve el pensamiento com-
plejo y cuyos seguidores proponen una Multiversidad para
remplazar ala actual y tradicional Universidad.

Pero también, otros estudiosos de la comunicacion in-
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formatica como el argentino Alejandro Piscitelli”, tras ana-
lizar las redes sociales como entornos abiertos de aprendi-
zajes, avizoran ya una posuniversidad.

Este planteamiento discursivo en el ambito de la globa-
lizacidn, de las tecnologias de la comunicacion, el imperati-
vo avance e influencia de las redes sociales, debe ser abor-
dado por lainvestigacion cientifica de la comunicacion.

Programas a desarrollar.
1. Formacién del comunicador como investigador
social de lacomunicacion.

Proyectos.

2. Redisefio curricular de las carreras de Ciencias de la
Comunicacion para fortalecer el conocimiento y
practicas de la investigacion cientifica en comuni-
cacion.

3. Sistema de acciones para el desarrollo de la cultura
investigativa en el estudiante de la Facultad Cien-
cias de la Comunicacion.

Linea de investigacion 4: derecho ciudadano a la
informacion y la ley organica de comunicacion.

La Constitucion de la Republica plantea un nuevo con-
cepto juridico — institucional del Estado transformando al
Ecuador en un Estado constitucional de derechos y justicia.

Uno de estos derechos es la comunicacion, un derecho
ciudadano que le asiste para ser informado de manera veraz,
oportuna y sin censura previa. Este derecho le corresponde
cumplir al comunicador quien debe hacerlo de manera con-
textualizada y con responsabilidad ulterior.

Para regular este ejercicio profesional e implementar el

PPiscitelli Alejandro (2010) “El proyecto facebook y la posuniversidad. Sistemas
operativos sociales y entornos abiertos de aprendizajes”.Madrid, Editorial Ariel.
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cumplimiento de este derecho ciudadano se promulga la
Ley Organica de Comunicacion. Para comprender esta rela-
cion se establece la presente linea de investigacion.

Programas a desarrollar.
1. Educacion ciudadana en la Facultad Ciencias de la
Comunicacion.

Proyectos.

2. Estrategia de comunicacion para promover el ejer-
cicio del derecho a la comunicacion y la libre expre-
sion en la ciudadania, a través de medios tradiciona-
les y alternativos.

3. Estrategia metodologica para el tratamiento de la
educacion ciudadana a través de la iniciativa comu-
nicacional.

4. Estrategia educativa para fortalecer la educacioén
ciudadana en el estudiante de la Licenciatura en
Ciencias de la Comunicacion.

Linea deinvestigacion 5: Derechos de la naturalezay
responsabilidad ciudadana

El fundamento de la sociedad ecuatoriana, a partir de la
promulgacion de la nueva Constitucion de la Republica es
el régimen del buen vivir, convertido en eje transversal del
desarrollo armoénico de la sociedad y de la economia solida-
ria.

Definido como un estado de relacion armoénica entre el
hombre y la Naturaleza, el buen vivir plantea el biocentris-
mo dando prevalencia a la vida como riqueza suprema de la
humanidad, vida de la naturaleza, vida del hombre, en el
mismo nivel, por ello se plantean los “Derechos de la Natu-
raleza” en el Art. 71 y subsiguientes.

“Los Derechos de la Naturaleza son un punto de quiebre
en un mundo que ha atravesado mas de 500 afios de diversas
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formas de colonialismo, otros 60 afnios de neocolonialismo
que hemos llamado desarrollo y otros 10 0 20 afios de colo-
nialismo recargado que lo llamamos globalizacion”, sefiala
Vandana Shiva en el libro “La Naturaleza con Derechos”.”

“La acumulacion material —mecanicista e interminable
de bienes-, asumida como progreso, no tiene futuro. Los
limites de los estilos de vida sustentados en la vision ideold-
gica del progreso antropocéntrico son cada vez mas nota-
bles y preocupantes. Si queremos que la capacidad de
absorcion y resilencia de la Tierra no colapse, debemos
dejar de ver a los recursos naturales como una condicién
para el crecimiento econdmico o como simple objeto de las
politica de desarrollo. Y por cierto debemos aceptar que lo
humano se realiza en comunidad, con y en funcién de otros
seres humanos, como parte integrante de la Naturaleza, sin
pretender dominarla.””

El concepto del buen vivir y el planteamiento de los
Derechos de la Naturaleza generan compromisos ciudada-
nos que los comunicadores deben conocer, promovery ejer-
cer para lograr el cambio social y el buen vivir de toda la
sociedad.

Programas a desarrollar.
1. Cultura ecologica en la formacion del profesional
de la comunicacion.

Proyectos

2. Sistema de acciones para generar una cultura ecolo-
gica en el profesional de las Ciencias de la Comuni-
cacion.

"Acosta Alberto y Martinez Esperanza, compiladores (2011) “La Naturaleza con
Derechos. De la filosofia ala politica”, Ediciones AbyaYala, Quito, Ecuador.

” Acosta Alberto (2011) “Los Derechos de la Naturaleza. Una lectura sobre el derecho a
la existencia”, en el libro “La Naturaleza con Derechos. De la filosofia a la politica”,
Ediciones AbyaYala, Quito, Ecuador.
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3. Programa para la socializacion de los derechos de la
naturalezay las responsabilidades ciudadanas.

Linea de investigacion 6: el texto periodistico y la
ética en los medios de comunicacion

La funcion principal del texto periodistico es informar,
pero esta informacion admite valoraciones criticas y opi-
niones sobre los acontecimientos y hechos que tienen lugar
en la sociedad. Aquello da lugar a los diferentes géneros:
informativos, de interpretacion y de opinion.

Los efectos psicologicos que la informacion produce en
los lectores, audiencia y televidentes, determinan que los
profesionales de la comunicacion alcancen criterios de
madurez y sobre todo de eticidad.

El juicio planteado por el ciudadano Presidente de la
Republica en contra de Diario El Universo, tres de sus
Directores y el editor de opinion, con la consiguiente sen-
tencia por calumnia que determina tres afios de prision y el
pago de cuarenta millones de dolares, obliga a un repensar
urgente sobre la tarea de informar y opinar en los medios.

El célebre periodista polaco RyszardKapuscinski, sos-
tiene que “un periodista debe ser un hombre abierto a otros
hombres, a otras razones y a otras culturas, tolerante y huma-
nitario. No deberia haber sitio en los medios para las perso-
nas que los utilizan para sembrar el odio y la hostilidad y
para hacer propaganda. El problema de nuestra profesion es
mas bien ético”.

Asi planteado el problema, se justifica esta linea de
investigacion.

Programas a desarrollar

1. Estudio del texto periodistico y la deontologia pro-
fesional del comunicador.
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Proyectos.

2. Estrategia metodologica para el analisis del texto
periodistico en los medios de comunicacion y la
deontologia profesional del estudiante de la Licen-
ciatura en Ciencias de la Comunicacioén, Mencion
Periodismo.

3. Estrategia didéctica para fortalecer la profesion del
comunicador a través de modelos comunicaciona-
les.

4. Programa para fortalecer el compromiso social del
comunicador.

Linea de investigacion 7: comunicacion, television e
identidad cultural.

La television ha pasado a ocupar un lugar privilegiado
en la sociedad planetaria de manera que ha puesto a la gente
en contacto con todos los acontecimientos del mundo; es
por tanto un medio de comunicacidn valido y preciso para
lasolidaridad humana y la glocalidad.™

Aunque ciertos grupos la critican por lo que suponen
afectacion cultural, hay que concordar que su uso en cam-
pos tan diversos como lo cultural”, educacion, geografia,
historia, debates, exposiciones o recreacion pueden generar
importantes avances para sostener las culturas locales en la
voragine de la globalizacion. Es lo que llamamos glocali-
dad.

Chris Barker, en su libro “Television, Globalizacion e
identidades culturales” sostiene que la identidad cultural no
es una cosa esencial ni fija, sino una construccion social
contingente cuyo nucleo lo constituye el lenguaje y que la
television es un recurso idoneo para la construccion de

"Mayora Ronsini, Veneza en Dialogos de Felafacs.
http://www.dialogosfelafacs.net/dialogos_epoca/pdf/59-60-10VenezaMayora.pdf
"Fuenzalida, Valerio (2004) “Television abierta y audiencia en América Latina”.
Argentina, Grupo Editorial Norma, Buenos Aires.
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identidades.”.

Investigar este campo para fortalecer el uso educativo
de la television es el proposito de esta linea de investiga-
cion.

Programas a desarrollar

1. Comunicacion, television e identidad cultural en la
FACCO.

Proyectos

2. Estrategia de gestion de comunicacion audiovisual
para la creacion de productos comunicativos que
fortalezca el profesionalismo del estudiante de la
Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion.

3. Metodologia para el andlisis de la narrativa audiovi-
sual para mejorar la produccion televisiva del
entorno regional de la FACCO.

Linea de investigacion 8: cultura mediatica en la
facco.

La cultura mediatica esta reconfigurando la cultura de
nuestros pueblos, sostiene el maestro colombiano, Omar
Villota Hurtado.” Es una gran verdad que hoy en dia las
tecnologias digitales plantean nuevos modos de percep-
cion, de lenguajes, de sensibilidades, de simbologias y de
influencia sobre el cerebro humano.

Todo ello conduce a los investigadores a considerar, de
manera critica y analitica, qué tipo de cultura estan generan-
do las tecnologias de la comunicacion, de qué manera influ-
yen las redes sociales en el quehacer cultural de la sociedad;
preguntarse sobre los graves conflictos que se generan a

“Barker Chris (2003) “Television, Globalizacion e identidades culturales”. Espafia,
Paidos Ibérica.

“Villota Hurtado Omar (2006) Cultura Medidtica. Internet y Television. Critica y
creatividad”, Cedal (Centro de Comunicacion Educativa Audiovisual), Bogota.
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nivel mundial con la difusion de secretos o las leyes que se
pretenden establecer para coartar la libertad en el ciberespa-
cio.

Adicionalmente, los centros de educacion y cultura

estan implementando tecnologias educativas para los
aprendizajes y la Internet ha desplazado la lectura de libros
en el afan de investigar y conocer.
Desde esta perspectiva se plantea esta linea de investiga-
cion en procurar de reconocer las nuevas relaciones entre
los nifios y la escuela, entre los jovenes y la universidad,
entre la ciudadaniay sus lugares de trabajo.

Programas a desarrollar
1. Tecnologia de la Informacién y de las Comunica-
ciones en laFACCO.

Proyectos

2. Programa de formacion profesional en las tecnolo-
gias de la informacién y comunicacion para el estu-
diante de las Ciencias de la Comunicacion.

3. Estrategias metodologicas para la aplicacion de las
pizarras interactivas como recurso didactico en el
proceso de ensefianza — aprendizaje de las Ciencias
dela Comunicacion.

4. Propuesta didactica para el uso del programa Skype
en el proceso de ensefanza - aprendizaje en la
FACCO.

Lineas de investigacion de publicidad y mercadotec-
nia

Linea deinvestigacion 1: derechos del consumidor

Fundamento.

Los consumidores necesitan sentirse satisfechos de lo

que ofertan las empresas en el mercado. Para lograrlo, la
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publicidad considera las sugerencias del marketing y pro-
mueve los productos de manera que la oferta publicitaria
cumpla las normas de calidad y satisfaccion.

Para lograrlo, es indispensable que los publicistas y
mercadotecnistas conozcan y promuevan dichos derechos
en los consumidores observando sus comportamientos.

La Constitucion Politica de 1a Republica del Ecuador en
los articulos 52 al 55 establece el derecho de las personas a
disponer de bienes y servicios de Optima calidad y a elegir-
los con libertad, asi como a una informacion precisa y no
engafiosa sobre su contenido y caracteristicas.

Es importante que los publicistas en formacion, en el
ejercicio de su profesion promuevan estos derechos, los
conozcan, abran debates y promuevan manuales, formatos
y propuestas para su aplicacion, de manera que la linea de
investigacion que se propone se ajusta a la realidad ecuato-
rianay alos derechos ciudadanos.

Programas a desarrollar
1. Comportamiento del consumidor frente a la accion
de compra.

Proyectos

2. Estrategia educativa para fortalecer la defensa del
consumidor en los estudiantes de la Licenciatura en
Ciencias de la Comunicacion, Mencion Publicidad
y Mercadotecnia.

Linea deinvestigacion 2: campafias publicitarias.

Fundamentacion.

La campaia publicitaria es un plan de publicidad
amplio para una serie de anuncios diferentes, pero relacio-
nados, que aparecen en diversos medios durante un periodo
especifico.
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La campana esta disefiada en forma estratégica para
lograr un grupo de objetivos y resolver algiin problema cru-
cial. Se trata de un plan a corto plazo. El proceso esta direc-
tamente ligado a los canales de venta, de esta manera el
resultado es ain mayor, para dar a conocer los productos y
Servicios.

Desarrollar esta linea de investigacion es de mucho
beneficio para que los futuros publicistas se desenvuelvan
en el campo laboral:

Programas a desarrollar
3. Campanas publicitarias para productos y servicios.

Proyectos

4. Diseno del Plan Estratégico de Marketing y de
medios de comunicacion en la formacion profesio-
nal del Licenciado en Ciencias de la Comunicacion,
Mencion Publicidad y Mercadotecnia.

Lineas de investigacion de comunicacion organiza-
cional y relaciones publicas.

Linea de investigacion 1: la investigacion cientifica
en la comunicacion organizacional

Fundamentacion.

La comunicacion es uno de los proceso mas significati-
vos y mas propios de la especie humana sostiene Paul Watz-
lawick en su obra Teoria de la Comunicaciéon Humana. La
comunicacion propicia la interaccion que, en las organiza-
ciones genera conductas de intercambio. Si toda conducta
es comunicacion, el comportamiento organizacional es
comunicacion y por tanto, comunicacion organizacional.

Si la organizacion es un caos ordenado y un equilibrio
inestable como sostienen algunos tratadistas, la comunica-
cion organizacional seria, al mismo tiempo, observadora y
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generadora de dichas interacciones que se mueven entre el
caos y el equilibrio en procura de mantenerse institucional-
mente y generar los intercambios de su propia actividad en
una sociedad planetaria convertida en una gran organiza-
cion geopolitica.

Esta dicotomia de ser observadora y generadora de la
identidad institucional, de dotar de significados y provocar
trascendencia, de aceptar y encarar la comunicacion desde
sus ambitos internos y externos, le genera enormes respon-
sabilidades, las cuales no son percibidas adecuadamente
por la organizacion que la confinan administrativamente a
practicas tecno — instrumentales, pero aquello no le resta
validez a su capacidad de mediacion ni a su capacidad de
produccion, distribucion y consumo de informacion que
resulta fundamental para la propia organizacion.

Para fortalecer este comunicar como un hacer organiza-
cional y este hacer como un comunicar organizacional, se
plantea este linea de investigacion.

Programas a desarrollar
5. Formacién del comunicador como investigador de
la comunicacion organizacional.

Proyectos

6. La ensefianza-aprendizaje a través de problemas
profesionales de la asignatura Elaboracion de Pro-
yectos en la carrera Comunicacion Organizacional
y Relaciones Publicas de laULEAM

7. Las habilidades de la Comunicacion Interpersonal
en la formacion inicial del Comunicador Organiza-
cional.

Linea de investigacion 2: politicas institucionales y
de comunicacion organizacional.
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Fundamentacion.

Toda empresa, como organismo abierto a las influencias
de su entorno, intercambia informacién con sus grupos de
interés: recibe, interpreta y emite informaciéon. Es decir,
mantiene un didlogo constante con su entorno, desarrollan-
do desde las comunicaciones internas esenciales, las comu-
nicaciones estratégicas con el entorno, los mecanismos de
difusion que cumplan los objetivos planteados y la recep-
ciony procesamiento de la informacion que recibe.

Estas cuatro tareas de la Comunicacion Organizacional
establecen politicas institucionales para permanecer y avan-
zar en el crecimiente mundo globalizado y tecnologica-
mente comunicado.

Los estudiantes de Comunicacion Organizacional y
Relaciones Publicas deben estar atentos para percibir y pro-
mover las comunicaciones institucionales de manera que se
cumpla la responsabilidad social empresarial incrementan-
do la relacion empresa — comunidad para generar simpatia
en los publicos y asegurar los clientes satisfechos e identifi-
cados con la Organizacion.

Para incrementar la participacion de los académicos en
redes nacionales e internacionales conjuntamente con sus
estudiantes y promover un comité de cultura, integrado por
alumnos y maestros, que apoye en la organizacion y segui-
miento de las actividades politicas, culturales y deportivas
de las organizaciones se propone esta linea de investiga-
cion.

Programas a desarrollar

1. Responsabilidad social empresarial y Etica de las

relaciones publicas.

Proyectos )
2. Modelo de una Etica empresarial para el ejercicio
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profesional de los egresados en Ciencias de la Comu-
nicacion, Menciéon Comunicaciéon Organizacional
y Relaciones Publicas.

3. Mecanismos de aplicacién de la Responsabilidad
social empresarial en el ejercicio profesional de los
Comunicadores Organizacionales y Relacionistas.

Linea de investigacion 3: planificacion estratégica
delas relaciones publicas.

Fundamentacion

Las campanas de relaciones publicas son los instrumen-
tos que articulan mensajes, medios y técnicas para conse-
guir los objetivos de relacion y comunicacion de las organi-
zaciones con sus publicos. Desde este punto de vista, se
estructuran como cualquier proceso de estrategia empresa-
rial, donde la investigacion adquiere un papel esencial.

La investigacion comienza con el diagnostico organiza-
cional que permite plantear un objetivo principal sobre el
cual se van desplazando estrategias, tacticas y actividades
propuestas para solucionar los problemas que se observan
en la organizacion.

En este ambito, los estudiantes que aspiran gestionar la
comunicacion de las organizaciones deben ahondar en la
investigacion y planificacion de las Relaciones Publicas;
impulsar la participacion activa en los eventos organizados
por los diversos sectores, tanto publicos como privados, de
manera que les permitan identificar problematicas existen-
tes y posibilidades de generacion de soluciones.

Programas a desarrollar en la linea
1. Planificacion estratégica enla FACCO.

Proyectos a desarrollar en cada programa
2. Estrategias de gestion de las Relaciones Publicas en

310



Lineas, programas y proyectos del proceso de investigacion cientifica en la ULEAM

la formacion del Licenciado en Ciencias de la Comu-
nicacion, Mencién CORP.

Linea de investigacion 4: nuevas técnicas de comuni-
cacion organizacional.

Fundamentacion

Comunicar se ha convertido en un modo de ser y de
vivir, transformandose en herramienta de gestion de mane-
ra que deba controlarsela, gestionarla y sacarle el maximo
partido para lograr eficiencia, eficacia y efectividad.

En este ambito, las empresas asumen responsabilidades
sociales que son valoradas por la sociedad. Para promover
esta vinculacion social surgen nuevas formas de comunica-
cion empresarial entre las se citan: auspicios, esponzoriza-
cion, patrocinio, mecenazgo, fundaciones y donaciones.

Conocer estas nuevas técnicas, recrear su aplicacion y
refrescar la relacion de la organizacion con sus publicos
justifican plenamente esta linea de investigacion.

Programas a desarrollar en la linea
3. Auspicio, patrocinio y mecenazgo en las Relacio-
nes Publicas de la FACCO.

Proyectos a desarrollar en cada programa

4. Programa de fortalecimiento de la imagen corpora-
tiva a través de nuevas técnicas de comunicacion
organizacional en la formacion profesional de la
Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion, Men-
cion CORP.
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